
 ولــفــت إلـــى  عــقــد اتــفــاقــيــات وشـــراكـــات مع 

جــهــات عــالمــيــة رائــــدة، مــوضــحــا ان المكتب 

يــمــنــح الـــشـــهـــادات المــهــنــيــة الـــدولـــيـــة، وأنـــه 

يــمــكــن لــــلافــــراد الـــحـــصـــول عــلــى الــتــدريــب 

الـــــــــلازم لـــلـــتـــرقـــيـــة والارتـــــــقـــــــاء فـــــي الــســلــم 

ــــي، مــــــن خــــــــلال الـــــبـــــرامـــــج الـــتـــي  ــفـ ــ ــيـ ــ ــــوظـ الـ

التعليم المستمر. وأوضــح  يقدمها مكتب 

بــدأ بتدشين خدمة  المكتب  أن  الإسماعيل 

التسجيل والدفع الالكتروني لأول مرة في 

الجامعة، مشيرا إلى أن المكتب يهدف إلى 

تــرســيــخ مــفــهــوم الــتــعــلــم مـــدى الــحــيــاة من 

لــلأفــراد. وتحدث  البشرية  التنمية  خــلال 

خـــلال الـــحـــوار عــن ســعــي المــكــتــب الحثيث 

ة  ــفـــاء ــيـــة الـــكـ ــالـ مــــن أجـــــل إعــــــــداد كــــــــوادر عـ

مـــن الــخــريــجــين، مـــن خــــلال تــوفــيــر تعليم 

الـــجـــودة، وإعـــــداد دورات تــدريــبــيــة  عــالــي 

تـــتـــنـــاول الـــتـــحـــديـــات المــــعــــاصــــرة، وتــنــمــي 

المــــعــــارف، وتــحــديــد احــتــيــاجــات المــجــتــمــع 

الدعم  ومواكبة تطلعاته، وتقديم أنشطة 

ــة لمــهــام  ــيـ ــافـ ــكـ والـــتـــســـهـــيـــلات الـــفـــعـــالـــة والـ

الأكــاديــمــي، والحفاظ على مناخ  التعليم 

عمل مشجع داخل مجتمع الجامعة. 

التعليم المستمر  إن برامج ودورات  وقال: 

ــلــــبــــي رغــــــبــــــات الأفـــــــــــــراد والمـــــؤســـــســـــات؛  تــ

التعليم المستمر من  فالمؤسسات تشجع 

المــاهــرة  العاملة  الــقــوة  الــحــفــاظ على  أجــل 

أن  الدكتور رجب  والمتخصصة.. وأوضــح 

العديد  الفصل  المــركــز سينظم خــلال هــذا 

مـــن الــبــرامــج والــــــدورات الــتــدريــبــيــة منها 

(9) شـــهـــادات مــهــنــيــة، بــعــد أن نــظــم خــلال 

العام الماضي أكثر من 114 دورة تدريبية، 

تـــدريـــب،  إجـــمـــالـــي 4500 ســـاعـــة  بـــمـــعـــدل 

أكثر مــن 1500مــتــدرب، وتم  استفاد منها 

الجامعة، وشارك  تنظيمها داخل وخارج 

ــادة الــعــمــلــيــة فــيــهــا أكــثــر من  فــي إعــطــاء المــ

ــارج  ــ ــل وخـ ــ ــن داخــ ــاذ، مــ ــ ــتـ ــ 100مـــــــــدرب وأسـ

الــجــامــعــة.. وتــالــيــاً تــفــاصــيــل إضــافــيــة من 

الحوار:

◄ دور مكتب التعليم المستمر

◄◄ حدثنا عن الدور الذي يلعبه مكتب التعليم 
المستمر في خدمة المجتمع؟

► يــشــكــل مــكــتــب الــتــعــلــيــم المــســتــمــر نقطة 

ــتـــواصـــل بـــين الــجــامــعــة وبــــين المــجــتــمــع،  الـ

حــيــث يــقــوم المــكــتــب بــتــحــديــد احــتــيــاجــات 

المجتمع التدريبية، والعمل على تلبيتها 

من خلال برامج تدريبية متخصصة، إلى 

جــانــب بــرامــج تــأهــيــل المــهــنــيــين، للحصول 

على شهادات عملية ومهنية دولية. فهو 

بذلك يساعد المجتمع على الاستفادة من 

الموارد والإمكانات والخبرات المتوافرة في 

الــجــامــعــة.. ومــنــذ تأسيسه عــام 1995 قدم 

مكتب التعليم المستمر خدماته التعليمية 

بــــرامــــج وورش عــمــل  والـــتـــدريـــبـــيـــة وفــــــق 

مــصــمــمــة بــعــنــايــة، بــالــتــعــاون مـــع الأقــســام 

والــــــوحــــــدات الأكـــاديـــمـــيـــة المـــخـــتـــلـــفـــة، مــمــا 

أكسب المكتب سمعة طيبة وحاز على ثقة 

المتدربين وهذا ما يفسر الزيادة المضطردة 

في أعدادهم سنة تلو أخرى.

ــنـــوعـــة مــن  ــتـ ــدم المـــكـــتـــب مـــجـــمـــوعـــة مـ ــ ــقـ ــ ويـ

البرامج والـــدورات التدريبية التي تهدف 

فــي نــهــايــة المــطــاف إلـــى تلبية احــتــيــاجــات 

المـــجـــتـــمـــع الـــقـــطـــري بـــكـــل فـــئـــاتـــه، وتــغــطــي 

ــغـــات،  ــلـ ــل: الـ ــثــ ــتـــخـــصـــصـــات؛ مــ مــخــتــلــف الـ

المـــحـــاســـبـــة والمـــالـــيـــة،  ــادة،  ــ ــيـ ــ ــقـ ــ الإدارة والـ

ــا المــــعــــلــــومــــات، إضـــــافـــــة إلــــى  ــيـ ــنـــولـــوجـ ــكـ تـ

 GRE، الـــــدورات التحضيرية لامــتــحــانــات

.GMAT،ِACT،SAT،IELTS

ويــقــدم المــركــز دورات لإعــــداد الاخــتــبــارات 

لـــلـــشـــهـــادات المـــهـــنـــيـــة الــــدولــــيــــة، كـــشـــهـــادة 

 ،(CMA) المــحــاســبــين الإداريـــــين الأمــريــكــيــة

 ،(CIA) ــادة مـــدقـــق داخـــلـــي مــعــتــمــد ــهــ وشــ

وشــــــهــــــادة هـــيـــئـــة المــــحــــاســــبــــة والمــــراجــــعــــة 

 ،(GCPA) الخليجية لدول مجلس التعاون

.((CNAP وشهادة

◄ الاتفاقيات مع جهات دولية
◄◄ مــاذا عــن أهــم الاتفاقيات التي تــم عقدها 

الرائدة عالمياً، في مجال  الجهات  مؤخرا مع 
التدريب والتطوير؟

► تم عقد الكثير من الاتفاقيات مع جهات 

عالمية رائدة في مجال التدريب مثل معهد 

الاعــداد  الامــريــكــي، لتقديم دورات  كــابــلان 

لـــلاخـــتـــبـــارات، ومــعــهــد بــرادفــيــلــد لــتــقــديــم 

ــــدورات المــتــعــلــقــة بــشــهــادات ودبــلــومــات  الــ

 ،CIPD المـــــوارد الــبــشــريــة المــعــروفــة بــاســم

ــدورات فــي الــقــيــادة (الــعــادات  بــالإضــافــة لــ

الــســبــع) الــتــي تــقــدم بــالــتــعــاون مــع شــركــة 

لــتــقــديــم   IBDL كـــوفـــي ومـــعـــهـــد فـــرانـــكـــلـــن 

لقيادة الاعمال، ومعهد  الدولية  الرخصة 

ICDL لــتــقــديــم الــرخــصــة الــدولــيــة لــقــيــادة 

الــحــاســب الآلــــي، ومــؤســســات أخــــرى مثل 

 CPS الكندية البترول  ام تي سي وشركة 

النفط  قــطــاع  فــي  الفنية  الــــدورات  لتقديم 

والغاز، وأخيراً هيئة المحاسبة والمراجعة 

لــتــقــديــم دورات  الـــتـــعـــاون  لـــــدول مــجــلــس 

الإعداد لاختبارات الزمالة الخليجية.

◄ الاتفاقيات الداخلية
◄◄ وماذا بخصوص الاتفاقيات الداخلية مع 

جهات حكومية قطرية خارج الجامعة؟
► عــقــد المــكــتــب الـــعـــديـــد مـــن الاتــفــاقــيــات 

مــع جــهــات خـــارج جــامــعــة قــطــر؛ ومــن تلك 

الاتـــفـــاقـــيـــات عــلــى ســبــيــل المـــثـــال: اتــفــاقــيــة 

ــمـــر ووزارة  ــتـ المـــسـ الـــتـــعـــلـــيـــم  مـــكـــتـــب  ــــين  بـ

لتنفيذ برنامج تنمية  البيئة بدولة قطر، 

المهارات الأساسيةللمفتشين البيئيين من 

الــبــيــئــة، ويـــوجـــد تــعــاون  مــنــتــســبــي وزارة 

مستمر مع ما يزيد على 45 جهة حكومية 

وخاصة.

◄ مجالات التدريب

◄◄ مـــا أهــــم المـــجـــالات الــتــي اشــتــمــلــت عليها 
البرامج التدريبية؟

► أهم المجالات هي: الحاسب الآلي، اللغة 

الإنجليزية، اللغة العربية لغير الناطقين 

الــعــربــيــة، الإدارة،  الــلــغــة  بـــهـــا، أســـاســـيـــات 

مــــهــــارات الاتـــــصـــــال، الــــجــــودة فــــي الــعــمــل، 

القانون، المحاسبة، المهارات الدبلوماسية، 

كــتــابــة الــتــقــاريــر الإداريـــــــة والمـــالـــيـــة، إدارة 

المــكــاتــب والأرشـــفـــة الإلــكــتــرونــيــة، البحوث 

والنظريات الاجتماعية، الإحصاء، الموارد 

البشرية، بالإضافة الى 12 شهادة مهنية 

عالمية.

◄ إعداد المستفيدين

البرامج  ◄◄ ما إجمالي عدد المستفيدين من 
التي يقدمها المكتب؟

ــدورات  ــ ► بــلــغ مــجــمــوع المـــشـــاركـــين فـــي الــ

التدريبية 1521 مشاركاً ومشاركة، وبلغ 

ــر مــــن 839 مـــشـــاركـــاً  ــثــ ــقـــطـــريـــين أكــ ــــدد الـ عــ

ومشاركة بنسبة، 55 % من إجمالي عدد 

المشاركين والمشاركات.

◄ التعرف على احتياجات المجتمع

للتعرف على احتياجات  المكتب  ◄◄ ما خطة 
المجتمع من برامج ودورات وغيرها، تقع في 

نطاق عمل المكتب؟
► بناء على الخطة الاستراتيجية لمكتب 

التعليم المستمر سيتم تطوير وتحديث 

ــرامـــج  ــبـ ــتــــهــــدفــــة، بـ قـــــاعـــــدة الــــجــــهــــات المــــســ

وخــدمــات مكتب التعليم المستمر وزيـــارة 

الوزارات والمؤسسات والهيئات الحكومية 

والـــخـــاصـــة، لــتــعــريــفــهــم بـــالـــخـــدمـــات الــتــي 

يقدمها مكتب التعليم المستمر، ونوعية 

المــقــدمــة وأهــدافــهــا ومحتوياتها،  الــبــرامــج 

وجــــودة ونــوعــيــة هـــذه الــبــرامــج، وسنقوم 

ــــوزارات  بــالــتــركــيــز بصفة اســاســيــة عــلــى الـ

المنشأة حديثاً، حيث تم عقد لقاء مؤخراً 

الــتــنــمــيــة  مـــع كـــبـــار المـــســـؤولـــين فـــي وزارة 

الإداريـــة للوقوف على احتياجات القطاع 

الحكومي.

◄ الخطة المستقبلية
◄◄ وماذا عن خطة المكتب المستقبلية في مجال 
فتح آفاق جديدة لبرامج التعليم المستمر، بما 

يعود بالفائدة على الجامعة والمجتمع؟
► سنستمر في تنفيذ المرحلة الثانية من 

مــشــروع مــبــادرة جامعة قطر للتعلم مدى 

الحياة، وخاصة ما يرتبط منها في مجالات 

حــصــر وتــحــديــد الاحــتــيــاجــات الــتــدريــبــيــة، 

لـــوظـــائـــف اخـــتـــصـــاصـــي المــــــــوارد الــبــشــريــة 

ولــلــمــهــارات والــكــفــاءات الوظيفية الــعــامــة، 

ــلـــوائـــح والــنــظــم  ــافـــة إلــــى تــطــبــيــق الـ بـــالإضـ

والسياسات الخاصة بتطوير العضوية، 

وتطوير الموقع الإلكتروني للمكتب، وقد تم 

تدشين خدمة التسجيل والدفع الإلكتروني 

لأول مرة في جامعة قطر. 

JJJJ

JJJJ

 تنفيذ 200 دورة
تدريبية لنحو 2000 متدرب 

العام الحالي

نسعى لترسيخ مفهوم 
التعلم مدى الحياة ونضع 

رؤية قطر الوطنية
أمام أعيننا

نقدم برامج تدريبية وفقاً 
للمعايير العالمية وبكفاءة 

عالية وبأقل الأسعار

عقدنا اتفاقيات
وشراكات مع جهات عالمية 

رائدة ونمنح الشهادات 
المهنية الدولية

يمكن للأفراد الحصول على 
التدريب اللازم للترقية 

والارتقاء في السلم الوظيفي

بدأنا بتدشين خدمة 
التسجيل والدفع الإلكتروني 

لأول مرة في الجامعة 
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محليات

¶ حلقة نقاشية لمكتب التعليم المستمر

¶ د. رجب الإسماعيل

¶ د. الإسماعيل يتحدث لـ «-»

¶ اهتمام بالتدريب والتأهيل

الدكتور رجب الإسماعيل مدير مكتب التعليم المستمر في جامعة قطر لـ «�»:

القطاع الحكومي يحتاج إلى إعادة تأهيل الكوادر القيادية
في مجال الإدارة والمحاسبة والقانون وتقنية المعلومات

•   مأمون عياش

التعليم المستمر  الدكتور رجب عبداالله الإسماعيل مدير مكتب  أعلن 
في جامعة قطر، أن المكتب يطمح إلى تنفيذ أكثر من 200 دورة تدريبية 
لنحو 2000 متدرب خلال العام الحالي، مشيراً إلى أن البرامج التدريبية 

التي يقدمها مكتب التعليم المستمر تتوافق مع احتياجات سوق العمل، 
وتلبي رغبات الأفراد والمؤسسات والهيئات الحكومية والخاصة. وشدد 
الإسماعيل في حوار مع «-» على أن القطاع الحكومي يحتاج الى 
اعادة تأهيل الكوادر القيادية، وخصوصا في مجال الإدارة والمحاسبة 
التعلم  والقانون وتقنية المعلومات. مضيفاً: نسعى لترسيخ مفهوم 

مدى الحياة، ونضع رؤية قطر الوطنية أمام أعيننا ونقدم برامج متنوعة 
لمختلف المستويات. وأشــار إلى أن المكتب يقدم في هذا الاطــار برامج 
تدريبية وفقا للمعايير العالمية وبكفاءة عالية وبأقل الأسعار، وسينظم 
الدولية  العديد مــن المؤسسات  البرامج بالتعاون مــع  باقة جــديــدة مــن 

المتخصصة، موضحاً أن «رسالتنا هي خدمة المجتمع والمواطن».

o برامجنا التدريبية تتوافق مع احتياجات سوق العمل وتلبي رغبات الأفراد والمؤسسات
o تنظيم باقة جديدة من البرامج بالتعاون مع العديد من المؤسسات الدولية المتخصصة


