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كلمة ترحيب – نائب رئيس الجامعة لشؤون الإدارة
الزملاء الأعزاء:

�سعيا منا لتحقيق ر�سالتنا الرامية اإلى زيادة وتيرة التعاون والتوا�سل ودعم التفاعل بين مختلف الوحدات والأق�سام الإدارية 

والعاملين فيها ، فاإنه يطيب لي اأن ارحب بكم  في العدد الأول من ن�شرة ال�سوؤون الإدارية الإلكترونية والتي �ست�سدر ب�سفة 

دورية - ربع �سنوية اإن �ساء الله.

تجدون في ثنايا �سفحات هذا العدد اآخر اخبارنا والفعاليات التي تمت منذ �سهر ابريل 2012 حيث �سنوافيكم بمعلومات حول 

حزم من الخدمات الجديدة التي بداأنا بتقديمها بما في ذلك التعيينات الجديدة والترقيات التي تمت اأو ا�ستحدثت في مختلف 

الوحدات والأق�سام الإدارية في الجامعة ، اآملا ومتمنيا اأن تجدوا في طيات هذه الن�شرة المعلومات النافعة والمفيدة.

مع خال�ص ال�سكر والتقدير

د. حميد المدفع

التعيينات الجديدة:
اأعلن مكتب نائب رئي�س الجامعة ل�ش�ؤون الإدارة 

التعيينات التالية:

– م�ساعدة نائب رئي�ص الجامعة • الآن�سة �سارة را�سد المري 
ل�سوؤون الإدارة  اعتبارا من 22 ابريل 2012

اآمنة محمد الأن�ساري -   مدير الخدمات الإدارية، • الآن�سة 
اعتبارا من 22 اأبريل 2012

– رئي�ص ق�سم الية العمل ، اعتبارا من • ال�سيد تمام خ�سوري 
22 اأبريل 2012 

اأعلنت اإدارة الم�ارد الب�شرية التعيينات التالية :

• ال�سيد عبد العزيز عبدالله- رئي�ص ق�سم مركز الإر�ساد المهني
اعتبارا من 26 يونيو 2012 

– رئي�ص ق�سم ال�سوؤن الإدارية • ال�سيدة فاطمة ال�سعيدي 
والإداريين اعتبارا من 26 يونيو 2012

اأعلنت اإدارة خدمات تقنية المعل�مات تعيين : 

مديرها ال�سابق ال�سيد �سعيد العذبة  رئي�سا م�ساعدا  لتكنولوجيا 

المعلومات  اعتبارا من 1 يوليو 2012 

اأعلنت اإدارة الم�شتريات التعيينات التالية:

 1 • ال�سيد محمد ال�سعدي- مدير ادارة الم�ستريات اعتبارا من 
يوليو 2012

• ال�سيد عبدالله الرميحي-  رئي�ص ق�سم خدمات ال�شراء باإدارة
الم�ستريات اعتبارا من 1 مايو 2012

• ال�سيد نثياناناندا  راو -  رئي�ص ق�سم تقنية المعلومات
والإعلام باإدارة الم�ستريات اعتبارا من 1 يونيو 2012

اأعلنت اإدارة ال�ش�ؤون المالية تعيين  :

ال�سيد علي �سيبادا�ست  رئي�سا لق�سم  الموازنة اعتبارا من 1 

مار�ص 2012

الأخبار
فتح اق�شام جديدة:

في �سوء التطور الذي ت�سهده جامعة قطر ومن اجل تحقيق 

اهداف الجامعة ال�ستراتيجية  تمت اإعادة هيكلة مكتب نائب 

رئي�ص الجامعة ل�سوؤون الإدارة حيث تم ا�ستحداث مكتب  لم�ساعد 

نائب رئي�ص الجامعة لل�سوؤون الإدارية للعمل ب�سكل اأوثق مع 

مكتب م�ساعد نائب رئي�ص الجامعة لتقنية المعلومات والمرافق 

الجامعية لغايات تحقيق الأهداف المر�سومة من قبل الجامعة.

وتعتبر اإدارة الخدمات الإدارية اإدارة جديدة تم ا�ستحداثها للعمل 

تحت مظلة مكتب م�ساعد نائب رئي�ص الجامعة لل�سوؤون الإدارية 

لغايات تح�سين وتطوير الخدمات الإدارية على م�ستوى الجامعة.

مكتب م�شاعد نائب رئي�س الجامعة  ل�ش�ؤون الإدارة

يتولى م�ساعد نائب رئي�ص الجامعة م�ساعدة نائب رئي�ص الجامعة 

ل�سوؤون الدارة في جميع الأمور والق�سايا المت�سلة بالإدارة 

الفعالة وتن�سيق وتناغم العمل بين ال�سوؤون المالية وال�سوؤون 

الإدارية  من خلال م�سوؤوليته عن الموارد الب�شرية، ال�سوؤون 

المالية ،الإ�سكان، الم�ستريات، والخدمات الإدارية ، حيث يتطلب 

الأمر م�ستوى عال من التعاون والتن�سيق والتنظيم نظرا لتداخل 

وترابط مهام وم�سوؤوليات تلك الإدارات مع بع�سها البع�ص.

مكتب م�شاعد رئي�س الجامعة للمرافق الجامعية 

وتقنية المعل�مات

قرر مدير مكتب م�ساعد رئي�ص الجامعة للمرافق الجامعية 

وتقنية المعلومات د.خالد كمال ناجي فتح ثلاثة مكاتب لإدارة 

الم�ساريع وذلك لتولي تنفيذ الم�ساريع في قطاعي اإدارة العمليات 

واإدارة خدمات تقنية المعلومات ، و�سيكون هناك مكتبان لإدارة 

الم�سارع في اإدارة العمليات وفي اإدارة تقنية المعلومات ومكتب 

تنفيذي اآخر على م�ستوى مكتب م�ساعد نائب رئي�ص الجامعة 

واإعادة هيكلة وفق اف�سل الممار�سات والمعاير العالمية المتبعة 

في الموؤ�س�سات الأكاديمية. 

وقد ا�ستحدثت اإدارة العمليات من�سبا جديدا تحت م�سمى ) مدير 

ال�سحة وال�سلامة البيئية ( والذي �سيتولى الإ�شراف على  كافة 

عمليات ال�سلامة داخل الجامعة ، وعلى نف�ص النهج �سمت 

الهيكلة الجديدة لخدمات تقنية المعلومات من�سب المدير 

التنفيذي لتقنية المعلومات  والذي يلتحق بجامعة قطر �سبتمبر 

2012 ، كما ويتمحور التخطيط ال�ستراتيجي لهاتين الدائرتين 

على التركيز على العميل اأكثر من تركيزها اأو انح�سارها في 

مجال تقديم الخدمة فقط.

اإدارة الخدمات الإدارية:

تعمل اإدارة الخدمات الإدارية عن قرب مع جميع الإدارات في 

الجامعة كوحدة اإ�سناد وم�ساعدة من خلال تقديم خدمات اإدارية 

وفنية متنوعة ، ويتمحور هدف الإدارة حول �سمان تطبيق 

اف�سل الممار�سات في جميع الأوقات وكذلك تح�سين وتطوير 

المنهجيات والطرق المختلفة اثناء تاأدية العمل وهو ما يوؤدي في 

النهاية اإلى تعزيز الدقة والكفاءة وتقديم خدمة اف�سل للعملاء 

وتحقيق م�ستوى عال من ر�سا العاملين.



بدء تطبيق برمجية اأوراكل 12 

بداأت الموارد الب�شرية وال�سوؤون المالية والم�ستريات بتطبيق 

ا�ستخدام برمجية منظومة اوراكل 12 في اعمالها بكل نجاح 

اعتبارا من اإبريل 2012 ، حيث تقدم هذه المنظومة العديد من 

الخدمات المتنوعة التي  توفر المال والجهد وت�ساعد في اإنجاز 

العمل بدقة وفعالية. 

ومن الأدوات التي تقدمها المنظومة  خدمة الموظف الذاتية التي 

توفرها الموارد الب�شرية والتي من خلالها يتمكن الموظف من 

تحديث ال�سجل ال�سخ�سي والعائلي وتخطيط  الإجازات بمختلف 

فئاتها واأنواعها من خلال نافذة الخدمة الذاتية ، كما وت�سمن 

المنظومة �سلامة و�شرعة و�سول م�ستحقات الموظف المالية  

بما في ذلك م�ستحقات الإجازات والعلاوات والتاأمين ال�سحي، 

واي م�ستحقات مالية اأخرى ، كما اأن هناك خدمه اأخرى تقدمها 

ال�سوؤون المالية من خلال المنظومة وهي خدمة ت�سديد وت�سوية 

نفقات ال�سلف المالية  بوا�سطة الإنترنت )IExpense ( ، وهناك 

خدمة اإلكترونية  اأخرى تقدمها اإدارة الم�ستريات  كي ت�سهل 

عملية تدفق طلبات القرطا�سية وال�سيافة والأحبار وكذلك نقل 

وا�ستبدال اأو �سطب الأ�سول، وكل ذلك يتم من خلال 

منظومة اوراكل.

التدريب وورش العمل:  
عقدت الإدارات الإدارية دورات تدريبية مكثفة حول ا�ستخدام 

منظومة اوراكل 12 الجديدة والخدمات الجديدة التي تم تد�سينها 

، فقد عقدت اإدارة الموارد الب�شرية دورات تدريبية للموظفين 

حول نافذة الخدمة الذاتية  والتي ت�سمنت خطوات كيفية تحديث 

الملفات ال�سخ�سية والعائلية والإجازات وطلبات ت�شريح الخروج 

والتوظيف الداخلي. كما وعقدت اإدارة ال�سوؤون المالية  دورات 

 ، )P- Card ( وخدمة  )IExpense( تدريبية خا�سة بخدمة

بالإ�سافة اإلى ما قدمته اإدارة الم�ستريات حول كيفية تحريك 

الأ�سول وتقديم طلبات القرطا�سية بوا�سطة الإنترنت.

الانتقال إلى مبنى الشؤون الإدارية:
مع حلول 15 يوليو 2012  تكون اإدارة الموارد الب�شرية واإدارة 

ال�سوؤون المالية واإدارة الم�ستريات قد اأتمت النتقال اإلى مبنى 

ال�سوؤون الإدارية الجديد) مبنى كلية الإدارة والقت�ساد القديم(. 

يوفر هذا المبنى م�ساحة اأكبر و�شرية اأكثر ت�سهم بمجملها في 

تعزيز النتاجية وال�ستدامة ، ويتوفر فيها اأي�سا مزيد من 

مواقف ال�سيارات توفر الراحة للزوار والمراجعين ، بالإ�سافة 

اإلى ذلك،  تتوفر لكل من الإدارات المذكورة م�ساحة كافية 

يتواجد فيها موظفو  مكاتب الدعم والم�ساعدة ل�ستقبال الطلبات 

والتعامل معها وتقديم خدمة مميزة للعملاء والمراجعين.

خدمات جديدة:
اأعلن عدد من المكاتب الإدارية عن تقديم بع�ص الخدمات الجديدة 

للجامعة منذ تد�سين العمل بمنظومة اوراكل 12 الجديدة في 12 

اإبريل 2012 ، فقد بداأت الموارد الب�شرية بتقديم خدمة الح�سول 

على ت�شريح الخروج من خلال ا�ستخدام نافذة الخدمة الذاتية 

في موقع الجامعة ، وتعتبر هذه خطوة  نحو ا�ستكمال الطلبات 

اليدوية بجميع انواعها لت�شريع وتب�سيط اجراءات الح�سول 

عليها ، كما ود�سنت الموارد الب�شرية نظام التوظيف الذاتي) 

IRecruitment ( وقد �سمم هذا النظام لت�سهيل عملية تقديم 
طلبات التوظيف داخليا ومتابعة ال�سواغر الوظيفية والمتقدمين 

لها في كافة مراحل عملية التوظيف، كما وتوفر للزوار 

الخارجيين �سهولة البحث عن وت�سفح موقع الجامعة بحثا عن 

الوظائف المعلنة. 

وهناك اأي�سا  خدمة اأخرى اطلقتها اإدارة ال�سوؤون المالية موؤخرا 

وهي ) IExpense( والتي تتيح  ت�سل�سل  واعتماد ت�سوية 

ال�سلف المالية وبطاقات ال�شراء  اإلكترونيا ، كما اأن هناك العديد 

من الخدمات الم�ستحدثة التي �سيتم الإعلان عنها في القريب 

العاجل. 



الفعاليات والأنشطة: 
الحتفال بنجاح تنفيذ منظ�مة اأوراكل

احتفل مكتب نائب رئي�ص الجامعة ل�سوؤون الإدارة بنجاح تنفيذ منظومة اأوراكل  في احتفالية مب�سطة اأقيمت  في ابريل حول حو�ص 

ال�سباحة في مبنى البنين ، ح�شرها لفيف من الموظفين من الإدارات الجامعية المختلفة حيث تناولوا طعام الع�ساء 

في جو اجتماعي ممتع.

معا نح� بيئة �شليمة مع اإدارة 

العمليات الجامعية

نظمت اإدارة العمليات الجامعية  فعالية » 

معا نحو بيئة �سليمة«  تحت �سعار ) نحو 

بيئة �سحية خالية من الأمرا�ص ( يوم 

الثنين 30 اإبريل 2012  ، وقد هدفت 

الفعالية اإلى زيادة الوعي حول البيئة 

في قطر و�سكلت فر�سة لمناق�سة الو�سائل 

والطرق التي من �ساأنها اأن تحافظ على 

التوازن البيئي من اأجل تحقيق تنمية 

م�ستدامة للاأجيال القادمة، كما ابرزت 

الفعالية الدور الريادي لجامعة قطر في 

ا�ستعمال مواد تنظيف غير �سارة بالبيئة 

بدل من المواد الكيميائية ، وح�شر الفعالية 

عدد من طلبة جامعة قطر المتفوقين 

واأع�ساء هيئة التدري�ص وعدد من ال�سيوف 

من وزارة البيئة في دولة قطر.



اأن�شطة اإدارة الإ�شكان الجامعي

اأظهرت اإدارة الإ�سكان الجامعي ن�ساطا ملحوظا في الآونة الأخيرة ا�ستمل على العديد من المبادرات التي قام بها فريق الإ�سكان ، فعلى �سبيل المثال، قام ق�سم 

اإ�سكان الطالبات بزيارة لمتحف ال�سيخ في�سل حيث تعرفن على روح وعبق تاريخ قطر و ق�سين وقتعا ممتعا في جزيرة ال�سافليه بوا�سطة عبارة من فندق 

الماريوت ،  وقد تميزت الرحلة بالحما�ص والحيوية وممار�سة الريا�سة والتقاط ال�سور التذكارية. 

كما قام ق�سم اإ�سكان الطلاب برحلة اإلى �سيلين للتمتع بجمال الطق�ص في �سهر ابريل، وقد قام المتنزهون باأن�سطة ريا�سية وترفيهية وقام مدير اإدارة الإ�سكان 

ال�سيد يو�سف ال�سادة بتوزيع الجوائز على الطلبة الفائزين الذين �ساركوا في الرحلة، كما وقام ق�سم اإ�سكان البنين بتنظيم رحلة لأداء العمرة لع�شرة طلاب تم 

اختيارهم من جن�سيات مختلفة. وقد زار الطلبة مكة المكرمة والمدينة المنورة بالإ�سافة الى زيارة العديد من المواقع المقد�سة منها جبل عرفات وم�سجد قباء 

ومقبرة البقيع.

�سورة رحلة العمرة

�سورة رحلة �سيلين


