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ملخص

نظرًا لما لموضوع تقدير الذات لدى المتعلمين – وبخاصة منهم المنخرطون في مستويات التعليم الجامعي المختلفة 
الأكاديمي  بالتحصيل  وعلاقته  الذات  تقدير  مستوى  إلى  التعرّف  في  لتساعد  الميدانية  العلمية  الدراسة  هذه  تأتي   –
لدى طلبة جامعة القرآن الكريم والعلوم الإسلامية بالجمهورية اليمنية، ومعرفة الفروق ذات الدلالة الإحصائية في 
مستوى تقدير الذات لدى طلبة الجامعة، تبعًا لمتغيرات الجنس، والتخصص الأكاديمي، والمستوى الجامعي. استخدم 
الباحث المنهج الوصفي التحليلي، وتكونت عينة الدراسة التي اختيرت بالطريقة التناسبية من )237( طالبًا وطالبة من 
المستويات الدراسية )الثاني، والثالث، والرابع( بجميع تخصصاتهم الدراسية. استخدمت الدراسة مقياس )روزنبرغ( 
العينة، كما أظهرت وجود فروق في  أفراد  الذات لدى  لتقدير  نتائجها وجود مستوى عالٍ  الذات، وأظهرت  لتقدير 
مستوى تقدير الذات تبعًا لمتغير الجنس، وكانت لصالح الإناث، ولم تَظهر فروقٌ دالة إحصائيًا في متغيَري التخصص 
الأكاديمي والمستوى الجامعي، وأظهرت علاقة ارتباطية طردية ذات دلالة معنوية عند )0.01( بين مستوى تقدير 

الذات والمعدل التراكمي العام لدى أفراد العينة. 

الكلمات المفتاحية: تقدير الذات، طلبة جامعة القرآن الكريم والعلوم الإسلامية، التحصيل الأكاديمي.
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Self-Esteem and Its Relationship to Academic Achievement Among 
Undergraduate Students in Holy Qur'an and Islamic Sciences University

Abstract

This study aimed to identify the level of self-esteem and its relationship to academic 
achievement among undergraduate students in University of Holy Qur'an and Islamic 
Sciences in Yemen. It also aimed to recognize the statistical differences in the level of 
self-esteem among university students ac-cording to the variables of gender, academic 
major and academic level, and to achieve the objectives of the study, the researcher 
used the descriptive analytical method. The sample of this study was chosen in a 
proportional method that consisted of )237( male and female students from different 
academic levels )second, third, and fourth( in all academic majors at the university. 
The study used »The Ros-enberg Self-Esteem Scale )RSES(», and its results showed that 
there is a high level of self-esteem among the individuals of the sample, and also 
showed that there are differences in the level of self-esteem according to the gender 
variable, and they were in favor of females. There were no statistically significant 
differences in the variables of academic major and academic level. The results showed 
a positive correlation with incorporeal significance at )0.01( between the level of self-
esteem and the general )GPA( of the studied sample.
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المقدمة

يعــد تقديــر الــذات مــن المفاهيــم التــي اهتــم بهــا علــماء النفــس والصحــة النفســية؛ وهــذا لأهميتــه في تكويــن 
الشــخصية، وأثــره الكبــير في مراحــل حيــاة الفــرد المختلفــة. ولا شــك في أن تقديــر الــذات مــن المتغــيرات المهمــة 
في العلــوم الســيكولوجية عامــة، والصحــة النفســية خاصــة، ولــه تأثــير كبــير في فهــم الفــرد لذاتــه وفــق تقويمــه 

لنفســه، ورؤيــة المجتمــع المحيــط بــه )الريــماوي، 2013(.

ويرتبــط تقديــر الــذات ارتباطًــا وثيقًــا بشــخصية الفــرد وتكاملهــا، بــل ويعــدُّ أحــد الأبعــاد الهامــة في تشــكيل 
الشــخصية؛ إذ يؤثــر في تحديــد ســلوكه؛ ومــن ثــم في تكويــن ســمات شــخصيته والجوانــب الانفعاليــة لهــا، كــما 
ــتنهاض  ــة في اس ــورة إيجابي ــهم بص ــه يس ــخصية؛ لأن ــات الش ــق النجاح ــذات، وتحقي ــد ال ــع لتأكي ــدُّ الداف ــه يع أن
قــدرات الأفــراد واســتعداداتهم في المياديــن كافــة؛ »فتقديــر الــذات المرتفــع يقــود إلى مزيــد مــن الكفــاءة والفعاليــة 

.)Abel, 1996, 64( »في التعامــل مــع الكثــير مــن الضغــوط الحياتيــة

كــما يشــكل تقديــر الــذات حاجــة نفســية مهمــة، صنفّهــا )ماســلو( في نظريتــه ضمــن هــرم الحاجــات العليــا 
المهمــة بعــد الحاجــات الفرديــة الأساســية والحاجــة إلى الانتــماء، وإن إشــباع الحاجــة إلى تقديــر الــذات يــؤدي إلى 
شــعور الفــرد بقيمتــه وثقتــه بذاتــه، في حــين أن عجــز الفــرد عــن إشــباع هــذه الحاجــة قــد يــؤدي إلى الإحســاس 
ــي  ــرون، 2013(. وتعن ــدري وآخ ــاطه )الكن ــه ونش ــتوى أدائ ــاض مس ــة، وانخف ــف، والدوني ــاط، والضع بالإحب
ــا عــن نفســه وعــن احــترام الآخريــن لــه،وإلى  ــا طيبً الحاجــة إلى تقديــر الــذات حاجــة كل فــرد إلى أن يكــوّن رأيً
الشــعور بالكفــاءة والجــدارة، وإلى تجنــب الرفــض أو النبــذ أو عدم الاستحســان )الدرينــي وســلامة، 1983، 483(. 

ولتقديــر الــذات تأثــر عميــق في جوانــب حياتنــا جميعهــا؛ فهــو يؤثــر عــى مســتوى أدائنــا في العمــل، وعــى 
الطريقــة التــي نتفاعــل بهــا مــع النــاس، وفي قدرتنــا عــى التأثــير في الآخريــن، وعــى مســتوى صحتنــا النفســية 
)مالهــي، 2006، 7(؛ فالتقديــر المرتفــع للــذات يســاعدنا عــى مواجهــة صعوبــات الحيــاة، ويجعلنــا قادريــن عــى 

تحقيــق ذواتنــا في المجــالات المختلفــة؛ المهنيــة، والعاطفيــة، والاجتماعيــة. 

ولقــد أشــار كوبــر ســميث )CooperSmith,1967( أيضًــا إلى أن تقديــر الــذات هــو أســاس نجــاح الفــرد، 
ليــس في التحصيــل فقــط، ولكــن كذلــك في مواجهــة مشــكلات حياتــه، وأشــار إلى أن الأشــخاص الناجحــين 

يتســمون بارتفــاع تقديــر الــذات والثقــة بالنفــس.

تعريف تقدير الذات 

لقــد حظــي مفهــوم تقديــر الــذات باهتــمام كبــير مــن طــرف الباحثــين مــن علــماء النفــس والشــخصية؛ مــن 
ــرة فيهــا،  ــا، والعوامــل المؤث ــد متغيراته ــها، وتحدي ــكيلها، وطــرق قياس ــة تش ــذات، وكيفي أجــل فهــم طبيعــة ال
 )Rosenberg, 1995( ــبرغ ــه روزن ــد عرّف ــول، 2008(. فق ــات والزغ ــاني )عربي ــلوك الإنس ــا في الس ودوره
بأنــه: اتجاهــات الفــرد الشــاملة – بــما فيهــا الســلبية والإيجابيــة – نحــو نفســه؛ فيمثــل التقديــر المرتفــع القيمــة 
والأهميــة التــي يحظــى بهــا الفــرد، أمــا التقديــر المنخفــض للــذات فيعــبر عــن عــدم الرضــا عــن النفــس ورفــض 
ــه.  ــن وتقويمهــم ل ــة الآخري ــة رؤي ــدرك بهــا الفــرد كيفي ــي ي ــي أيضًــا الفكــرة الت ــذات واحتقارهــا، كــما يعن ال
ــى  ــل ع ــه، ويعم ــه وبنفس ــرد لنفس ــه الف ــم يضع ــه: تقوي ــميث )Coopersmith, 1967( بأن ــر س ــه كوب وعرف
ــه، كــما يوضــح مــدى اعتقــاد الفــرد  ــة والســلبية نحــو ذات ــه، ويتضمــن اتجاهــات الفــرد الإيجابي المحافظــة علي
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أنــه قــادر وهــام وكــفء. كــما عرفــه روجــرز )Rogers,1965, 37( بأنــه: اتجاهــات الفــرد نحــو ذاتــه، والتــي 
لهــا مكــون ســلوكي، وآخــر انفعــالي. في حــين عرفــه زيلــر )Ziller,1966, 84( بأنــه: تقويــم ينشــأ ويتطــور مــن 
طريــق الإطــار الاجتماعــي للفــرد. ويــرى بلامــر )Plumer, 2007,13( أن تقديــر الــذات هــو حكــم الشــخص 
 Carlson,( ــون ــا كارلس ــة. أم ــف المختلف ــه في المواق ــو نفس ــرد نح ــاه الف ــن اتج ــذي يتضم ــه، ال ــه لنفس وتقويم
4 ,2000( فقــد عرفــه بأنــه مجموعــة مــن الأحــكام الشــخصية التــي يراهــا الفــرد عــن نفســه بوصفِهــا محصلــة 

ــة والجســمية.  ــة والعقلي لخصائصــه الانفعالي

وقــد حــاول بعــض الباحثــين العــرب وضــع تعريفــات متعــددة لتقديــر الــذات؛ فقــد عــرف جبريــل )1983( 
ــة،  ــة، والاجتماعي ــا العقلي ــا، وخصائصه ــه في كلّيته ــرد لذات ــدى الف ــام ل ــم الع ــك التقوي ــه ذل ــذات بأن ــر ال تقدي
والانفعاليــة، والأخلاقيــة، والجســدية، وينعكــس هــذا التقويــم في ثقتــه بذاتــه، وشــعوره نحوهــا، وفكرتــه عن مدى 
أهميتهــا وجدارتهــا، وتوقعاتــه منهــا كــما يبــدو في مختلــف مواقــف حياتــه. وقــد عرفــه حســن )1989( بأنــه التقويــم 
الــذي يضعــه الفــرد لذاتــه وكــما يدركهــا الآخــرون مــن وجهــة نظــره هــو. في حــين يــرى الدســوقي  (2007، 19( أن 
تقديــر الــذات هــو تقويــم الفــرد لذاتــه، ويتعلــق بأهميتهــا وقيمتهــا، ويشــير التقديــر الإيجــابي للــذات إلى مــدى 
تقبــل الفــرد لذاته،وإعجابــه بهــا، وإدراكــه لنفســه بكونِــه شــخصًا ذا قيمــة جديــرًا باحــترام الآخريــن، ويشــير 
ــعوره  ــأنها، وش ــن ش ــه م ــا، وتقليل ــه فيه ــة أمل ــه، وخيب ــرد لنفس ــل الف ــدم تقب ــذات إلى ع ــلبي لل ــر الس التقدي
ــمل  ــه، ويش ــى نفس ــرد ع ــام للف ــذاتي الع ــم ال ــه الحك ــه بأن ــين (2007، 10( فعرف ــا حس ــز. أم ــص والعج بالنق
الجوانــب العقليــة، والجســمية، والاجتماعيــة، والانفعاليــة. في حــين عرّفــه )جــاب الله، 2010، 64( بأنــه درجــة 
ــه،  ــن ذات ــرد ع ــه الف ــذي يكوّن ــم ال ــه الحك ــوني )2010، 47( بأن ــوني وميم ــه ميم ــه. وعرّفت ــرد لذات ــل الف تقب
ويعنــي مســتوى الرضــا أوعــدم الرضــا عــن الــذات. وتــرى العطــا )2014، 17( أن مفهــوم تقديــر الــذات هــو 

تقويــم يقــوم بــه الفــرد نحــو ذاتــه، وهــذا التقويــم مــن قِبــل الفــرد يعكــس شــعوره بالكفايــة والجــدارة.

ــم عــام يصــف  ــه تقوي ــذات، وهــو أن ــر ال ــه تعريــف النجــار )2013، 254( لتقدي ــى الباحــث في بحث ويتبن
ــدود  ــرد لح ــة الف ــك معرف ــلبياتها، وكذل ــا وس ــن إيجابياته ــا، ويتضم ــا وقيمته ــق بأهميته ــما يتعل ــه في ــرد لذاتَ الف

ــه.  ــه بنفس ــا وثقت ــاه عنه ــه، ورض إمكانات

مستويات تقدير الذات

صنــف كوبــر ســميث )CooperSmith,1967( مســتويات تقديــر الــذات إلى ثلاثــة مســتويات، هــي: تقدير 
ــف مســتويات  ــر الــذات المتوســط. أمــا )هاماشــيك( فصنّ ــر الــذات المنخفــض، وتقدي الــذات المرتفــع، وتقدي
ــدني(  ــض )المت ــتوى المنخف ــذات، المس ــر ال ــالي( لتقدي ــع )الع ــتوى المرتف ــا: المس ــتويين، هم ــذات إلى مس ــر ال تقدي
 Joseph( ــين ــف موت ــه جوزي ــما يعرف ــع – ك ــذات المرتف ــر ال ــناوي، 2001، 125(. وتقدي ــذات )الش ــر ال لتقدي
Mutin( – هــو الصــورة الإيجابيــة التــي يكوّنهــا الفــرد عــن نفســه؛ إذ يشــعر بأنــه ناجــح جديــر بالتقديــر، وتنمــو 
لديــه الثقــة بقدراتــه لإيجــاد الحلــول لمشــكلاته، ولا يخــاف في المواقــف التــي تقابلــه بــل يواجههــا بــإدارة وتدبــير. 
ــي،  ــاح الاجتماع ــاط والنج ــابُ النش ــذات أصح ــعَ لل ــرَ المرتف ــذا التقدي ــوز ه ــان، 2007، 34–35 (، ويح )أمزي

والعلمــي، والأكاديمــي )مؤمــن، 2004، 515(. 

ويعــدُّ الأشــخاص ذوو تقديــر الــذات المرتفــع أنفسَــهم هامّين، ومســتحقين للاحــترام، والتقديــر، والاعتبار، 
ــمًا يتمتعــون بالتحــدي ولا يخافــون أو يبتعــدون عــن  ــة عــمّا يظنونــه صحيحًــا، ودائ ويكــون لديهــم فكــرة كافي
ــذات  ــر ال ــى تقدي ــة ع ــلوكية الدال ــؤشرات الس ــض الم ــانتريك( بع ــد أورد )س ــلي، 2013(. وق ــدائد )مج الش
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ــير عــن الأفــكار والعمــل التعــاوني، مشــاركة  ــن، التعب ــة، منهــا: إمــلاء التوجيهــات والأوامــر للآخري الإيجابي
ــوٍ  ــى نح ــه – وع ــيف )2017، 81( أن ــف س ــمان، 2003، 231(. ويضي ــة )الري ــطة الاجتماعي ــن في الأنش الآخري
عــام – إن الأشــخاص الذيــن يحصلــون عــى درجــات مرتفعــة في تقديــر الــذات، لديهــم قــدر كبــير مــن الثقــة في 

ذواتهــم وقدراتهــم، ويعتقــدون في أنفســهم الجــدارة، والفائــدة، وأنهــم محبوبــون مــن الآخريــن. 

ــن  ــرد ع ــا الف ــدم رض ــه ع ــبرغ )Rosenberg, 1995( بأن ــه روزن ــض، فيعرّف ــذات المنخف ــر ال ــا تقدي أم
ــا مــا يعانــون ضغوطًــا  ــا، وهــم غالبً ــا واجتماعيًّ ذاتــه، أو هــو رفضــه لهــا. ويكــون في الأفــراد الضعفــاء أكاديميًّ
نفســية، وعصبيــة، واضطرابــاتٍ ســلوكية )مؤمــن، 2004، 515(. ويشــعر أصحــاب التقديــر المنخفــض للــذات 
بالإحبــاط، ويشــعرون أن تحصيلهــم أقــل، ويعتقــدون أن ذكاء الآخريــن أفضــل مــن ذكائهــم؛ لذلــك ينتابهــم 
الإحســاس بالعجــز والقلــق حِيــال التعامــل مــع الآخريــن، كــما يبــدون عــدم رضاهــم عــن مظهرهــم العــام أو 
وزنهــم )أمزيــان، 2007، 36(. وكذلــك يعــدون أنفســهم غــير هامــين جــدا، وغــير محبوبــين، وغــير قادريــن عــى 
فعــل الأشــياء التــي يــودون فعلهــا كــما يفعــل الآخــرون، ويعــدّون مــا لــدى الآخريــن أفضــل ممــا لديهــم؛ مــن 

إمكانــات، وقــدرات، واســتعدادات، وكفــاءات )مجــلي، 2013(.

والفــرد الــذي يكــون لديــه تقديــر الــذات منخفضًــا؛ لا يكــون دائــمًا مقنعًــا، ويصبــح متناقضًــا في أفــكاره 
وكلامــه، ويكــون انهزاميًّــا، وأقــل ارتباطًــا وتواصــلًا مــع الآخريــن؛ فهــو يميــل إلى الانــزواء عــى الــذات، كــما 
ــه الانتقــاد بصــورة كبــيرة )ســيف، 2017، 82(. ويضيــف  ــر في ــن، ويؤث ــر بأحــكام الآخري نجــده شــديد التأث
ــم،  ــم، ونقصانه ــى عيوبه ــزون ع ــض يرك ــر المنخف ــاب التقدي ــد أن أصح ــه: »ونج ــدان )2004، 32( بقول الضي
ــل،  ــدم التقب ــة، وع ــة، والتفاه ــز، والدوني ــاعر العج ــن مش ــون م ــك يعان ــم كذل ــدة، وه ــير الجي ــم غ وصفاته
ويفتقــدون الوســائل الداخليــة التــي تعينهــم عــى مواجهــة المشــكلات المختلفــة«. كــما أن ضعــف تقديــر الــذات 
ــة،  ــر، والعصبي ــق، والتوت ــاب، والقل ــية، كالاكتئ ــات النفس ــن الاضطراب ــد م ــوس بالعدي ــكل ملم ــط بش يرتب

ــي، 2006، 10(. ــاة )ماله ــا في الحي ــعور بالرض ــة الش ــل، وقل ــة، والخج ــزوع إلى العدواني والن

وتوجــد فئــة مــن الأشــخاص تقع بــين هذيــن النوعين الســابقين، وهــي فئــة الأشــخاص ذوي التقدير المتوســط 
للــذات؛ إذ ينمــو تقديــر الــذات لديهــم بقدرتهــم عــى عمــل الأشــياء المطلوبــة منهــم )حســين، 2007، 44(، كــما أن 

إنجازاتهــم تكــون متوســطة )مؤمــن، 2004، 515(. 

مقاييس تقدير الذات

تعــددت المقاييــس التــي تقيــس تقديــر الــذات لــدى الفــرد عــى نحــوٍ دقيــق وموضوعــي، وكان مــن أبرزهــا 
ــق«. ــة للمراه ــورة الذاتي ــع والص ــه »المجتم ــه في كتاب ــذي قدم ــبرغ )Rosenberg, 1965(، ال ــاس روزن مقي
ــة  ــارات الباقي ــة، والعب ــارات موجب ــس عب ــع خم ــارات، بواق ــود أوعب ــن )10( بن ــبرغ م ــاس روزن ــون مقي ويتك
ــو  ــره وه ــذ تطوي ــا، ومن ــدارس العلي ــات، والم ــة الثانوي ــدى طلب ــذات ل ــر ال ــاس تقدي ــم لقي ــد صُم ــالبة، وق س
ــه  ــه تطبيق ــوة في ــاط الق ــبر نق ــن أك ــمار. وم ــف الأع ــن مختل ــدين م ــن الراش ــرى م ــة أخ ــع مجموع ــتعمل م يس

ــظ، 2011، 303(. ــد الحفي ــدة )عب ــنوات عدي ــيرة ولس ــات كب ــع عين ــة م ــوث مختلف ــتخدامه في بح واس

ــالات  ــذات في المج ــر ال ــاس تقدي ــتعمل لقي ــا يس ــميث )CooperSmith,1967( مقياسً ــدّ كوبرس ــما أع ك
ــة، و)15(  ــارات منهــا موجب ــارة، )10( عب ــاس عــى )25( عب ــوي المقي ــة والشــخصية. ويحت ــة والعائل الاجتماعي
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عبــارة ســالبة، كــما يحتــوي عــى أربعــة مقاييــس فرعيــة، هــي: الــذات العامــة: وعــدد عباراتهــا )12(، والــذات 
الاجتماعيــة: وعــدد عباراتهــا )4(، والــذات العائليــة )المنــزل، الوالدين(: وعــدد عباراتهــا )6(، والعمــل )الرفاق، 

المحيــط(: وعــدد عباراتهــا )3( )زيــوي وأيــت حبــوش، 2019(.

وقــد أعــد جــوردون )Gordon( في العــام 1982 مقياسًــا لتقديــر الــذات يتضمــن أربعــة مقاييــس فرعيــة، 
ــدف،  ــول إلى اله ــة للوص ــل المواظب ــة: وتمث ــير، والصلاب ــير في الغ ــى التأث ــدرة ع ــل الق ــاء: ويمث ــي: الارتق وه
والاســتقرار الانفعــالي، وعكســه القابليــة للانفعــال، والقلــق الاجتماعــي: ويمثــل القــدرة عــى تكويــن علاقــات 

ــافي، 1989(.  )كف

كــما أعــدّ جبريــل )1983( مقياسًــا لتقديــر الــذات يضــم )142( فقــرة موزعــة عــى جوانــب مختلفــة متمثلــة 
في الجانــب الجســدي الأخلاقــي، والثقــة الشــاملة للفــرد بنفســه، والجانــب الاجتماعــي، والعقــلي، والانفعــالي، 

ويحتــوي المقيــاس عــى فقــرات ذات الاتجــاه الإيجــابي وأخــرى ذات الاتجــاه الســلبي. 

كــما أعــدّ الدرينــي وآخــرون )1983( مقياسًــا لتقديــر الــذات يتكــون في صورتــه النهائيــة مــن )30(عبــارة، 
ويتكــون مــن أربعــة أبعــاد، هــي: الشــعور بعــدم الثقــة أو الشــعور بالنقــص، وتوقــير الــذات أو التقديــر الإيجــابي 
للــذات، والرضــا الاجتماعــي، وقيمــة الــذات كــما يدركهــا الآخــرون. وقــد تضمــن المقيــاس عبــارات موجبــة، 

وأخــرى ســالبة.

وقــد أعــد بــروس آرهــير )Bruss.R. Hair( في العــام 1985 مقياسًــا لتقديــر الــذات، وتكــون المقيــاس مــن 
ثلاثــين عبــارة لقيــاس ثلاثــة أبعــاد، افــترض أنهــا تمثــل مجــالات تقديــر الــذات، وهــي: تقديــر الــذات العائــلي، 
ــذات  ــر ال ــارات؛ وتقدي ــه )10( عب ــدد عبارات ــدرسي، وع ــذات الم ــر ال ــارات؛ وتقدي ــه )10( عب ــدد عبارات وع

الرفاقــي )جماعــة الأصدقــاء(، وعــدد عباراتــه )10( عبــارات )الضيــدان، 2004(.

ــة  ــل درج ــتها لني ــاق دراس ــذات في نط ــر ال ــا لتقدي ــوس )1985( مقياسً ــد القس ــا – هن ــدّت – أيضً ــما أع ك
ــن )38(  ــاس م ــون المقي ــة في الأردن. وتك ــة ثانوي ــات مدرس ــن طالب ــيرة م ــة كب ــى عين ــه ع ــتير، وطبقت الماجس
عبــارة تقيــس ثلاثــة جوانــب مــن تقديــر الــذات. أولًا، الجانــب العقــلي: تقديــر الفــرد لقدراتــه العامــة، وعــدد 
ــه،  ــن ل ــر الآخري ــن، وتقدي ــه بالآخري ــرد لعلاقت ــر الف ــي: تقدي ــب الاجتماع ــا، الجان ــارة. ثانيً ــه )12( عب عبارات
وعــدد عباراتــه )13( عبــارة. ثالثًــا، الجانــب الانفعــالي: ميــل الفــرد نحــو ذاتــه، وثقتــه بنفســه، ومــدى إحساســه 
ــر  ــا الآخ ــة، ونصفه ــة الوجه ــارات إيجابي ــف العب ــت نص ــد صاغ ــارة. وق ــه )13( عب ــدد عبارات ــة، وع بالأهمي

ــلات، 2007(.  ــلبية )هي ــة س صياغ

ــر  ــاس المشــكلات المتعلقــة بتقدي ــا لقي كــما وضــع – أيضًــا – هودســون )Hudson( في العــام 1994 مقياسً
ــم  ــل أه ــارة، تمث ــن )25( عب ــوقي، 2004( م ــدي الدس ــب مج ــة )تعري ــه المعرب ــون في صورت ــه، ويتك ــرد لذات الف

ــه )الســليمي، 2018(. ــر الآخريــن ل ــه مــن طريــق تقدي ــر الفــرد لذات ــر في تقدي المشــكلات التــي قــد تؤث
ــه  ــخص لنفس ــر الش ــتخدم في تقدي ــذي يس ــذات، ال ــر ال ــح )1995( لتقدي ــاس صال ــك مقي ــد كذل ويوج
ــالبة. ــارة س ــة، و)33( عب ــارة موجب ــارة؛ )27( عب ــن )60( عب ــون م ــه، ويتك ــرى نفس ــما ي ــة؛ أي ك ــة ذاتي بطريق

ــب  ــق جوان ــن طري ــرد م ــم الف ــدف تقوي ــه به ــذي وضع ــاس الأزرق )2000(، ال ــا – مقي ــد – أيضً ــما يوج ك
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ــم  ــه وفه ــم نفس ــة فه ــك لمحاول ــخصية، وذل ــة، والش ــة، والأسري ــة، والاجتماعي ــة، والأكاديمي ــخصيته العقلي ش
الآخريــن. ويتكــون مــن تســع وثلاثــين )39( عبــارة صيغــت في جمــل تقريريــة بــما يحــس المســتجيبُ ويشــعر بــه؛ 
نصفهــا ســالب، والنصــف الآخــر موجــب، وموزعــة عــى خمســة )5( عنــاصر، وهــي: الــذات الجســمية والمظهــر 
العــام، وعــدد عباراتهــا )5(؛ والــذات العقليــة والأكاديميــة، وعــدد عباراتهــا )8(؛ والــذات الاجتماعيــة والترويحية، 

وعــدد عباراتهــا )12(؛ والــذات الأسريــة، وعــدد عباراتهــا )6(؛ والــذات الشــخصية، وعــدد عباراتهــا )8(.

 كــما بَنـَـت الباحثتــان الجبــوري والعبيــدي )2013( مقياسًــا لتقديــر الــذات مــن )60( فقــرة موزعة عــى أربع 
ــدرسي،  ــارة؛ والم ــه )16( عب ــدد عبارات ــالي، وع ــارة؛ والانفع ــه )14( عب ــدد عبارات ــي: الأسري، وع ــالات، ه مج

وعــدد عباراتــه )15( عبــارة؛ والرفاقــي )جماعــة الأصدقــاء(، وعــدد عباراتــه )15( عبــارة. 

الدراسات السابقة 

وقــد تعــددت الدراســات الســابقة التــي تناولــت موضــوع تقديــر الــذات، وعلاقتــه بالتحصيــل الأكاديمــي 
ــدى  ــذات ل ــر ال ــتوى تقدي ــن مس ــف ع ــد )2004( إلى الكش ــة زاي ــت دراس ــد هدف ــات؛ فق ــة الجامع ــدى طلب ل
طلبــة قســم التربيــة الرياضيــة بجامعــة الســلطان قابــوس، وكذلــك عــن العلاقــة بــين مســتوى تقديــر الــذات 
ــل  ومســتوى الأداء الأكاديمــي لــدى الطلبــة، وقــد اســتخدم الباحــث مقيــاس روزنــبرغ لتقديــر الــذات، وتمثّ
ــنة  ــوا الس ــن أكمل ــوس، مم ــلطان قاب ــة الس ــة بجامع ــة الرياضي ــص التربي ــة تخص ــع طلب ــة في جمي ــع الدراس مجتم
ــم )55(  ــم )121(؛ منه ــغ عدده ــد بل ــي )2001–2002(، وق ــدراسي الجامع ــام ال ــلال الع ــية الأولى خ الدراس
طالبًــا، و)66( طالبــة، وقــد توصــل الباحــث إلى وجــود مســتويات إيجابيــة فــوق المتوســطة عــى مقيــاس تقديــر 
ــروق  ــود ف ــدم وج ــل إلى ع ــما توص ــه، ك ــة وطالبات ــة الرياضي ــم التربي ــلاب قس ــدى ط ــة ل ــة عام ــذات بصف ال
ــة بــين مســتوى  ــة إحصائي ــة تعــزى إلى متغــير الجنــس، في حــين وُجــدت علاقــة ذات دلال ــة إحصائي ذات دلال

ــر الــذات. التحصيــل الأكاديمــي العــام ومســتوى تقدي

وهدفــت دراســة إنيامــا )Iniama, 2004( إلى تنــاول العلاقــة بــين تقديــر الــذات والأداء الأكاديمي للطلاب 
الجــدد في جامعــة جــزر فيرجــن ســانت، وقــد وضعــت الباحثــة مــؤشرات لتقديــر الــذات، واســتخدمت العينــة 
ــه لا  ــث إلى أن ــج البح ــارت نتائ ــد أش ــاث(، وق ــور و38: إن ــا )10: ذك ــن 48 طالبً ــت م ــي تكون ــة الت العنقودي

توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــين متوســط التحصيــل الأكاديمــي ومســتوى تقديــر الــذات.

كــما تناولــت دراســة جاليتكــو )Geletko, 2006( العلاقــة بــين تقديــر الــذات والإنجــاز الأكاديمــي بــين 
طــلاب الجامعــة، وقــد اســتخدم الباحــث مقيــاس روزنــبرغ لتقديــر الــذات، وتكونــت العينــة مــن )160( طالبًــا 
جامعيًــا مــن جامعــة فرجينيــا الغربيــة، وقــد أظهــرت النتائــج عــدم وجــود علاقــة ارتباطيــة بــين تقديــر الــذات 

ومتوســط الإنجــاز الأكاديمــي، كــما أنــه لم توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة تعــزى إلى متغــير الجنــس.

ــل  ــتوى التحصي ــين مس ــه وب ــة بين ــذات، والعلاق ــر ال ــتوى تقدي ــراد )2007( إلى مس ــة آل م ــت دراس وتعرف
الأكاديمــي لــدى طالبــات قســم التربيــة الرياضيــة في كليــة التربيــة للبنــات، جامعــة الموصــل، وتكونــت عينــة 
البحــث مــن )10( طالبــات مــن قســم التربيــة الرياضيــة في كليــة التربيــة للبنــات جامعــة الموصــل، واســتخدم 
الباحــث مقيــاس )روزنــبرغ( لتقديــر الــذات، وتوصــل الباحــث إلى وجــود مســتويات إيجابيــة فــوق المتوســطة 
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لــدى الطالبــات عــى مقيــاس تقديــر الــذات، كــما توصــل إلى وجــود علاقــة معنويــة بــين مســتوى تقديــر الــذات 
وبــين التحصيــل الأكاديمــي العــام. 

وهدفــت دراســة عربيــات والزغــول )2008( إلى الكشــف عــن مســتوى تقديــر الــذات لــدى طلبــة جامعــة 
مؤتــة ومــدى التبايــن فيــه تبًعــا للجنــس، ونــوع التخصــص الأكاديمــي، والمســتوى الــدراسي، وقــد اشــتملت 
الدراســة عــى عينــة بلــغ عــدد أفرادهــا )662(؛ منهــم )280( طالبًــا و)382( طالبــة، وكان مــن بــين أفــراد العينــة 
(250( طالبًــا منــذَرًا تقــل معدلاتهــم التراكميــة عــن )60 %(، ولم يتمكنــوا مــن رفــع معدلاتهــم التراكميــة خــلال 
فصلــين دراســيين، و)412( مــن الطلبــة غــير المنذريــن. وقــد طُبــق عــى أفــراد الدراســة مقيــاسٌ أُعــدّ خصيــى 
ــر  ــتوى تقدي ــا في مس ــن دال إحصائيً ــود تباي ــان إلى وج ــل الباحث ــد توص ــذات، وق ــر ال ــتوى تقدي ــاس مس لقي
الــذات لــدى كل مــن الطلبــة العاديــين والطلبــة المنذريــن، ووجــود فــروق في مســتوى تقديــر الــذات يُعــزى إلى 
المســتوى الــدراسي، كــما أنــه لا توجــد أي فــروق في مســتوى تقديــر الــذات لــدى طلبــة جامعــة مؤتــة تُعــزى 
ــل  ــين التحصي ــا ب ــة إحصائيً ــة دال ــة ارتباطي ــدت علاق ــما وج ــي، ك ــص الأكاديم ــس والتخص ــيَري الجن إلى متغ

الأكاديمــي ومســتوى تقديــر الــذات.

وتناولــت دراســة نــادري وآخريــن )Naderi, Abdullah, Aizan, & Sharir, 2009( العلاقــة بــين 
تقديــر الــذات والإنجــاز الأكاديمــي للطــلاب الجامعيــين، وعلاقــة كل منهــما بمتغــير الجنــس، وقــد اســتخدم 
ــين )105(  ــة ب ــا وطالب ــة الدراســة مــن )153( طالبً ــذات، وتكونــت عين ــر ال ــبرغ لتقدي ــاس روزن الباحــث مقي
ذكــور و)48( أنثــى، وقــد أشــارت نتائــج الدراســة إلى أن هنــاك فروقًــا ذات دلالــة إحصائيــة في مســتوى تقديــر 
الــذات، وفقًــا لمتغــير الجنــس، لصالــح الإنــاث، كــما أشــارت إلى أنــه لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــين 

تقديــر الــذات والإنجــاز الأكاديمــي.

ــين  ــه وب ــة بين ــذات، والعلاق ــر ال ــتوى تقدي ــة مس ــح )2014( إلى معرف ــان والصويل ــة الردع ــت دراس وهدف
ــاس  ــتُخدم مقي ــد اس ــت، وق ــة الكوي ــية بدول ــة الأساس ــة التربي ــلاب في كلي ــدى الط ــي ل ــل الأكاديم التحصي
ــة مــن  ــا و)696( طالب ــع )307( طالبً ــات؛ بواق ــق عــى )1003( طــلّابٍ وطالب ــذات، وطُبِّ ــر ال ــبرغ لتقدي روزن
جميــع التخصصــات في كليــة التربيــة الأساســية، وقــد توصلــت الدراســة إلى أن أفــراد عينــة الدراســة يمتلكــون 
مســتويات إيجابيــة عاليــة في تقديــر الــذات، كــما توصلــت إلى أن الارتبــاط بــين مســتوى تقديــر الــذات لأفــراد 
ــد  ــه لا توج ــما أن ــة š 0.01، ك ــتوى الدلال ــد مس ــا عن ــدراسي كان دالاًّ إحصائيًّ ــم ال ــتوى تحصيله ــة ومس العين
ــة  ــية بدول ــة الأساس ــة التربي ــلاب في كلي ــدى الط ــذات ل ــر ال ــتوى تقدي ــة في مس ــة إحصائي ــروق ذات دلال ف

ــا لمتغــير الجنــس. الكويــت، وفقً

ــتوى  ــة مس ــن )Arshad, Zaidi, & Mahmood, 2015( إلى معرف ــد وآخري ــة أرش ــت دراس ــد هدف وق
ــا،  ــوعَ )80( طالبً ــة مجم ــارت الدراس ــد اخت ــات، وق ــلاب الجامع ــدى ط ــي ل ــذات والأداء الأكاديم ــر ال تقدي
ــق مقيــاس روزنــبرغ لتقديــر  ــا و)40( طالبــة مــن طلبــة جامعــة GC فيصــل آبــاد، وطُبِّ توزعــوا بــين )40( طالبً
الــذات، وقــد أظهــرت النتائــج أن هنــاك علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــين تقديــر الــذات والأداء الأكاديمــي، 
ــر الــذات والأداء الأكاديمــي؛ فقــد  في حــين وُجــد اختــلاف كبــير بــين الطــلاب والطالبــات في درجــات تقدي
حصلــت الطالبــات عــى درجــات عاليــة في الأداء الأكاديمــي مقارنــة بالطــلاب الذكــور، بينــما حصــل الطــلاب 

ــة بالإنــاث. ــر الــذات مقارن الذكــور عــى درجــات عاليــة في تقدي
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ــة  ــة قســم التربي ــدى طلب ــذات ل ــر ال كــما هدفــت دراســة الغامــدي )2016( إلى التعــرّف إلى مســتوى تقدي
ــق  ــر الــذات، وطُبِّ ــا لبعــض المتغــيرات، واســتُخدم مقيــاس )روزنــبرغ( لتقدي ــة بجامعــة أم القــرى، وفقً البدني
ــيرة في  ــة والأخ ــية الرابع ــنة الدراس ــات الس ــع متطلب ــوا جمي ــن أكمل ــة مم ــة البدني ــم التربي ــة قس ــع طلب ــى جمي ع
تخصصــات القســم، وقــد أشــارت النتائــج إلى وجــود مســتوى مرتفــع مــن تقديــر الــذات لــدى الطلبــة، وإلى أن 
الطلبــة أصحــاب المعــدلات التراكميــة المرتفعــة هــم أكثــر تقديــرًا لذواتهــم، كــما أن تقديــر الــذات كان مرتفعًــا 

لــدى الطلبــة في تخصــص التدريــس، ثــم التدريــب، ثــم الإدارة عــى التــوالي.

ــة  ــلاب كلي ــدى ط ــة ل ــذات الأكاديمي ــر ال ــة تقدي ــرّف إلى درج ــب )2016( التع ــة الحبي ــت دراس وتناول
ــن  ــق م ــتبانة، وتحق ــث اس ــم الباح ــة صمّ ــدف الدراس ــق ه ــعودية، ولتحقي ــة الس ــة العربي ــع في المملك المجتم
ــلّابٍ،  ــم )103( ط ــغ عدده ــع، وبل ــة المجتم ــلاب كلي ــن ط ــة م ــراد الدراس ــى أف ــا ع ــا، وطبقه ــا وثباته صدقه
واســتخدم الباحــث عــددًا مــن الأســاليب الإحصائيــة المناســبة لطبيعــة هــذه الدراســة، وكان مــن أهــم نتائجهــا: 
عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في تقديــر الــذات الأكاديميــة بــين طــلاب كليــة المجتمــع، تبعًــا لمتغــير 

ــة. ــة بطــلاب الســنة الثاني ــة الســنة الأولى مقارن المســتوى الجامعــي، وقــد كانــت لصالــح طلب

ــوات  ــة س ــلاب في جامع ــر الط ــا إذا كان لتقدي ــل م ــيروز)Feroz, 2018( إلى تحلي ــة ف ــت دراس ــما هدف ك
ــيرت  ــذات، واخت ــر ال ــبرغ لتقدي ــاس روزن ــتُخدم مقي ــد اس ــي، وق ــم الأكاديم ــى تحصيله ــير ع ــم أيُّ تأث لذواته
ــين )360(  ــوا ب ــوات، توزع ــة س ــة في جامع ــام مختلف ــن أقس ــارك م ــن )600( مش ــة م ــةٌ إجمالي ــوائيًّا – عين – عش
ــا كبــيًرا بــين تقديــر  مــن الذكــور و)240( مــن الإنــاث، وقــد أظهــرت نتائــج البحــث أن هنــاك ارتباطًــا إيجابيً
ــةٌ مفادهــا: أن الطــلاب ذوي المســتوى الأعــى  الــذات والتحصيــل الأكاديمــي للطــلاب، وقــد صيغــت فرضي

ــة أعــى. مــن احــترام الــذات ســيكون لديهــم نتائــج أكاديمي

وقــد تناولــت دراســة أحمــد وآخريــن )Ahmat et al., 2018( تقويــم مســتوى تقديــر الــذات وعلاقتــه 
ع مقيــاس روزنــبرغ  ــة، وقــد وُزِّ ــة الجامعيــين في جامعــة UITM الماليزي ــالأداء الأكاديمــي بــين طــلاب الصيدل ب
ــبة  ــا بنس ــم )239( طالبً ــتجيبين منه ــدد المس ــغ ع ــة، وبل ــة في الجامع ــلاب الصيدل ــع ط ــى جمي ــذات ع ــر ال لتقدي
ــتوى  ــث إلى أن مس ــج البح ــارت نتائ ــد أش ــاث، وق ــن الإن ــم م ــث، وكان أغلبيته ــع البح ــن مجتم (93.4 %( م
تقديــر الــذات لــدى الطــلاب كان متوســطًا بمتوســط حســابي بلــغ )17.30(، كــما أشــارت إلى أنــه لم يكــن هنــاك 
ارتبــاط معنــوي بــين مســتوى تقديــر الــذات والتحصيــل الأكاديمــي؛ بــل كشــفت عــن وجــود علاقــة ســلبية 

ــة الجامعيــين. ــر الــذات والأداء الأكاديمــي لــدى طــلاب الصيدل بــين مســتوى تقدي

وهدفــت دراســة قــدي )2019( إلى التعــرف إلى دور الجامعــة في تنميــة تقديــر الــذات لدى الطالــب الجامعي. 
وقــد بلغــت عينــة الدراســة )90( طالبًــا، وطُبــق عليهــم مقيــاس تقديــر الــذات لروزنــبرغ، وتوصلــت الدراســة 
ــا في  ــرق دال إحصائيًّ ــد ف ــه لا يوج ــما أن ــذات، ك ــر ال ــن تقدي ــال م ــتوى ع ــون بمس ــة يتمتع ــة الجامع إلى أن طلب
ــا في تقديــر الــذات  مســتوى تقديــر الــذات لــدى الطلبــة تعــزى إلى متغــير الجنــس، ويوجــد فــرق دال إحصائيً
لــدى طلبــة الجامعــة تعــزى إلى متغــير المســتوى الجامعــي، ولصالــح طلبــة الســنة الثالثــة في قســم علــم النفــس.

وقــد تناولــت دراســة داموتــا وآخريــن )Damota et al., 2019( العلاقــة بــين تقديــر الــذات والتحصيــل 
الأكاديمــي بــين طــلاب علــم النفــس بجامعــة أديــس أبابــا، وقــد أجريــت الدراســة عــى )100( طالــب مــن 
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طــلاب علــم النفــس في الســنتيْن الثانيــة والثالثــة باســتخدام مقيــاس روزنــبرغ لتقديــر الــذات، وقــد أظهــرت 
نتائــج الدراســة أنــه لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة مهمــة بــين التحصيــل الأكاديمــي وتقديــر الــذات، 
كــما أظهــرت النتائــج أن درجــة تقديــر الــذات لــدى الطــلاب الذكــور أعــى مــن متوســط درجتــه لــدى الإنــاث.

وأخــيًرا، هدفــت دراســة عبــد الغنــي وآخريــن )Abdulghani et al., 2020( إلى بيــان العلاقــة بــين تقديــر 
ــد  ــت عب ــورة بن ــيرة ن ــة الأم ــة في جامع ــوم الصحي ــات العل ــلاب كلي ــدى ط ــي ل ــل الأكاديم ــذات والتحصي ال
ــلّابٍ،  ــى )507( ط ــة ع ــت الدراس ــد أجري ــذات، وق ــر ال ــبرغ لتقدي ــاس روزن ــتُخدم مقي ــد اس ــن، وق الرحم
وأظهــرت الإجابــات الكليــة للطــلاب أن معظــم طــلاب العلــوم الصحيــة وافقــوا بطريقــة إيجابيــة عــى تقديــر 
الــذات، كــما أظهــرت وجــود ارتبــاط إيجــابي ضعيــف بــين تقديــر الــذات والتحصيــل الأكاديمــي لــدى طــلاب 

كليــات العلــوم الصحيــة.

ــب  ــح أن أغل ــة – يتض ــة والأجنبي ــة العربي ــب البيئ ــت بحس ــد تنوع ــابقة – وق ــات الس ــرض الدراس وبعَ
ــلاب  ــدى ط ــي ل ــل الأكاديم ــذات والتحصي ــر ال ــين تقدي ــة ب ــة العلاق ــدف إلى دراس ــابقة ته ــات الس الدراس
الجامعــات، وقــد اســتخدمت أغلــب تلــك الدراســات مقيــاس روزنــبرغ لتقديــر الــذات، وقــد تباينــت أحجــام 
العينــات؛ نتيجــة لتبايــن أحجــام المجتمعــات المدروســة؛ فتراوحــت بــين أقــل عينــة، وهــي )10( طــلاب وأكــبر 

ــات. ــلابٍ وطالب ــي )1003( ط ــة، وه عين

كــما تنوعــت المتغــيرات التــي تناولتْهــا الدراســاتُ الســابقة؛ فبعضهــا اقتــر عــى متغــير الجنــس، وبعضهــا 
ــذات  ــر ال ــة تقدي ــا علاق ــاول بعضه ــما تن ــي، ك ــتوى الجامع ــى المس ــا ع ــي، وبعضه ــص الأكاديم ــى التخص ع

بالتحصيــل الأكاديمــي، مجــردًا عــن باقــي المتغــيرات.

ويتضــح باســتعراض الدراســات الســابقة أن غالبيتهــا أشــارت إلى درجــة إيجابيــة وعاليــة وفــوق المتوســط 
لمســتوى تقديــر طلبــة الجامعــات لذواتهــم، كــما أشــارت – أيضًــا – إلى وجــود علاقــة إيجابيــة وعاليــة بــين تقديــر 
الــذات ومســتوى التحصيــل الأكاديمــي، مــع وجــود دراســات أخــرى أشــارت إلى عــدم وجــود علاقــة إيجابيــة 

بــين تقديــر الــذات ومســتوى التحصيــل الأكاديمــي.

وامتازت دراستنا الحالية بأنها:
−  أول دراسة تدرس هذه المتغيرات في البيئة الجامعية اليمنية.	

− ــائعِ 	 ــذات الش ــر ال ــس تقدي ــب مقايي ــتعراضها لأغل ــا واس ــري بحره ــار النظ ــازت في الإط  امت
ــة. ــات العلمي ــتخدامُها في الدراس اس

أمــا في الإطــار التطبيقــي فقــد تناولــت عــددًا مــن المتغــيرات )الجنــس – التخصــص الأكاديمــي – المســتوى 
الجامعــي – التحصيــل الأكاديمــي( مجتمعــةً، في حــين تناولــت أغلــب الدراســات بعــض هــذه المتغــيرات فقــط.

ــر  ــوع تقدي ــق بموض ــري المتعل ــتعراض الأدب النظ ــا في اس ــابقة عمومً ــات الس ــن الدراس ــتفاد م وسيُس
ــل مقارنــة بنتائــج الدراســات الســابقة، وســتُعرَض أوجــه  الــذات، كــما ســتُناقَش نتائــج دراســتنا الحاليــة وتُحلَّ

ــج. ــرض النتائ ــد ع ــا عن ــلاف بينه ــاق والاخت الاتف
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مشكلة الدراسة وتساؤلاتها

يعــدُّ تقديــر الــذات مــن أهــم المفاهيــم المتعلقــة بشــخصية الإنســان، ويعــد أحــد الأبعــاد الهامــة للشــخصية، 
بــل ويعــد مــن أكثــر تلــك الأبعــاد أهميــة وتأثــيًرا في الســلوك؛ لأنــه يدخــل في كل الســمات والجوانــب الوجدانيــة 

ــة للفرد. والاجتماعي

ــدي )2013( – لا  ــوري والعبي ــرى الجب ــما ت ــا – ك ــة فإنن ــورة واضح ــخصية بص ــم الش ــتطيع فه ــى نس وحت
ــا  ــن متغيراتن ــمل ضم ــة دون أن نش ــورةٍ عام ــلوكه بص ــرد وس ــخصية الف ــا لش ــمًا واضحً ــق فه ــن أن نحق يمك
الوســطية مفهــوم تقديــر الــذات، الــذي يشــير إلى الحكــم الــذي يصــدره الفــرد عــى درجــة كفاءتــه وجدارتــه، 

ــه وأداءه. ــه الفــرد مــن مواقــف اختــبر فيهــا قدراتِ ويســتند هــذا التقويــم إلى مــا مــر ب

ــه؛  ــه ومجتمع ــع نفس ــرد م ــي للف ــق النف ــور التواف ــن ص ــورة م ــو ص ــذات ه ــر ال ــإن تقدي ــة ف وفي الحقيق
فالتقديــر والتقويــم الــذي يضعــه الفــرد لنفســه يؤثــر بوضــوح في طريقــة تفكــيره، وفي تعاملــه في مختلــف مجــالات 
حياتــه؛ فكيفيــة فهــم الإنســان لنفســه وكيفيــة تقديــره لذاتــه ترتبطــان إرتباطًــا وثيقًــا بممارســاته مــع ذاتــه ومــع 

ــا أم ســلبًا. الآخريــن، ســواء أكانــت إيجابً

ــرى  ــما ي ــه – ك ــة، فإن ــالات الحياتي ــب والمج ــن الجوان ــير م ــمًا في كث ــذات دورًا مه ــر ال ــؤدي تقدي ــما ي وك
عربيــات والزغــول )2008( – يتعــدى هــذا التأثــير لــدى الفــرد ليشــمل جوانــب التحصيــل والأداء الأكاديمــي؛ 
إذ يرتبــط مســتوى الأداء الأكاديمــي والتحصيــل لــدى الأفــراد بمســتوى تقديرهــم لذواتهــم؛ فالطالــب الــذي 
يحمــل أفــكارًا إيجابيــة عــن ذاتــه وقدراتــه يمتــاز بأنــه أكثــر مواظبــة واجتهــادًا وتحصيــلًا؛ لكــي يحقــق الانســجام 
بــين هــذه الأفــكار والأداء الأكاديمــي، وفي المقابــل نجــد أن الطالــب ذا الاتجاهــات الســلبية نحــو ذاتــه يتميــز 

ــيْن.  بالعجــز وضعــف التحصيــل والأداء الأكاديميّ

ــز  ــةُ إتمــام وتعزي ــدراسي علاق ــل ال ــذات والتحصي ــر ال ــين تقدي ــة ب ــرى حســن )1989، 409( أن العلاق وي
متبادلــيْن؛ فتقديــر الــذات المرتفــع يــؤدي إلى زيــادة التحصيــل الــدراسي، وزيــادة التحصيــل الــدراسي تــؤدي إلى 
زيــادة إيجابيــة تطويــر الــذات، وكذلــك تقديــر الــذات المنخفــض يــؤدي إلى التحصيــل الــدراسي المنخفــض؛ ممــا 

يــؤدي إلى زيــادة انخفــاض تقديــر الــذات. 

ــرد، وأن  ــدى الف ــذات ل ــر ال ــاع تقدي ــهمان في ارتف ــوق يس ــاح والتف ــل )1996، 213( أن النج ــد جبري ويؤك
ــة  ــا ذات دلال ــاك فروقً ــدراسي، وأن هن ــة الدراســية والنجــاح ال ــادة الفعالي ــذات يســهم في زي ــر ال ارتفــاع تقدي
لصالــح المتفوقــين في الجوانــب العقليــة، والاجتماعيــة، والانفعاليــة، وجانــب الثقــة بالنفــس، وأن هنــاك علاقــة 
بــين الجانــب العقــلي مــن تقديــر الــذات والتفــوق، وأن الذيــن لديهــم تقديــرٌ إيجــابي لقدراتهــم أفضــل في التفــوق 

مــن الأشــخاص ذوي التقديــر الســلبي لقدراتهــم. 

وتــرى قــدي )2019( أن تقديــر الــذات يعــدُّ متغــيًرا مهــمًا في التعليــم خاصــة في المرحلــة الجامعيــة؛ بــل هــو 
مــن أكثــر المحــددات أهميــة في خــبرات التعلــم لــدى الطالــب، ويتفــق علــماء النفــس عــى أن اكتســاب الطالــب 
للمهــارات المختلفــة ينبغــي أن يمــي قُدمًــا، في تــلازم مــع تقديــر الــذات الإيجــابي لديــه، ويتفــق معظــم الباحثين 
عــى أن هنــاك علاقــة بــين تقديــر الــذات والتحصيــل العلمــي للطالــب الجامعــي، وكل منهــا يعــد شرطًــا أساسًــا 
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ــه  ــر في توجي ــغ الأث ــلًا بال ــل عام ــب، ويمث ــدرات الطال ــة ق ــا في تنمي ــؤدي دورًا أساسً ــة؛ إذ ي ــاح في الجامع للنج
ســلوكه، وهــو ليــس بعــدًا شــخصيًا محــدودًا، وإنــما هــو بنــاء نفــي متنــوع ومتغــير. 

ــة  ــاء شــخصية الطالــب، وتظهــر أهمي ــيًرا في بن ــارس دورًا كب ــدي أيضًــا )2019( أن الجامعــة تم وتضيــف ق
ــب  ــدرات الطال ــه ق ــاس في ــذي تق ــكان ال ــي الم ــة ه ــون الجامع ــي؛ لكَ ــال الجامع ــذات في المج ــة تقديرال دراس
م، وهــي التــي تتيــح للباحثــين في مجــال علــم النفــس اختبــار مــدى ارتفــاع تقديــر  وكفاءاتــه ونجاحاتــه وتُقــوَّ

ــب.  ــدى الطال ــه ل ــذات أو انخفاض ال

ــب  ــاة الطال ــة، وفي حي ــة عام ــرد بصف ــاة الف ــب حي ــع جوان ــذات في جمي ــر ال ــن تقدي ــة كلٍّ م ــرًا لأهمي ونظ
ــل  ــذات والتحصي ــر ال ــين تقدي ــة ب ــة العلاق ــة بدراس ــة الحالي ــت الدراس ــد اهتم ــة؛ فق ــة خاص ــي بصف الجامع

ــة: ــاؤلات الآتي ــن التس ــتجيب ع ــة س ــإن الدراس ــك ف ــد ذل ــي؛ ولتحدي ــب الجامع ــدى الطال ــي ل الأكاديم

السؤال الأول: ما مستوى تقدير الذات لدى طلبة جامعة القرآن الكريم والعلوم الإسلامية؟

الســؤال الثــاني: هــل هنــاك فــروق ذات دلالــة إحصائيــة )α =0.05( في مســتوى تقديــر الــذات لــدى طلبة 
جامعــة القــرآن الكريــم والعلــوم الإســلامية، تعــزى إلى متغــيرات الجنــس والتخصــص الأكاديمــي والمســتوى 

؟ معي لجا ا

الســؤال الثالــث: هــل توجــد علاقــة ارتباطيــة دالــة إحصائيًــا بــن مســتوى تقديــر الــذات ومســتوى التحصيــل الأكاديمــي 
لــدى طلبــة جامعــة القــرآن الكريــم والعلــوم الإســلامية؟

أهمية الدراسة

تكمن الأهمية النظرية للدراسة في الآتي:
ــل   	- ــذات والتحصي ــر ال ــين تقدي ــة ب ــة العلاق ــق مناقش ــن طري ــة م ــة معرفي ــم إضاف ــعى إلى تقدي ــا تس أنه

الأكاديمــي، لــدى شريحــة مهمــة مــن شرائــح المجتمــع، وهــم طلبــة الجامعــات الذيــن تُعقــد عليهــم آمــال 
ــة في  ــاد المهم ــن الأبع ــدُّ م ــذات يع ــر ال ــة؛ إذ إن تقدي ــال القادم ــاء الأجي ــه وبن ــه في بنائ ــع وطموحات المجتم
ــة. ــم العلمي ــتعداداتهم وإنجازاته ــم واس ــم بذواته ــم وثقته ــن اعتزازه ــبر ع ــو يع ــي؛ فه ــب الجامع ــاة الطال حي

يعــدُّ موضــوع تقديــر الــذات والعلاقــة بينــه وبــين التحصيــل الأكاديمــي مــن الموضوعــات ذات الاهتــمام في   	-
ق إليــه يــكاد يكــون نــادرًا في البيئــة  الفــترة الحاليــة، ســواء عــى المســتوى العــربي أو الأجنبــي، إلا أن التطــرُّ

اليمنيــة، وهــذا يعطــي الدراســة أهميــة نظريــة وتطبيقيــة عــى حــد ســواء.

تســهم الدراســة الحاليــة في فتــح المجــال أمــام باحثــين آخريــن في المســتقبل للاهتــمام بموضــوع تقديــر الذات   	-
ودراســته مــن جوانــب أخــرى، ووفــق متغــيرات أخرى.

ــة   	- ــتقبلية إلى تنمي ــوث المس ــه البح ــة في توجي ــة الحالي ــا الدراس ــفر عنه ــي ستس ــج الت ــهم النتائ ــن أن تس يمك
ــة. ــلاب الجامع ــدى ط ــززه ل ــذات وتع ــر ال ــم تقدي ــي تدع ــائل الت ــة، والوس ــب الإيجابي الجوان

كما تَبرز الأهمية التطبيقية للدراسة الحالية من طريق الآتي:
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ــين   	- ــة ب ــرف إلى العلاق ــما تتع ــة، ك ــيرات الدراس ــا لمتغ ــم تبعً ــلاب لذواته ــر الط ــدى تقدي ــرّف إلى م ــا تتع أنه
ــي. ــم الأكاديم ــتوى تحصيله ــم ومس ــلاب لذواته ــر الط ــتوى تقدي مس

أنهــا تلفــت انتبــاه المؤسســات – التــي تُعنــى بالعمليــة الأكاديميــة في الجامعــات اليمنيــة – إلى أهميــة تقديــر   	-
الــذات بوصفــه أحــد المتغــيرات الأساســية والمهمــة لصحــة الطالــب الجامعــي النفســية؛ وعــى ذلــك فيجب 
عليهــم تعزيــز دور المناشــط والبرامــج الجامعيــة التــي ترفــع مــن تقديــر الطالــب لذاتــه، وبالمقابــل يكــون 

الحــد مــن الظواهــر الســلبية التــي تشــكل عائقًــا دون ارتفــاع تقديــر الطــلاب لذواتهــم.

محددات الدراسة

تتحــدد الدراســة الحاليــة بمســتوى تقديــر الــذات وعلاقتــه بالتحصيــل الأكاديمي لــدى الطــلاب والطالبات 
ــم والعلــوم الإســلامية –  ــع( في المركــز الرئيــس لجامعــة القــرآن الكري ــاني، والثالــث، والراب في المســتويات )الث

أمانــة العاصمــة صنعــاء – الجمهوريــة اليمنيــة، خــلال الفصــل الثــاني مــن العــام الجامعــي 2017–2018.

مصطلحات الدراسة 

-	   :Self-esteem تقدير الذات
ــف  ــام يص ــم ع ــه تقوي ــو أن ــذات، وه ــر ال ــار )2013، 254( لتقدي ــف النج ــه تعري ــث في بحث ــى الباح يتبن
ــدود  ــرد لح ــة الف ــك معرف ــلبياتها، وكذل ــا وس ــن إيجابياته ــا، ويتضم ــا وقيمته ــق بأهميته ــما يتعل ــه في ــرد لذات الف

ــه.  ــه بنفس ــا وثقت ــاه عنه ــه، ورض إمكانات

ــهم  ــلاب لأنفس ــه الط ــذي يضع ــخصي ال ــم الش ــم والتقوي ــه الحك ــث – أن ــا في البح ــه – إجرائيً ــد ب ويقص
بإجاباتهــم عــى العبــارات الــواردة في مقيــاس تقديــر الــذات لروزنــبرغ، مُقاسًــا بالدرجــة التــي يحصــل عليهــا 

ــاس. المســتجيب نتيجــة اســتجابته عــى فقــرات المقي
-	   :Academic achievement التحصيل الأكاديمي

ف التحصيــلُ الأكاديمــي بأنــه الإنجــاز والأداء الناجــح والمميــز في موضوعــات أو مياديــن أو دراســات  يعــرَّ
ــورة  ــر في ص ــا يخت ــيًرا م ــمام، وكث ــين بالاهت ــاد المصحوب ــل الج ــارات والعم ــن المه ــادة ع ــج ع ــة، والنات خاص

ــة )محمــد، 2004، 326(. علامــات، أو نقــاط، أو درجــات، أو ملاحظــات وصفي

ــه الطالــب أو الطالبــة في الفصــول  ــا – في دراســتنا بالمعــدل التراكمــي الــذي حصــل علي ويقــاس – إجرائيً
الدراســية الســابقة، التــي درســها في الجامعــة، وذلــك بحســب الإجــراءات المتبعــة وفــق نظــام الجامعــة.

منهج الدراسة

ــن  ــة ع ــى الإجاب ــاعد ع ــي تس ــج الت ــب المناه ــاره أنس ــلي باعتب ــي التحلي ــج الوصف ــث المنه ــتخدم الباح اس
ــودة،  ــي موج ــما ه ــف ك ــروف أو المواق ــة الظ ــا إلى دراس ــدف أساسً ــو يه ــة، وه ــة الحالي ــاؤلات الدراس تس

ــة. ــاؤلات الدراس ــن تس ــة ع ــى الإجاب ــاعد ع ــا يس ــق له ــف دقي ــى وص ــول ع والحص
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مجتمع الدراسة 

 ويتكــون مجتمــع الدراســة الحاليــة مــن الطــلاب والطالبــات في جامعــة القــرآن الكريــم والعلــوم الإســلامية 
ــام  ــن الع ــاني م ــدراسي الث ــل ال ــب في الفص ــم )501( طال ــغ عدده ــة، البال ــة العاصم ــس بأمان ــز الرئي – المرك

ــي 2017–12018  الجامع

عينة الدراسة

دت عينــة الدراســة المطلوبــة بـــ )50%( مــن مجمــوع مجتمــع الدراســة، البالــغ عددهــم )501( طالــب،  تحــدَّ
وقــد كان اختيارهــم بالطريقــة التناســبية أو الحصصيــة »ويقــوم هــذا النــوع عــى أســاس تقســيم المجتمــع الأصلي 
ــة، أو تعليميــة... إلــخ، ويُحــدد حجــم العينــة عــى  ــة، أو اجتماعي للبحــث إلى شرائــح، وفئــات، وطبقــات مهني
أســاس أن يتناســب حجــم عــدد أفــراد العينــة المختــارة مــع الحجــم والتعــداد الأصليّــيْن لــكل شريحــة داخــل 

المجتمــع، ونســبتها إلى المجمــوع الــكلي لمجتمــع البحــث« )المحمــودي، 2015، 175(. 

عت عينة الدراسة عى النحو الموضح في الجدول الآتي: وبناءً عى هذه الطريقة، فقد وُزِّ

جدول )1(: توزيع عينة الدراسة.
العينة المختارة من الشريحةالنسبة المطلوبة من المجتمعالعدد الكلي في المجتمعتوزيع المجتمع الأصلي1

5021%42المستوى الثاني

5089%177المستوى الثالث

50141%282المستوى الرابع

501251الإجمالي
 

ع عــدد )251( اســتبانة وتمثــل نســبة )50 %( مــن مجمــوع مجتمــع الدراســة، وكان عــدد الاســتبانات  وقــد وُزِّ
المســترجعة )237( اســتبانة، وتمثــل نســبة )94 %(، في حــين كان عــدد الاســتبانات غــير المســترجعة )14( اســتبانة 

وتمثــل نســبة )6 %( مــن مجمــوع عينــة الدراســة، والجــدول الآتي يوضــح ذلــك. 

جدول )2(: توزيع الاستبانات عى عينة الدراسة.

الاستبانات المفقودةالاستبانات المسترجعةالاستبانات الموزعةأفراد المجتمع      التالفةالصحيحة
14–251237طلبة جامعة القرآن الكريم والعلوم الإسلامية

6%94%50%النسبة من مجتمع البحث الأصلي

ــة  ــف عين ــة )%( لوص ــب المئوي ــرارات )ك(، والنس ــل في التك ــذي تمث ــي ال ــاء الوصف ــتُخدم الإحص ــد اس وق
ــو الآتي:  ــى النح ــك ع ــة، وذل ــتبانات المكتمل ــق الاس ــن طري ــة م الدراس

1 1 لايوجد المستوى الأول في المجتمع الأصلي؛ لعدم فتح التسجيل في الجامعة في ذلك العام لظروف البلد السياسية حينها. 
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جدول )3(: وصف عينة الدراسة بحسب متغيرات الدراسة.

النسبة المئوية %التكرارالفئةالمتغير

الجنس
5422.8ذكر

18377.2أنثى

237100الإجمالي

المستوى الدراسي

12753.6الرابع

8937.6الثالث

218.9الثاني

237100الإجمالي

القسم الأكاديمي

14360.3القرآن وعلومه
229.3القراءات

4418.6النحو والصرف
2811.8الإعجاز العلمي

237100الإجمالي

المعدل التراكمي للفصول 
الدراسية السابقة

10845.6ممتاز
10946جيد جدًا

208.4جيد

237100الإجمالي

ــل  ــبة )77.2 %(، مقاب ــة وبنس ــغ )183( طالب ــة بل ــذه العين ــاث في ه ــدد الإن ــدول )3( أن ع ــن الج ــح م يتض
ــا مــن الذكــور وبنســبة )22.8 %( ممــا يــدل عــى أن أغلــب أفــراد العينــة مــن الإنــاث، وكان توزيــع  (54( طالبً
ــع  ــة المســتوى الراب ــردًا مــن طلب ــدراسي عــى النحــو الآتي: )127( ف ــة الدراســة حســب المســتوى ال ــراد عين أف
ــاني  ــة المســتوى الث ــة المســتوى الثالــث وبنســبة )37.6 %(، و)21( مــن طلب وبنســبة )53.6 %(، و)89( مــن طلب
ــتوى  ــه المس ــع، يلي ــتوى الراب ــن المس ــة م ــة الدراس ــراد عين ــب أف ــى أن أغل ــك ع ــدل ذل ــبة )8.9 %(، وي وبنس
الثالــث، ثــم المســتوى الثــاني. كــما تــوزع أفــراد عينــة الدراســة حســب التخصــص الأكاديمــي عــى النحــو الآتي: 
(143( مــن طلبــة تخصــص القــرآن وعلومــه وبنســبة )60.3 %(، و)22( مــن طلبــة تخصــص القــراءات وبنســبة 
(9.3 %(، و)44( مــن طلبــة تخصــص النحــو والــرف وبنســبة )18.6 %(، و)28( مــن طلبــة تخصــص الإعجــاز 
العلمــي وبنســبة )11.8 %(، ويــدل ذلــك عــى أن أغلــب أفــراد عينــة الدراســة مــن تخصــص القــرآن وعلومــه، 
يليــه تخصــص النحــو والــرف، ثــم تخصــص الإعجــاز العلمــي، وأخــيًرا تخصــص القــراءات. في حــين تــوزع 
ــردًا  ــة الدراســة حســب المعــدل التراكمــي للفصــول الدراســية الســابقة عــى النحــو الآتي: )108( ف ــراد عين أف
ممــن حصلــوا عــى تقديــر ممتــاز وبنســبة )45.6 %(، و)109( فــردًا ممــن حصلــوا عــى تقديــر جيــد جــدًا وبنســبة 
(46 %(، و)20( فــردًا ممــن حصلــوا عــى تقديــر جيــد وبنســبة )8.4 %(، ويــدل ذلــك عــى أن أغلــب أفــراد عينــة 

الدراســة تراوحــت تقديراتهــم بــين )جيــد جــدًا وممتــاز(.

أداة الدراسة

اســتخدم الباحــث مقيــاس روزنــبرغ )RSES, Rosenberg, 1965(، المقيــاس الأكثــر اســتخدامًا مــن قِبــل 
ــذي ترجــع  ــة، وال ــذي تُرجــم إلى 28 لغــة وتمــت مشــاركته عــبر 53 دول ــين عــى المســتوى العالمــي، »ال الباحث
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شــعبيته إلى تاريخــه الطويــل في الاســتخدام ولغتــه غــير المعقــدة وإيجــازه )يســتغرق الأمــر دقيقــة أو دقيقتــين فقــط 
.)Schmitt, & Allik, 2005) )ــه لإكمال

ونعتمــد في دراســتنا الحاليــة تعريــب زايــد )2004( وتقنينــه للمقيــاس الــذي يتألــف مــن عــشر عبــارات؛ 
ــي  ــلبية، وه ــارات س ــس عب ــام )1، 3، 4، 6، 9(؛ وخم ــارات ذات الأرق ــي العب ــة، وه ــارات إيجابي ــس عب خم
العبــارات ذات الأرقــام )2، 5، 7، 8، 10(، وجميــع العبــارات ذات مقيــاس متــدرج وفــق طريقــة ليكــرت الرباعية 

)موافــق بشــدة، موافــق، غــير موافــق، غــير موافــق بشــدة(. 

وقــد حُســبت الدرجــات للعبــارات الإيجابيــة بإعطــاء )3( درجــات لموافــق بشــدة، و)2( درجــات لموافــق، 
و)1( درجــة لغــير موافــق، و)0( لغــير موافــق بشــدة.

وحُســبت الدرجــات للعبــارات الســلبية بإعطــاء )0( لموافــق بشــدة، و)1( درجــة لموافــق، و)2( درجــات لغــير 
موافــق، و)3( درجــات لغــير موافــق بشــدة.

ولتفسير درجات استجابات عينة الدراسة لتساؤلات الدراسة، فقد اعتُبر المعيار الآتي: 

جدول )4(: تفسير قيم المتوسط الحسابي لمستوى تقدير الذات.

درجة الموافقةالنسبة المئويةالمتوسط المرجح
منخفضةأقل من 55%1.66 فأقل

متوسطة%55–1.67%77–2.33
عالية78%–100%2.34 فأعلى

صدق أداة الدراسة وثباتها 

يتميـز مقيـاس )روزنـبرغ( بمعامـل ثبـات وصـدق عاليين، وقـد بينت البحـوث المختلفـة وجود الانسـجام، 
والتنبـؤ، والصـدق المنظـم لمقيـاس روزنـبرغ؛ إذ يتنافـس هـذا المقيـاس بدرجـة معتبرة مـع مقاييسَ أخـرى خاصةٍ 
بتقديـر الـذات، مثـل مقيـاس )كوبـر سـميث( )عبـد الحفيـظ، 2011(. وقـد اسـتُخدم في العديـد من الدراسـات 
العربيـة، وتراوحـت درجـة الثبات بـين )0.73–0.81( )الغامـدي، 2016(، وحـين عرّب زايـد )2004( المقياس 
وقننّـه وطبّقـه بلغـت نسـبة درجة ثبـات المقيـاس )0.84(. ولحسـاب قيم معامـل ثبـات ومصداقية أداة الدراسـة، 
فقـد أُجـري اختبـار معامـل ألفـا كرونبـاخ )Cronpach's Alpha(؛ وذلـك للتأكـد مـن نسـبة ثبـات الاسـتبانة، 

وصـدق آراء المسـتجيبين، وكانـت النتيجـة ما في الجـدول )5(.

جدول )5(: ثبات مقياس روزنبرغ لتقدير الذات.

معامل ألفا كرونباخعدد الفقراتالمجال
100.813تقدير الذات

ــغ  ــد بل ــأداة ق ــكلي ل ــات ال ــاس الثب ــاخ لقي ــا كرونب ــل ألف ــبة معام ــا أن نس ــح لن ــدول )5( يتض ــن الج م
(0.813(، ووفــق رأي الإحصائيــين فــإن ثباتًــا مثــل هــذا يعــد نســبة عاليــة جــدا، ويؤكــد أن أداة البحــث عــى 

ــات.  ــة مــن الثب درجــة عالي
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 )Person's Correlation) ولاختبــار الاتســاق الداخلي لإدارة الدراســة، حُســب معامل الارتبــاط بيرســون
بــين كل فقــرة مــن فقــرات المقيــاس والدرجــة الكلية للمقيــاس، وكانــت النتائــج كالآتي:

جدول )6(: قيم معامل الارتباط بيرسون بين كل فقرة من فقرات المقياس والدرجة الكلية للمقياس.

مستوى الدلالةمعامل الارتباطالعباراتم

0.4550.000**أنا شخص ذو قيمة كبقية الناس1

0.7310.000**كثيرًا ما يراودني الشعور بأنني إنسان فاشل2

3
لدي الكثير من الصفات التي تجعلني أفتخر 

0.5350.000**بنفسي

0.5260.000**لدي القدرة على إنجاز الأعمال بجودة عالية4

0.6190.000**ليس لدي ما يستحق أن أفخر به5

0.6920.000**فكرتي عن نفسي إيجابية بصورة عامة6

0.7880.000**أشعر أنني شخص غير نافع على الإطلاق7

0.3890.000**أتمنى أن يكون لدي احترام أكبر لذاتي8

0.6280.000**في الجملة أنا راضٍ عن نفسي.9

0.7870.000**أشعر أنني أقل قدرًا من غيري10

ــة  ويتضــح مــن الجــدول )6( أن معامــلات الارتبــاط بــين كل فقــرة مــن فقــرات المقيــاس والدرجــة الكلي
ــة مــن الصــدق. ــع بدرجــة عالي ــاس يتمت ــد مســتوى α= 0.01 وهــذا مــؤشر عــى أن المقي ــة عن للمقيــاس، دال

الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة 

لغــرض تحقيــق أهــداف الدراســة والإجابــة عــن تســاؤلاتها وتحليــل البيانــات الــواردة فيهــا، اســتُخدمت 
ــة:  ــة الآتي المعالجــات الإحصائي

-1  )Cronpach's Alpha) معامل الثبات ألفا كرونباخ
-2  )Descriptive Statistics( الإحصاء الوصفي
-3   )Person›s Correlation)معامل الارتباط بيرسون
-4  )One–Way ANOVA( تحليل التباين الأحادي
اختبار)ت( للعينات المستقلة.  5-

نتائج الدراسة

أولًا: النتائــج المتعلقــة بســؤال الدراســة الأول، وهــو: مــا مســتوى تقديــر الــذات لــدى طلبــة جامعــة القــرآن 
الكريــم والعلــوم الإســلامية؟
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ــة لاســتجابات  ــة عــن هــذا الســؤال، حســب الباحــثُ المتوســطاتِ الحســابيةَ والانحرافــات المعياري للإجاب
أفــراد عينــة الدراســة عى فقــرات مقياس روزنــبرغ لتقدير الــذات، والجــدول )7( يبــين المتوســطات والانحرافات 

المعياريــة لجميــع أفــراد عينــة الدراســة.

جدول )7(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ونسب المتوسط المئوية لاستجابات
 أفراد عينة الدراسة، عى فقرات مقياس تقدير الذات.

المتوسط العددالعباراتم
الحسابي

الانحراف 
المعياري

نسبة 
المتوسط %

مستوى 
الرتبةالممارسة

1عالية2372.860.43495أنا شخص ذو قيمة كبقية الناس1

2
ــرًا مــا يراودنــي الشــعور بأننــي إنســان  كثي

6عالية2372.390.92280فاشــل

3
لــدي الكثيــر مــن الصفــات التــي تجعلنــي 

2عالية2372.850.44195أفتخــر بنفســي

4
الأعمــال  إنجــاز  علــى  القــدرة  لــدي 

عاليــة 3عالية2372.820.48494بجــودة 

9متوسطة2371.941.06665ليس لدي ما يستحق أن أفخر به5

4عالية2372.730.56891فكرتي عن نفسي إيجابية بصورة عامة6

7
أشــعر أننــي شــخص غيــر نافــع علــى 

8متوسطة2371.990.98166الإطــلاق

أكبــر 8 احتــرام  لــدي  يكــون  أن  أتمنــى 
10منخفضة2371.080.73336لذاتــي

5عالية2372.550.67285في الجملة أنا راضٍ عن نفسي9

7متوسطة2372.070.99869أشعر أنني أقل قدرًا من غيري10

عالية23.274.5278            متوسط مقياس روزنبرغ لتقدير الذات

يشــير جــدول رقــم )7( إلى أن المتوســطات الحســابية لأفــراد العينــة تراوحــت مــا بــين )1.08–2.86(؛ فقــد 
حــازت العبــارة الإيجابيــة رقــم )1( التــي تنــص عــى »أنــا شــخص ذو قيمــة كبقيــة النــاس« عــى أعــى متوســط 
حســابي بلــغ )2.86(، وبانحــراف معيــاره قــدره )0.434(، وبنســبة مئويــة بلغــت )95 %( وتُعــدّ نســبة عاليــة، في 
حــين حــازت العبــارة الســلبية رقــم )8( »أتمنــى أن يكــون لــدي احــترام أكــبر لــذاتي« عــى أدنى متوســط حســابي 

بلــغ )1.08(، وبانحــراف معيــاري قــدره )0.733(، وبنســبة مئويــة بلغــت )36 %( وهــي نســبة منخفضــة. 

وقــد جــاءت الدرجــة الكليــة لمســتوى تقديــر الــذات عــى نحــو عــام عنــد الطــلاب درجــة متوســطة؛ إذ 
ــة بلغــت )78 %(  بلــغ المتوســط الحســابي العــام )23.27(، وبانحــراف معيــاري وقــدره )4.523( وبنســبة مئوي

وهــي نســبة عاليــة.

ــة )0.05=  ــة إحصائي ــاك فــروق ذات دلال ــاني، وهــو: هــل هن ــج المتعلقــة بســؤال الدراســة الث ــا: النتائ ثانيً
ــم والعلــوم الإســلامية، تعــزى إلى متغــير ات  ــة جامعــة القــرآن الكري ــذات لــدى طلب ــر ال α( في مســتوى تقدي

ــي؟  ــتوى الجامع ــي والمس ــص الأكاديم ــس والتخص الجن
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وللإجابــة عــن هــذا الســؤال، حُســبت المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لاســتجابة أفــراد عينــة 
ــار)ت( للعينــات المســتقلة؛ للتأكــد  ــر الــذات، واســتُخدم اختب الدراســة عــى فقــرات مقيــاس روزنــبرغ لتقدي

مــن دلالــة الفــروق وفقًــا لمتغــير الجنــس، كــما في جــدول رقــم )8(.

جدول )8(: نتائج اختبار )ت( للفروق الإحصائية بين متوسط استجابات أفراد العينة 
لمقياس روزنبرغ لتقدير الذات، وفقًا لمتغير الجنس

الدلالة الإحصائيةالقيمة الاحتماليةقيمة tالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالعددمتغيرالجنس
5421.245.997ذكر

دال2.7720.007 18323.654.053أنثى

يتبــين مــن الجــدول )8( أن قيمــة )ت( بلغــت )2.772( ومســتوى الدلالــة )0.007( للدرجــة الكليــة، وتبين 
وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة )α = 0.05( في مســتوى تقديــر الــذات لــدى طلبــة جامعــة القــرآن الكريــم 
والعلــوم الإســلامية لصالــح الإنــاث، بمتوســط حســابي )23.65( وبإنحــراف معيــاري قــدره )4.053( ويعــادل 
نســبة )79 %( وهــي نســبة ذات تقديــر عــالٍ، في حــين بلــغ المتوســط الحســابي للذكــور )21.24( ويعــادل نســبة 

(71 %( وهــي نســبة ذات تقديــر متوســط. 

ــين  ــة ب ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــة وج ــادي(One-Way Anova(  لمعرف ــن الأح ــل التباي ــري تحلي ــما أُج ك
أفــراد عينــة الدراســة، عــى فقــرات مقيــاس روزنــبرغ لتقديــر الــذات، تعــزى إلى متغــيري التخصــص الأكاديمي 

والمســتوى الجامعــي، ويظهــر الجــدول )9( النتائــج التــي رُصــدت بهــذا الخصــوص.

جدول )9(: نتائج اختبار التباين الأحادي )Anova( للفروق الإحصائية بين متوسط استجابات أفراد العينة لمقياس 
روزنبرغ لتقدير الذات، تبعًا لمتغيري التخصص الأكاديمي والمستوى الجامعي.

المتوسط العدد            المتغير
الحسابي

الانحراف 
المعياري

قيمة
F

القيمة 
الاحتمالية

الدلالة 
الاحصائية

مي
ادي

لأك
ص ا

ص
تخ

14323.035.031القرآن وعلومهال

غير دالة.4610.7100
2223.184.677قراءات

4422.703.813نحو وصرف

2824.003.981إعجاز علمي

عي
جام

ى ال
ستو

12722.685.145الرابعالم

غير دالة1.3150.270 8923.464.140الثالث

2124.143.439الثاني

يتبــين مــن الجــدول )9( أنــه لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة )α =0.05( في مســتوى تقديــر الــذات 
لــدى طلبــة جامعــة القــرآن الكريــم والعلــوم الإســلامية، تعــزى إلى متغــير التخصــص الأكاديمــي؛ فقــد جــاءت 

قيــم )F( )0.461( بقيمــة احتماليــة )0.710( أكــبر مــن )0.05( وتُعــد غــير دالــة إحصائيًــا.
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كــما يتبــين مــن الجــدول أيضًــا أنــه لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة )α =0.05( في مســتوى تقديــر 
الــذات لــدى طلبــة جامعــة القــرآن الكريــم والعلــوم الإســلامية، تعــزى إلى متغــير المســتوى الجامعــي؛ إذ جاءت 

ــا. قيــم )F( )1.315( بقيمــة احتماليــة )0.270( أكــبر مــن )0.05( وتُعــدّ غــير دالــة إحصائيً

ثالثًا: النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الثالث

ــل  ــتوى التحصي ــذات ومس ــر ال ــتوى تقدي ــين مس ــا ب ــة إحصائيً ــة دال ــة ارتباطي ــد علاق ــل توج ــو: ه وه
ــلامية؟ ــوم الإس ــم والعل ــرآن الكري ــة الق ــة جامع ــي لطلب الأكاديم

مــن أجــل الإجابــة عــن هــذا الســؤال، اســتُخدم معامــل ارتبــاط بيرســون؛ لإيجــاد الارتبــاط بين متوســطات 
ــدلات  ــط المع ــص متوس ــي، بفح ــم الأكاديم ــط تحصيله ــذات ومتوس ــر ال ــاس تقدي ــى مقي ــة ع ــراد العين أف
التراكميــة التــي حصــل عليهــا الطلبــة في الفصــول الدراســية الســابقة بالجامعــة، ويبــين الجــدول )10( النتائــج 

ــل إليهــا: التــي تُوُصِّ

جدول )10(: معاملات الارتباط بين متوسط تقدير الذات 
ومتوسط التحصيل الأكاديمي العام لأفراد عينة الدراسة.

الانحراف المتوسط الحسابيالمتغيرات
المعياري

معامل ارتباط 
طبيعة العلاقةالدلالة الإحصائيةبيرسون )ر(

23.274.522تقدير الذات
ارتباطية إيجابية0.2710.000**

2.370.636المعدل التراكمي

يتبــين مــن اســتعراض الجــدول )10( وجــود علاقــة ارتباطيــة طرديــة ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى 
(α=0.01(، بــين متوســط تقديــر الــذات والمعــدل التراكمــي العــام؛ إذ بلغــت قيمــة معامــل الارتبــاط )0.271( 

وقيمــة الدلالــة المعنويــة )0.000(.

مناقشة النتائج

أظهــرت النتائــج وجــود مســتوى إيجــابي عــالٍ لتقديــر الــذات لــدى طلبــة جامعــة القــرآن الكريــم والعلــوم 
ــد )2004(،  ــراد )2007(، وزاي ــات آل م ــع دراس ــج م ــذه النتائ ــق ه ــة، وتتف ــة اليمني ــلامية بالجمهوري الإس
 Abdulghani( وعبــد الغنــي وآخريــن ،)والردعــان والصويلــح )2014(، والغامــدي )2016(، وقــدي )2019
et al., 2020(، التــي كشــفت جميعُهــا عــن وجــود مســتويات إيجابيــة وعاليــة وفــوق المتوســطة عــى مقيــاس 

تقديــر الــذات، لــدى أفــراد العينــات التــي تناولوهــا بالدراســة.

ويمكــن تفســير تلــك النتائــج بــأن ارتفــاع تلــك النســبة كان بســبب مــن يحصلــون عــى تقديــرات أكاديميــة 
مرتفعــة، وهــي التــي تــتراوح بــين )ممتاز–جيــد جــدا(، وهــم أغلــب أفــراد العينــة؛ فالتقويــم المرتفــع للــذات 

يتأســس عــى مــدى الكفــاءة والإنجــاز الــذي يحققــه الأفــراد في مياديــن الحيــاة.

ــخصية،  ــل الش ــارات وصق ــدرات والمه ــتعراض الق ــب واس ــراز المواه ــهم في إب ــة تس ــة الجامعي ــما أن البيئ ك
وتتيــح لهــم فرصًــا للتفاعــل الاجتماعــي وللخــبرات الشــخصية، وكلهــا تســهم في زيــادة مســتوى تقديــر الــذات 
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وإلى ذلــك أشــارت العديــد مــن الدراســات )آل مــراد، 2007؛ زايــد، 2004( 

ويؤكــد ذلــك عربيــات والزغــول )2008( بقولهــما: »ويبــدو أن ســبب ارتفــاع تقديــر الــذات هــو نتــاج لخــبرات 
النجــاح الأكاديمــي التــي حققوهــا في دراســتهم الجامعيــة. وهنــا تــبرز العلاقــة التفاعليــة التبادليــة بــين تقديــر 

الــذات والنجــاح الأكاديمــي«. 

وقــد يعــود الســبب إلى تحيــز البعــض لذاتــه، مــن طريــق التقديــرات الذاتيــة التــي أجــاب بهــا عــن نفســه 
عــى المقيــاس.

ــة  ــراد العين ــدى أف ــذات ل ــر ال ــتوى تقدي ــة في مس ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــج وج ــرت النتائ ــما أظه ك
ــا لمتغــير الجنــس، وقــد كانــت تلــك الفــروق لصالــح الإنــاث، ويمكــن تفســير ذلــك بعــدد مــن العوامــل  تبعً
المحتملــة؛ فقــد يكــون تفــوق الإنــاث في التحصيــل الأكاديمــي في الجامعــة عــى الذكــور أحــد العوامــل المهمــة 
ــا عــى تقديرهــن لذواتهــن. ومــن المعــروف أن  التــي تعطــي الإنــاث ثقــة أكــبر بالنفــس؛ فينعكــس ذلــك إيجابً
التحصيــل المرتفــع والنجــاح أحــد العوامــل المهمــة في تقديــر الــذات. أمــا بالنســبة للذكــور، فإضافــة إلى عامــل 
التحصيــل الأقــل نســبيًا مقارنــة بالإنــاث، قــد يكــون العامــل الاقتصــادي وفــرص العمــل المحبطِــة مســتقبلًا 

أحــد الأســباب لانخفــاض تقديــر الــذات.

ــروق  ــن ف ــفت ع ــي كش ــن )Naderi et al., 2009( الت ــادري وآخري ــة ن ــع دراس ــج م ــذه النتائ ــق ه وتتف
ذات دلالــة إحصائيــة في مســتوى تقديــر الــذات عنــد مســتوى الدلالــة = 0.001 وفقًــا لمتغــير الجنــس لصالــح 
 Geletko,( ــا مــع نتائــج دراســات كلٍّ مــن جاليتكــو الإنــاث، في حــين تتعــارض نتائــج هــذه الدراســة عمومً
2006(، وزايــد )2004(، والردعــان والصويلــح )2014(، وعربيــات والزغــول )2008(، وقــدي )2019(؛ إذ لم 

تجــد هــذه الدراســات فرقًــا بــين تقديــر الــذات لــدى الذكــور ونظــيره لــدى الإنــاث. 

 Damota( ودراســة داموتــا وآخريــن )Arshad et al., 2015( كــما جــاءت نتائــج دراســة أرشــد وآخريــن
et al., 2019( بعكــس نتائــج الدراســة الحاليــة؛ فقــد أظهرتــا أن متوســط درجــة تقديــر الــذات لــدى الطــلاب 

الذكــور أعــى مــن متوســط درجتــه لــدى الإنــاث.

كــما أظهــرت النتائــج عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في مســتوى تقديــر الــذات لــدى أفــراد العينــة، 
تبعًــا لمتغيرالتخصــص الأكاديمــي، وتتفــق هــذه النتائــج مــع دراســة عربيــات والزغــول )2008(، التــي كشــفت 
عــن أنــه لا توجــد أي فــروق في مســتوى تقديــر الــذات لــدى طلبــة جامعــة مؤتــة تُعــزى إلى متغيرالتخصــص 
الأكاديمــي. في حــين تعارضــت نتائــج الدراســة الحاليــة مــع دراســة الغامــدي )2016(، التــي أظهــرت وجــود 

فــروق ذات دلالــة إحصائيــة وفقًــا لمتغــير التخصــص الأكاديمــي.

وقــد أظهــرت النتائــج أيضًــا عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في مســتوى تقديــر الــذات لــدى أفــراد 
العينــة، تبعًــا لمتغــير المســتوى الجامعــي، وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة الحبيــب )2016(، التــي كشــفت عــن 
عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في تقديــر الــذات الأكاديميــة، بــين طــلاب كليــة المجتمــع في الســنة 
الأولى مقارنــة بطــلاب الســنة الثانيــة. في حــين تعارضــت نتائــج الدراســة الحاليــة مــع دراســة قــدي )2019(، 
ــة المســتوى  ــا لمتغــير المســتوى الجامعــي ولصالــح طلب ــة وفقً ــة إحصائي التــي أظهــرت وجــود فــروق ذات دلال
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الثالــث. وكذلــك مــع دراســة زايــد )2004(، التــي أظهــرت وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة وفقًــا لمتغــير 
المســتوى الجامعــي، ولصالــح طلبــة المســتوى الرابــع.

ــات  ــم بموضوع ــةٍ تهت ــط جامعي ــة أو مناش ــج أو دورات تدريبي ــود أي برام ــدم وج ــك بع ــير ذل ــن تفس ويمك
تعزيــز تقديــر الــذات، خاصــةٍ ببعــض المســتويات الجامعيــة دون البعــض الآخــر، أو بتخصــص أكاديمــي دون 
ــم  ــرآن الكري ــة الق ــاتِ في جامع ــما أن التخصص ــدة. ك ــا واح ــة عمومً ــراد العين ــتجابات أف ــل اس ــا يجع ــر؛ مم آخ
والعلــوم الإســلامية كلَّهــا في ســياق واحــد ومتناغمــة؛ فــلا يوجــد تبايــن بينهــا، وتتضمــن في خططهــا الدراســية 
ــر  مقــرراتٍ متشــابهة، ولم يخضــع تخصــصٌ معــين لبرامــج أو أنشــطة ومقــررات مختلفــة تتعلــق بموضــوع تقدي
الــذات. وقــد يرجــع الأمــر إلى كــون هــؤلاء الأفــراد جميعًــا في المســتوى الجامعــي وفي التخصصــات الأكاديميــة 
التــي يرغبــون فيهــا؛ ممــا يشــعرهم بأنهــم في المســتوى التعليمــي الــذي يتوقعونــه، الأمــر الــذي قلــل مــن وجــود 
الفــروق في مســتوى تقديرهــم لذواتهــم وعمــق الشــعور لديهــم بأنهــم قــادرون عــى النجــاح والإنجــاز )عربيات 

والزغــول، 2008(.

ــل  ــتوى التحصي ــذات ومس ــر ال ــتوى تقدي ــين مس ــة ب ــة ارتباطي ــود علاق ــرت وج ــي أظه ــج الت ــا النتائ أم
الأكاديمــي لــدى أفــراد العينــة؛ فتتفــق مــع دراســات زايــد )2004(، والردعــان والصويلــح )2014(، وآل مــراد 
 ،)Arshad et al., 2015( ــن ــد وآخري ــدي )2016(، وأرش ــول )2008(، والغام ــات والزغ (2007(، وعربي
وفــيروز (Feroz, 2018(، وداموتــا وآخريــن (Damota et al., 2019(، التــي أظهــرت وجــود علاقــة 
ــاوت  ــع تف ــذات، م ــر ال ــتوى تقدي ــام ومس ــي الع ــل الأكاديم ــتوى التحصي ــين مس ــا ب ــة إحصائيً ــة دال ارتباطي

ــا. ــابي بينه ــاط الإيج ــل الارتب معام

ــو  ــا )Iniama, 2004(، وجاليتك ــات إنيام ــج دراس ــع نتائ ــة م ــة الحالي ــج الدراس ــارض نتائ ــين تتع في ح
 ،)Ahmat et al., 2018( وأحمــد وآخريــن ،)Naderi et al., 2009) ونــادري وآخريــن ،)Geletko, 2006(
وداموتــا وآخريــن (Damota et al., 2019(، التــي أظهــرت أنــه لا يوجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة مهمــة 
بــين التحصيــل الأكاديمــي وتقديــر الــذات. ويرجــع تفســير ذلــك إلى أن الطــلاب أصحــابَ المعــدلات التراكميــة 
العاليــة ينعكــس نجاحُهــم إيجابًــا عــى تقديرهــم لذواتهــم؛ فكلــما زاد المعــدل التراكمــي للطالــب زاد تقديــره لذاته. 

وقــد أشــار كوبــر ســميث )Coopersmith,1967( إلى أن تقديــر الــذات هــو أســاس النجــاح في التحصيــل 
ــئولية،  ــل المس ــس، وتحم ــة بالنف ــؤدي إلى الثق ــذات ي ــر ال ــاع تقدي ــة؛ فارتف ــاة كاف ــالات الحي ــدراسي وفي مج ال
والإصرار عــى إحــراز المزيــد مــن النجــاح؛ فيســهم في رفــع مســتوى التحصيــل الــدراسي، كــما أكــدت ذلــك 

الكثــيُر مــن الدراســات.

ــن  ــد م ــق مزي ــو تحقي ــة نح ــوة دافع ــل كق ــذات يعم ــر ال ــه: »إن تقدي ــافي )1989( بقول ــير كف ــك يش وإلى ذل
النجــاح والإنجــاز، انســجامًا مــع تقويــمات الفــرد الإيجابيــة لذاتــه وتقويــمات الآخريــن لــه، في الوقــت الــذي 

ــه«.  ــه وقدرات ــه لذات ــذات لــدى الفــرد وتقويمات ــز صــورة ال يســهم النجــاح الأكاديمــي في تعزي

التوصيات

في ضوء النتائج التي أظهرتها الدراسة الحالية يوصي الباحث بالآتي:
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ــاني   1- ــزز مع ــات تع ــة في الجامع ــطة أكاديمي ــة وأنش ــج ودورات تدريبي ــود برام ــة وج ــى أهمي ــد ع التأكي
ــي. ــب الجامع ــدى الطال ــه ل ــذات ومفاهيم ــر ال تقدي

تنفيذ برامج تدعم الطلاب في الجامعات وتشجعهم عى العمل في أنشطة خدمة المجتمع.  2-

ــم،   3- ــن آرائه ــير ع ــة؛ للتعب ــة المتنوع ــة والعلمي ــان الطلابي ــاركة في اللج ــى المش ــلاب ع ــجيع الط تش
ــم. ــات ذواته ــم، وإثب ــر أفكاره وتطوي

ــل   4- ــذات ومســتوى التحصي ــر ال ــين تقدي ــة ب ــي تبحــث عــن العلاق ــد مــن الدراســات الت إجــراء المزي
ــرى. ــة الأخ ــات اليمني ــة الجامع ــدى طلب ــي ل الأكاديم

إجراء المزيد من الدراسات عن تقدير الذات وعلاقته بمتغيرات أخرى.  5-

إجراء دراسات عن وسائل تعزيز الذات وتقديرها لدى الطالب الجامعي.  6-

 إجراء دراسات عن معوقات تعزيز الذات وتقديرها لدى الطالب الجامعي.  7-
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