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  أبــدى أولياء أمــور طالبات جامعة قطر استياءهم 

ــراء قـــيـــام الــجــامــعــة بـــوقـــف عــمــل مـــواصـــلات نقل  ــ جـ

الــطــالــبــات الــتــي اعـــتـــادت طــــوال الــســنــوات المــاضــيــة 

وحــتــى نــهــايــة الــفــصــل الـــدراســـي الأول عــلــى نقلهن 

من بيوتهن إلــى الجامعة والــعــودة بهن مــرة أخرى 

إلى بيوتهن بعد انقضاء اليوم الدراسي الجامعي، 

ــذا الـــقـــرار على  ــــور إلــــى خـــطـــورة هــ ــــوه أولـــيـــاء أمـ ونـ

إلــى أن أغلب الطالبات  مستقبل بناتهن، مشيرين 

وخــاصــة مــن المقيمات لا يملكن رخــص قــيــادة، وأن 

قــــرار وقــــف عــمــل الـــبـــاصـــات الــجــامــعــيــة يــتــطــلــب من 

أسرهن توفير البديل لهن، وهو ما يصعب تحقيقه 

فـــي الــفــتــرة الــحــالــيــة، مــنــوهــين بـــأن ظــــروف عملهم 

الــيــومــيــة لا تــتــفــق مـــع مــواعــيــد دراســـــة بــنــاتــهــم في 

الجامعة، وأن عملية بحثهم عن سائقين لتوصيل 

إلــى وقت  بناتهن أمــر فــي غاية الصعوبة ويحتاج 

لــيــس بــقــلــيــل، لافـــتـــين إلــــى ضــــــرورة قـــيـــام الــجــامــعــة 

بإعادة النظر في قرارها بشأن إلغاء عمل أسطول 

مواصلاتها، مؤكدين أن هذا الأمر يحتاج إلى مهلة 

طــويــلــة لتوفيق الأوضــــاع ولــتــكــن هـــذه المــهــلــة حتى 

بــدايــة المــوســم الــدراســي الــجــديــد، مــن جانبها أكــدت 

جامعة قطر على أن الجامعة تقدم خدمة المواصلات 

لطالباتها منذ نشأة الجامعة، وأنــه في ظل تزايد 

الــخــدمــة، وتــوســع رقــعــة تقديمها،  الطلب على هــذه 

ولأســـبـــاب لــوجــســتــيــة تـــم اتـــخـــاذ بــعــض الإجـــــراءات 

الــضــروريــة لتقنين الــخــدمــة ووضـــع ضــوابــط تحدد 

ــنــــاطــــق الـــتـــي يــمــكــن  ــفــــادة مــنــهــا والمــ ــتــ شــــــروط الاســ

اســتــفــادتــهــا مــن الــخــدمــة تعميما لــلــفــائــدة، وقـــد تم 

إيقاف 14 باصاً عن العمل من أصل 44 كانت تقدم 

هذه الخدمة.

ـــ "w" إن الــجــامــعــة  ــيــــاء الأمــــــور لـ يـــقـــول أحــــد أولــ

كــانــت تــوفــر خــدمــة المــواصــلات للطالبات الــلاتــي لا 

تتوافر لديهن وسيلة نقل مناسبة بهدف تسهيل 

عملية انــتــقــالــهــن مــن وإلـــى الــجــامــعــة، وذلـــك مقابل 

رســم اشــتــراك 700 ريــال في الفصل الــدراســي، وذلك 

التابع لإدارة الخدمات  المــواصــلات  عن طريق قسم 

الــطــلابــيــة، وقــــد اعــتــدنــا عــلــى تــوفــيــر هــــذه الــخــدمــة 

مــنــذ الــتــحــاق بناتنا بــالــجــامــعــة قــبــل عـــدة ســنــوات، 

مشيراً إلى أن وقف عمل الباصات أربك حياة الأسر 

والعائلات مع بداية الفصل الدراسي الثاني، منوهاً 

إلــى أن ظــروف عملهم اليومية لا تتفق مع مواعيد 

دراســة بناتهم في الجامعة، وأن عملية بحثهم عن 

أمــر فــي غــايــة الصعوبة  سائقين لتوصيل بناتهم 

ويــحــتــاج إلــى وقــت ليس بقليل، لافــتــاً إلــى ضــرورة 

قيام الجامعة بإعادة النظر في قرارها بشأن إلغاء 

عمل أسطول مواصلاتها، مؤكداً على أن هذا الأمر 

يحتاج إلى منح أولياء أمور الطالبات، مهلة طويلة 

لــتــوفــيــق الأوضـــــاع ولــتــكــن هـــذه المــهــلــة حــتــى بــدايــة 

الموسم الدراسي الجامعي الجديد.

◄ تأجيل تفعيل القرار أو إلغاؤه

ــار ولــي أمــر إحـــدى الطالبات إلــى خــطــورة هذا  وأشـ

الــــقــــرار عـــلـــى مــســتــقــبــل الـــطـــالـــبـــات المــــحــــرومــــات مــن 

الــبــاصــات، لافــتــاً إلـــى صــعــوبــة قــيــام أولـــيـــاء الأمـــور 

بتوصيل بناتهم الطالبات من وإلى الجامعة، وقال 

: من أين نأتي بسائقين نثق فيهم لتوصيل 
ً
متسائلا

بناتنا ومن أين نأتي بتاكسيات يومية وفواتيرها 

إلــى الجامعة  الــذهــاب  بسهولة لتتمكن بناتنا مــن 

إلــى ضـــرورة قيام  والــعــودة منها بسهولة؟ منوهاً 

الجامعة بتأجيل تفعيل هذا القرار إلى بداية الموسم 

 إلغاءه وعــودة 
ً
الــدراســي الجامعي المقبل، ومفضلا

المــنــاطــق كــمــا كــانــت في  الــبــاصــات للعمل بمختلف 

السابق.

وذكـــــــرت إســـــــراء دهـــيـــنـــة تــخــصــص تـــربـــيـــة أن هـــذا 

المــوضــوع أصبح يثير غضب الطالبات كلما طرح 

ــاك الــكــثــيــر مــــن الـــطـــالـــبـــات كــن  ــنـ ــكــــان، لأن هـ ــــأي مــ بـ

معتمدات على خدمة المواصلات وأنا واحدة منهن، 

والآن بعد أن تم إلغاء الخدمة لا أدري ماذا أفعل ومن 

يقوم بتوصيلي للجامعة، فوالدي ووالدتي عملهم 

يبدأ فــي الصباح الباكر ومحاضراتي تبدأ بوقت 

متأخر، لذلك سأضطر أن استيقظ يومياً في الفجر 

كي يقوم والــدي بتوصيلي وسأظل أنتظر ساعات 

متواصلة موعد المحاضرة وكل ذلك بالطبع سيؤثر 

على تركيزي وانتباهي أثناء المحاضرات . 

◄ حلول مزيفة 

وأردفــــــت رحــمــة الــبــطــل بــــأن الــحــلــول الــبــديــلــة الــتــي 

أشــارت إليها جامعة قطر في المؤتمرات الصحفية 

والصحف والإعــلام ليست بحل بديل للمشكلة، بل 

 بالنسبة 
ً
إنها مجرد حل مزيف يريح الطلاب، أولا

للمساعدات المالية فأنا قمت بالتقديم فيها ولكن 

رفضوني لأن هــنــاك أشخاصا أولـــى بها مــن حيث 

مرتب والدهم الضعيف، وذلك يبين أن التقديم على 

المساعدات المالية ليس مجرد عملية التخلص من 

المــصــروفــات الــدراســيــة ولــكــن حــاجــة بعض الطلاب 

الفعلية لهذه الأموال، وبالنسبة للحل البديل الذي 

فرضته جامعة قطر وهو التقديم في المنح الدراسية 

الــحــل تعجيزي جـــداً لأن  أو صــنــدوق الطلبة فــهــذا 

أغــلــب زمــيــلاتــي حــقــقــن الـــشـــروط المـــوافـــقـــة للمنحة 

الدراسية ومع ذلك لم يتم قبولهن بالمنحة الدراسية 

أو حــتــى صــنــدوق الــطــلــبــة . وهــــذا يــؤكــد أن عملية 

الاختيار تتم عن طريق الجنسيات أو أن الموضوع 

تنافسي بشكل كبير . لذلك أرى أنه لو قامت إدارة 

ــد عــلــى متطلبات القبول  الــجــامــعــة بــوضــع بــنــد زائـ

 هنا 
ً
بالمساعدات المالية لتكون لمن يستحقها فعلا

 على الطلبة المتضررين . 
ً
قد يخفف العبء قليلا

◄ ازدحام مروري غير مسبوق

وأكدت فاطمة أن إلغاء الباصات ببعض المناطق في 

جامعة قطر سيعود بالضرر على الدولة، لأن دولة 

قطر ستشهد ازدحاماً مرورياً غير مسبوق الفترة 

القادمة. لأن الباص كان يحمل من ٢٥ إلى ٣٠ طالبة 

 .  ! فكيف لو أن كل طالبة منهن خرجت بسيارتها 

أعتقد أنه ليس بحل أبداً ولكنه مشكلة ستؤدي إلى 

. وبالنسبة لموضوع المساعدات المالية كان  مشكلة 

القرار  الــواجــب أن تخبر الجامعة طلابها بهذا  من 

من الفصل الدراسي الماضي كي يستطيع كل طالب 

الــقــرار المفاجئ سيجعل  . ولكن هــذا  تدبير شؤونه 

الكثيرين ينسحبون مــن الجامعة بأكملها لأنهم 

لا يمتلكون العائد المادي الذي يؤهلهم لأن يكملوا 

دراستهم بالجامعة . 

 

◄ الشروط تعجيزية

وأشـــــار حــســام الــشــريــف تــخــصــص هــنــدســة مــدنــي 

بــأن قــرار إلغاء المساعدات المالية عن بعض الطلبة 

 
ً
كما يقولون ليس بقرار عــادل لأكثر من سبب. أولا

شــــروط الــقــبــول بــالمــنــح الـــدراســـيـــة تــكــون تنافسية 

وأحــيــانــاً تــعــجــيــزيــة لــبــعــض الـــطـــلاب، فــربــمــا يــكــون 

الــطــالــب لـــم يــحــصــل عــلــى نــســبــة عــالــيــة بــالــثــانــويــة 

إلــخ، ولكنه   .. العامة، أو أن المعدل العام له ضعيف 

محتاج إلى العائد المادي ليكمل تعليمه بالجامعة. 

ــيـــة تــنــافــســي فمن  وبـــمـــا أن الــقــبــول بــالمــنــح الـــدراسـ

الطبيعي أن يتم تفضيل طالب تكون نسبته أعلى 

ــــذي تــكــون  مـــن ذلــــك الـــطـــالـــب. وقــــد يـــكـــون الــطــالــب الـ

أكــثــر مــن ذلــك  ــادي  المــ نسبته قليلة يــحــتــاج للعائد 

الطالب الذي حصل على نسبة أعلى . وهنا سيحرم 

الــكــثــيــرون مـــن الــتــعــلــيــم بــســبــب ضــعــف تحصيلهم 

الدراسي . بالنسبة لي أرى أن الحل المؤقت حالياً أن 

تقوم إدارة الجامعة بتخفيف شروط القبول بالمنح 

الدراسية وصندوق الطلبة لكي يتم القبول بشكل 

أكبر وبذلك سنحصل على رضا الطلاب بالجامعة . 

◄ عبء المصروفات 

وقــــال كــمــال الـــعـــدوي تــخــصــص إدارة واقــتــصــاد إن 

مشكلة المساعدات المالية ستؤثر كثيراً على قرارات 

الطلبة القادمة . لأن الكثير منهم كانوا يعتمدون 

عــلــى دخــــل شـــهـــري يــنــقــذهــم مـــن عــــبء المــصــروفــات 

الــدراســيــة . وبــالــنــســبــة لــقــرار أن المــســاعــدات المالية 

ستصرف فقط لمن هم في حاجة إليها، فهذا القرار 

الــشــروط المذكورة  البداية لأن من  كــان متواجدا من 

بــالمــســاعــدات المالية أن يــكــون دخــل الأســـرة لا يكفي 

أفـــرادهـــا، ومـــن الــطــبــيــعــي أنـــه عــنــدمــا يــتــم قــبــول أي 

شخص بالمساعدات المالية فهو يحتاج لهذا العائد 

ــــع المـــصـــروفـــات  ــــدم تــمــكــنــه مــــن دفـ المـــــــادي بــســبــب عـ

الدراسية التي تتجاوز الآلاف . 

◄ تجربة شخصية 

وأردفـــــت آلاء حــســام تــخــصــص إعــــلام أن زميلتها 

فــوجــئــت بـــإلـــغـــاء المـــســـاعـــدة المـــالـــيـــة مـــع الــعــلــم بــأن 

والـــدهـــا مــتــوفــى، وتــعــمــل بــالــحــرم الــجــامــعــي لكي 

الــحــين والآخــــر. والآن بعد  تنفق عــلــى نفسها بــين 

إلــغــاء المــســاعــدة لا تـــدري مـــاذا تفعل فــهــل تصرف 

على بيتها ؟ أم تقوم بتسديد المصروفات الدراسية 

الــحــرم  الــتــي ستضطر مــن أجــلــهــا أن تعمل خـــارج 

. أعتقد بأن مجرد التفكير من أجل أخذ  الجامعي 

قــرار مثل ذلــك كــان يحتاج لمزيد من الوقت ومزيد 

من الحلول يتم تطبيقها على الطلبة المتضررين، 

ولكن الجامعة للأسف وضعتهم أمام الأمر الواقع 

وحتى هذه اللحظة لا يعرفون ما الحل ؟ . 

 ◄ حافلات غير آمنة 

وأكـــدت إســـراء أحــمــد تخصص إدارة واقــتــصــاد أن 

أثـــارت استفزازي  الجملة التي تــم نشرها بالخبر 

وهـــي ” ســنــقــوم بــإعــادة تــوزيــع المــســاعــدات المالية 

الــذيــن هــم فــي حاجة إليها والتركيز على  للطلاب 

، فكثير مــن المقيمين حالتهم  الــطــلاب القطريين ” 

أسوأ كثيراً من القطريين وهم بحاجة للعائد المادي 

ــرارات  ــه وتــتــرتــب قــ ــرة دونــ ــ الــــذي ربــمــا تــنــهــار الأسـ

كثيرة تدمر أفراد الأسرة . وكثير من زميلاتي قررن 

أن يتواصلن مع أشخاص يستخدمون سياراتهم 

الخاصة للتوصيل وأعتقد أن هذا ممنوع في دولة 

قطر ولكن ماذا يفعلن في ظل تلك الظروف ! . وكثير 

من الطالبات قمن بالاتفاق وقمن بتأجير باصات 

شخصية تعمل لحسابهن الشخصي مع العلم بأن 

هذه الباصات غير آمنة تماماً وغير مرخصة، ولكن 

هذا هو الحل الأول والأخير بالنسبة لهم . وبالنسبة 

لموضوع الباصات أعتقد أنه سيؤدي لزحام شديد 

بالجامعة لأن مواعيد المحاضرات واحدة وبأماكن 

معينة، وسنشهد زخماً من الشكاوى الفترة القادمة 

ــة المــواقــف  عــلــى مــوضــوع الازدحـــــام، وســتــتــجــدد أزمـ

أمــــام الــكــلــيــات مــــرة أخــــرى . لــلأســف الــحــلــول الــتــي 

تتخذها جامعة قطر كلها حلول مؤقتة وغير فاعلة 

أبداً ولا يجب تطبيقها على المدى البعيد .

◄ تقنين الخدمة وتعميم الفائدة

ــا عــلــى أن  مـــن جــانــبــهــا أكــــدت جــامــعــة قــطــر فـــي ردهــ

الــجــامــعــة تــقــدم خــدمــة المـــواصـــلات لــطــالــبــاتــهــا منذ 

ــه فـــي ظـــل تـــزايـــد الــطــلــب على  ــ نـــشـــأة الــجــامــعــة، وأنـ

هـــذه الــخــدمــة، وتـــوســـع رقــعــة تــقــديــمــهــا، ولأســبــاب 

لوجستية تــم اتــخــاذ بــعــض الإجـــــراءات الــضــروريــة 

ــدد شــــروط  ــحـ لــتــقــنــين الـــخـــدمـــة ووضــــــع ضــــوابــــط تـ

الاستفادة منها والمناطق التي يمكن استفادتها من 

الخدمة تعميما للفائدة، وقد تم إيقاف 14 باصاً عن 

العمل من أصل 44 كانت تقدم هذه الخدمة، مشيرة 

إلــى أن جملة التغييرات التي شهدها ربيع 2015م 

هدفها تحسين الخدمات وزيادة الاستفادة الفعلية 

منها، تركيزا على الجودة وليس الكمية فقط.

ونــوهــت الجامعة فــي ردهـــا إلــى أن الــخــدمــة تغطي 

المـــنـــاطـــق الـــتـــي تـــم تــحــديــدهــا مـــن قــبــل المــخــتــصــين، 

وتشمل مناطق داخــل الــدوحــة وخــارجــهــا، وأنــه قد 

إلــى أن هناك (4) رحــلات  تــم اختيارها بــدقــة، لافتة 

في اليوم تقوم بها باصات الجامعة، بواقع رحلتين 

ــعـــاشـــرة  ــــى الـــجـــامـــعـــة فــــي الـــســـابـــعـــة والـ ــلـــذهـــاب إلـ لـ

إلــى منازل  صباحاً، ورحلتين للعودة من الجامعة 

الطالبات في الثانية والربع بعد الظهر والخامسة 

والربع المغرب، مؤكدة على أن الحافلات المستخدمة 

في هذه الخدمة هي حافلات حديثة، وأنها مزودة 

بنظام رصــد الحركة، كما أنها مطابقة لمواصفات 

السلامة المرورية المعتمدة في الدولة .

ــارت الــجــامــعــة إلـــى أنــهــا قــامــت بـــإعـــادة تــوزيــع  ــ وأشـ

المساعدات المالية على الطلاب الذين هم في حاجة، 

مع التركيز على الطلاب القطريين، وأكدت الجامعة 

أن الـــفـــرص المـــتـــاحـــة أمـــــام الـــطـــلاب غــيــر الــقــطــريــين 

الــدراســيــة،  المــنــح  المــثــال  متعددة ومنها على سبيل 

حيث تقدم الجامعة عشرة أنــواع مختلفة من المنح 

الدراسية وهــي منح العالم الإسلامي وتنقسم إلى 

ــلـــيـــة، خـــارجـــيـــة، ســــفــــارات)، ومـــنـــح سمو  مــنــح (داخـ

الأمير للتفوق العلمي، ومنح الأداء المتميز، ومنح 

الــتــمــيــز الأكــــاديــــمــــي، ومـــنـــح دول مجلس  بـــرنـــامـــج 

التعاون (الــســفــارات)، ومنح أبناء مجلس التعاون 

الخليجي، ومنح أبناء القطريات، ومنح سكان قطر 

أبــنــاء العاملين  الــقــطــريــة)، ومــنــح  (حــامــلــي الوثيقة 

بالجامعة، ومنح الدبلوم في كلية التربية.

◄ إقامة وتنقل مجاني

ولفتت الجامعة إلى أن هذه المنح الدراسية تغطي 

ــة، وتــمــتــد مـــزايـــا بعض  ــيـ تــكــالــيــف الـــرســـوم الـــدراسـ

المــنــح الــدراســيــة بــالإضــافــة إلــى الإعــفــاء مــن الــرســوم 

الــدراســيــة لتشمل واحـــدة أو أكــثــر مــن المــزايــا منها( 

الإقامة المجانية في الإسكان الجامعي، التنقل من 

الــجــامــعــة وإلــيــهــا، إضــافــة إلـــى تــذكــرة ســفــر سنوية 

إلى بلد الطالب الأصلي ممن لا يقيمون في قطر)، 

كــمــا يــحــق لــطــالــب المــنــحــة الـــتـــقـــدم لــقــســم صــنــدوق 

الطلبة بطلب للحصول على مساعدة ويمكن منحه 

 عــلــى وضــعــه المــالــي، 
ً
مــســاعــدة مــالــيــة شــهــريــة بـــنـــاء

مشيرة إلى أن عدد الطلبة غير القطريين المنتفعين 

بالمنح الدراسية بلغ 1967 طالباً وطالبة.

◄ برنامج التشغيل الطلابي

وأوضــحــت الجامعة أنــه مــن الــبــرامــج الــتــي تقدمها 

الــطــلابــي والـــذي يمكن  لطلابها، بــرنــامــج التشغيل 

ــاعــــات مــعــيــنــة داخــــل  ــالـــب مــــن الـــعـــمـــل لـــعـــدد ســ الـــطـ

الــجــامــعــة بــمــقــابــل مـــالـــي. وقـــالـــت: إن عــــدد الــطــلاب 

غــيــر الــقــطــريــين المــلــتــحــقــين فــي هـــذا الــبــرنــامــج يبلغ 

ــبـــرنـــامـــج فــرصــة  962 طـــالـــبـــا وطـــالـــبـــة، ويــعــتــبــر الـ

للطلاب للحصول على دعم مالي وفرصة للتطوير 

والتدريب، ويقوم قسم صندوق الطلبة بالتنسيق 

الــدائــم مــع جهات خيرية خارجية تدعم  والــتــعــاون 

طلبة العلم، وقد تجاوز عدد الطلبة الذين يحصلون 

على دعم من جهات خيرية 600 طالب وطالبة. 

أكدوا أن القرار أربكهم ويهدد مستقبل بناتهم .. أولياء أمور 

الضوابط الجديدة للمواصلات 
بجامعة قطر تثير استياء الطلاب   

• نجاتي بدر - تقوى عفيفي 

أثار إعلان جامعة قطر إجــراء تعديلات على توزيع 
المساعدات المالية للطلاب وخدمة المواصلات لطالبات 
والتساؤلات  الجدل   ” الجامعة وفق ضوابط جديدة 
الــطــلاب حيث  بــين  الاجتماعي  التواصل  مــواقــع  على 
أكــد الــبــعــض أن الــحــلــول الــتــي تــوصــلــت لــهــا الجامعة 
لتحقيق مصلحة  لــدراســة  أبــداً وتحتاج  غير مقنعة 
والطالبات  الــطــلاب  مــن  بــعــدد  التقت  الــطــلاب. � 
القرار  وآثـــار  القضية  هــذه  فــي  آرائــهــم  للتعرف على 

عليهم، 

  الجامعة : التغييرات هدفها تحسين الخدمات وزيادة الاستفادة الفعلية منها
  وقف ١٤ حافلة من أصل ٤٤ يهدف لتقنين الخدمة 

  إسراء: كثير من الطالبات تضررن من إلغاء خدمة الحافلات  
  رحمة: إعادة توزيع المساعدات يؤثر على بعض الطلاب  

 فاطمة: إلغاء المساعدات يجعل 
البعض ينسحب من الجامعة   

حسام: أطالب بتخفيف شروط 
المنح الدراسية وصندوق الطلبة  

كمال: عبء المصروفات سيشكل 
خطراً على الطلاب   

آلاء:  البعض سيضطر للعمل 
لتسديد المصاريف الدراسية   

إسراء: كثير من الطلاب لجأوا 
لحافلات غير مرخصة لتوصيلهم 
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