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ــة قــطــر  ــعـ ــامـ مـــــازالـــــت شــــكــــاوى طــــــلاب جـ

مــســتــمــرة مــن ســـوء الــوجــبــات الــغــذائــيــة، 

الــــتــــي تـــقـــدمـــهـــا المـــطـــاعـــم المـــتـــعـــاقـــدة مــع 

ــام طــــلاب  ــ ــيـ ــ ــن قـ ــ ــم مــ ــ ــرغـ ــ ــالـ ــ ــة، بـ ــ ــعـ ــ ــامـ ــ ــجـ ــ الـ

ــــدودة،  ــحـ ــ ــم لـــفـــتـــرة مـ ــاعــ ــطــ بـــمـــقـــاطـــعـــة المــ

ــم يــجــد نــفــعــا، }  ــذا المـــوقـــف لـ لــكــن هــ

استطلعت آراء طــلاب الجامعة للتعرف 

ــم، ومـــــدى اســتــمــرار  ــاواهـ ــكـ عــلــى أبـــــرز شـ

هـــذه الــتــجــاوزات ومـــا مـــدى تحسن هــذه 

ــام الــبــلــديــة  ــيـ ــة بـــعـــد قـ الــــخــــدمــــات، خـــاصـ

ــعـــد مــخــالــفــتــه  ــد المــــطــــاعــــم بـ ــ بــــإغــــلاق أحــ

اشتراطات الصحة، وأكد طلاب أن أسعار 

ــبــــات مـــرتـــفـــعـــة، ولا تـــتـــنـــاســـب مــع  الــــوجــ

الجودة المقدمة، 

كــمــا أن هــنــاك إهــمــالا فــي الــنــظــافــة، وقــد 

ــكــــررت حــــــالات وجــــــود حــــشــــرات داخــــل  تــ

الوجبات، لافتين إلى أهمية فتح خيارات 

متنوعة للطالب، مع التركيز على توفير 

الـــوجـــبـــات الــصــحــيــة، وتـــشـــديـــد الــرقــابــة 

على المطاعم، حتى لا تتساهل في اتباع 

الإرشــــــــــادات الــصــحــيــة لـــضـــمـــان ســلامــة 

المـــشـــروبـــات والأطـــعـــمـــة الـــتـــي يــشــتــريــهــا 

الــطــالــب، وأشــــــاروا الـــى أنــهــم يــضــطــرون 

للخروج من الجامعة لشراء ما يلزمهم 

مــن الأطــعــمــة، مما يضيع وقتهم فحتى 

مــاكــيــنــة المــــشــــروبــــات الـــســـاخـــنـــة تــعــانــي 

ــــة  الإهــــمــــال فــــي الــتــنــظــيــف بــحــســب روايـ

طلاب.

واكـــدوا جميعهم انهم يقضون ساعات 

طــويــلــة داخـــل الــحــرم الــجــامــعــي تتجاوز 

تلك التي يقضونها في منازلهم، بسبب 

تعدد المهام التي يمارسونها، فبالإضافة 

إلى الحياة الأكاديمية، تتعدد الأنشطة 

الــتــي تغطي معظم احــتــيــاجــات الطالب 

لتطوير مــهــاراتــه، مــمــا يــزيــد مــن أهمية 

تــقــديــم الـــخـــدمـــات الــغــذائــيــة الـــتـــي تلبي 

احتياجات الطالب طوال فترة بقائه في 

الــجــامــعــة الــتــى قــد تمتد ويــحــتــاج فيها 

لوجبتين أو ثلاث.

◄ مقاطعة الأطعمة

ــقـــوا  ــلـ كـــــــان طـــــــلاب جــــامــــعــــة قــــطــــر قـــــد أطـ

هاشتاج على موقع التواصل الاجتماعي 

ــه مــقــاطــعــتــهــم  ــيــ «تـــــويـــــتـــــر» يـــعـــلـــنـــون فــ

لأطـــعـــمـــة مـــطـــاعـــم الـــجـــامـــعـــة فـــــي شــهــر 

أكتوبر المنصرم، بسبب ســوء الوجبات 

ــــال المـــعـــايـــيـــر الــصــحــيــة،  ــــمـ المــــقــــدمــــة، وإهـ

بــالــرغــم مـــن تــعــدد شـــكـــاواهـــم، وقـــد دعــم 

رئيس الجامعة الدكتور حسن الدرهم، 

الـــطـــلاب مـــن خــــلال حــســابــه معلنا  رأي 

مشاركته في المقاطعة، حيث قرر الطلاب 

شـــراء الأطــعــمــة مــن خـــارج هـــذه المــطــاعــم، 

ــا،  ــهـ ــاتـ ــدمـ ــى تـــحـــســـين خـ ــلــ ــا عــ ــ ــارهـ ــ ــبـ ــ لإجـ

وتخفيض الأسعار المبالغ فيها، وطرح 

خيارات متعددة تراعي جميع الطلاب الا 

ان المقاطعة لم تجد نفعا على ما يبدو.

◄ خيارات منوعة

قالت الطالبة موزة الكواري إن مستوى 

بـــارداً، كما  الطعام سيئ وأحيانا يكون 

ــاف؛ لأن  ــنــ ــه لا يـــوجـــد تـــنـــوع فـــى الاصــ أنــ

ــواع الأكــل.  أنـ نصف المــطــاعــم تبيع نفس 

أنــه يجب على الجامعة  الــكــواري  وتـــرى 

فــتــح مــطــاعــم أكـــثـــر وخـــصـــوصـــاً مــطــاعــم 

الوجبات السريعة.

قــالــت: لا يوجد  لــولــوة النعيمى  الطالبة 

فــالــخــضــراوات  اهــتــمــام بمستوى الأكــــل، 

ليست طازجة ويتم تقديم أطعمة باردة، 

وبتواريخ إنتاج غير صحية، مما يهدد 

ــــد لا يـــدقـــقـــون  ــــن قـ ــذيـ ــ ــــلاب الـ ــطـ ــ صـــحـــة الـ

ــرى أن هــنــاك  فـــى تـــاريـــخ الــصــلاحــيــة، وتــ

تنوعا في الأصــنــاف، لكنها اشتكت من 

الــفــواكــه، وتقديم الخدمة  طريقة تعبئة 

قــــد يــضــطــر الــــطــــلاب لـــلانـــتـــظـــار طـــويـــلا، 

وفي إشارة إلى المقاطعة التي دعا إليها 

الـــطـــلاب أوضـــحـــت الــنــعــيــمــي أن الــعــديــد 

مــنــهــم قـــامـــوا بــمــقــاطــعــة المــطــاعــم بسبب 

ارتفاع الأسعار والــجــودة دون المستوى 

المــطــلــوب وأضـــافـــت أنـــهـــا تـــريـــد أن تــرى 

ــر بــنــظــافــة الأكــــــل وزيــــــادة  اهـــتـــمـــامـــا أكـــثـ

الكميات وأن تكون هناك مراقبة من دون 

علمهم.

◄ جلب مطاعم مشهورة

ومـــــن جــهــتــه قـــــال الـــطـــالـــب جـــاســـم عــبــد 

الــلــه آل ثــانــي إن جـــودة الــطــعــام عــلــى ما 

يــرام ولكن هناك بعض الطلاب يبلغون 

عــن وجــــود حــشــرات فــي الأكــــل ولــكــنــه لم 

يــتــعــرض لــذلــك بــنــفــســه  ويــــرى أن هناك 

تــنــوعــا فـــي أصـــنـــاف الأكـــــل مــشــيــرا إلــى 

ــــدأت مــــن خـــلال  ــتـــي بــ حــمــلــة المـــقـــاطـــعـــة الـ

مـــوقـــع الـــتـــواصـــل الاجــتــمــاعــي «تــويــتــر» 

بــســبــب بــلاغــات عــن وجــــود حــشــرات في 

وجــبــات بــعــض الــطــلاب، واقــتــرح جاسم 

على الجامعة أن يأتوا بمطاعم مشهورة، 

لخلق مزيد من الخيارات.

◄ طعام صحي

ومــن جانبها قالت الطالبة وئــام محمد 

الـــــــــراوي إن جـــــــودة الـــطـــعـــام ســـيـــئـــة ولا 

تــســتــحــق أســـعـــارهـــا والـــكـــمـــيـــات قــلــيــلــة، 

مضيفة أن البلدية أغلقت بعض المطاعم 

ــغــن عـــن وجـــود 
ّ
لأن بــعــض الــطــالــبــات بــل

حــــــشــــــرات.  فـــالأطـــعـــمـــة لـــيـــســـت طـــازجـــة 

وأعربت الراوي عن رغبتها في أن يكون 

ــارات الــصــحــيــة  ــيــ ــخــ ــن الــ ــد مــ ــزيــ هـــنـــاك المــ

فبعض الطالبات يتبعن أنظمة غذائية 

مـــحـــددة ولا يــجــدن رغــبــاتــهــن وتــابــعــت: 

ــوا بــمــقــاطــعــة الــكــافــيــتــيــريــا  ــامـ الـــطـــلاب قـ

ــيـــس الـــجـــامـــعـــة مــــن خـــلال  وشـــاركـــهـــم رئـ

تغريدة تم نشرها على «تويتر»، لكننا 

لم نلمس اى تغيير ايجابي، وتقترح أن 

يكون هناك فــرع لوقت الشاي، ليناسب 

إلــى أهمية توزيع  جميع الأذواق، لافتة 

أكــثــر للمطاعم فــي المــبــانــي، وعــبــرت عن 

ــــدم اهـــتـــمـــام الــجــامــعــة  اســتــيــائــهــا مــــن عـ

بهذا الموضوع وأشارت الى أن الطالبات 

يــخــرجــن مــن الــجــامــعــة لإحــضــار الطعام 

وذلــك يستهلك وقتا كبيرا خاصة وقت 

الامتحانات.

◄  خيارات ضئيلة عند البنين

وقال الطالب لؤى عاشور: لا يوجد تنوع 

عند البنين فلديهم خياران أو ثلاثة فقط 

وهــذه خــيــارات ضئيلة مقارنة بالبنات 

لوجود مجمع للمطاعم لديهن، مؤكدا أن 

جــودة الطعام سيئة؛ لذلك قاطع بعض 

الكافتريا، ولكن هذا الحل ليس  الطلاب 

عــمــلــيــا لأنـــهـــم يــقــضــون وقـــتـــا كــبــيــرا في 

الجامعة وهذا أسهل خيار لديهم وفوق 

ذلك لم تكن هناك استجابة من الجامعة 

واقترح أن تكون هناك مراقبة للمطاعم 

ــار وفــتــح  ــعــ بـــاســـتـــمـــرار وتــخــفــيــض الأســ

مطاعم أكثر خاصة للبنين.

ــازن الخطيب إن  الــطــالــب محمد مـ ــال  وقـ

الــجــودة سيئة وكـــان يتوقع مــن جامعة 

وطنية خدمة أفضل من ذلك، وأضاف أن 

الوجبات المقدمة باردة وليست طازجة، 

الــخــاص بالطالبات  الــى أن القسم  لافتا 

لديه تنوع أكثر في الأصناف والمحلات، 

ــدد أكــبــر مــن المــطــاعــم  مــطــالــبــا بــوجــود عـ

وأعـــــــرب عــــن أن الــــطــــلاب قــــامــــوا بــحــمــلــة 

مقاطعة ولــم يــحــدث أي تغيير لمستوى 

الــخــدمــة ويــــرى ضــــرورة تغيير الــشــركــة 

المسؤولة عن مطاعم الجامعة. 

¶ لؤي عاشور¶  جاسم آل ثاني  ¶  وئام الراوي ¶  محمد الخطيب  ����

����

 الكواري: أصناف الأطعمة 
متنوعة وغير طازجة

جاسم آل ثاني: يجب خلق مزيد 
من الخيارات المتنوعة للطالب

عاشور: الطلاب يقضون ساعات 
طويلة بالجامعة مما يتطلب 

تطوير الخدمة 

¶  مطاعم الجامعة 

¶  إهمال تنظيف ماكينة المشروبات 

استمرار معاناة الطلاب.. والمقاطعة لم تجد نفعاً

مطاعم جامعة قطر.. جودة منخفضة وأسعار عاليةمطاعم جامعة قطر.. جودة منخفضة وأسعار عالية

¶  حشرات في الأطعمة 


