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 تشديد الرقابة على النشء 
وإرشادهم إلى الاستخدام الصحيح 

لمنصات التواصل

التوصية بإنشاء لجنة
 لرصد وعلاج المشاكل الناتجة

 عن استخدام المواقع 
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¶ د. سلطان الهاشمي

¶  سلبيات مواقع التواصل الاجتماعي 

¶ ايجابيات مواقع التواصل الاجتماعي

مقاصد الشريعة الإسلامية.

ــعـــى الـــبـــحـــث  ومـــــــن بـــــين الأهـــــــــــداف الــــتــــي يـــسـ

للوصول إليها، التعرف على مواقع التواصل 

ــيــــراتــــهــــا عـــلـــى الـــعـــلاقـــات  ــأثــ ــتــــمــــاعــــي وتــ الاجــ

الأســـريـــة فـــي عــصــر الـــعـــولمـــة. والــــوقــــوف على 

بــعــض المــشــكــلات الــنــاجــمــة عـــن هـــذه المـــواقـــع، 

وإيــجــاد الحلول المناسبة لها فــي ظــل أحكام 

الشريعة الإسلامية. ودراسة مواقع التواصل 

ــام الـــشـــرعـــيـــة المـــتـــرتـــبـــة عــلــى  ــ ــكــ ــ ــان الأحــ ــ ــيـ ــ وبـ

طــريــقــة اســتــخــدامــهــا. ويـــتـــطـــرق الــبــحــث إلــى 

الــتــواصــل الاجتماعي  عــلاج مشكلات مــواقــع 

على الــعــلاقــات الأســريــة، موضحا أنــه مــا من 

مشكلة حاصلة إلا ولها حــل وأســلــوب معين 

فــــي الــــعــــلاج، مــســتــعــرضــا بـــعـــض الأســـالـــيـــب 

لــلــمــشــكــلات الـــنـــاجـــمـــة عــــن مــــواقــــع الـــتـــواصـــل 

ــتـــمـــاعـــي، ومـــنـــهـــا فـــصـــل الــــفــــرد ارتـــبـــاطـــه  الاجـ

أثــنــاء جلوسه  الــتــواصــل الاجتماعي  بمواقع 

ــرة ولــيــكــن ارتــبــاطــه بــهــم فقط.  ــراد الأســ مــع أفــ

ــذه المـــواقـــع لــلــتــواصــل مع  ــفـــرد هــ اســتــغــلال الـ

أفـــــراد أســـرتـــه الـــذيـــن يــقــيــمــون مــعــه فـــي نفس 

الــبــلاد أو الــذيــن يقيمون فــي الــخــارج. إرشــاد 

الآباء الأبناء عن كيفية استخدام هذه المواقع 

ومــاهــي المــواقــع المــنــاســبــة لأعــمــارهــم. تشديد 

 كــانــوا ناشئة 
ْ
 إن

ً
الرقابة على الأبــنــاء خــاصــة

عــنــد اســتــخــدامــهــم هـــذه المـــواقـــع. عــلــى الأفـــراد 

ــــدورات  المــقــبــلــين عــلــى الــــــزواج أن يــلــتــحــقــوا بـ

تــوعــويــة عـــن الــحــقــوق والـــواجـــبـــات الــزوجــيــة 

والأســـريـــة. لابـــد مــن دراســــة المشكلة والبحث 

عــن طـــرق لعلاجها قــبــل إقــــدام الــزوجــين على 

الـــطـــلاق. عــلــى الـــزوجـــة الــحــريــصــة عــلــى رضــا 

زوجها أن يكون هو محور اهتمامها وكلامه 

هـــو تــركــيــزهــا ورضـــــاه غــايــتــهــا لا شـــيء آخــر 

الـــزوج الحريص  أثــنــاء جلوسهما مــعــاً. على 

على رضــا زوجته أن يعي أنــه إنسان متزوج 

الــعــابــرة التي  الــعــلاقــات  لا مــراهــق فيتجنب 

النواحي. إن للأسرة مكانة سامية في الدين 

الإسلامي بخلاف الأديــان السماوية الأخرى. 

ــرة حــقــوق وواجــبــات  ــراد الأســ لــكــل فـــرد مــن أفــ

بنبغي على الزوجين دراستها وفهمها عند 

الإقــدام على الــزواج وتطبيقها لحفظ سلامة 

العلاقة الزوجية وكيان الأســـرة، والتوضيح 

للأبناء ما الحقوق التي عليهم وما الواجبات، 

حتى يحصل البر والإحسان على الوجه الذي 

رســمــه لنا ديننا الإســلامــي الحنيف. تتعدد 

صــور مواقع التواصل الاجتماعي وتختلف 

أشكالها، ولكل موقع طريقته في الاستخدام، 

ــعـــين يــــخــــدم مـــصـــالـــح الأفـــــــــراد فــي  ــــرض مـ ــ وغـ

مختلف المجتمعات. 

ومــن خصائص مواقع التواصل الاجتماعي 

أنــهــا عــالمــيــة؛ إذ أنــهــا تــمــد جــســور الــتــواصــل 

بين الأفــراد في الشرق والغرب، مرنة وسهلة 

الــــفــــرد لأخـــــذ دورات عــــن كــيــفــيــة  ــتـــاج  يـــحـ لا 

استخدامها، وتقتصد من وقت الفرد وجهده 

وماله. لمواقع التواصل الاجتماعي فوائد على 

الصعيد الاجتماعي والــتــربــوي والأكــاديــمــي 

الــفــرد بالشكل  والــتــجــاري، لابــد أن يستغلها 

الــســلــيــم الــتــي تــخــدم مــصــالــحــه الاجــتــمــاعــيــة 

والتربوية والأكاديمية والتجارية فيها. إن 

مـــواقـــع الــتــواصــل الاجــتــمــاعــي تــخــدم الــدعــاة 

إلــى الإســـلام،  الــدعــوة  والمصلحين فــي عملية 

القيم والمــبــادئ الإسلامية،  والإصـــلاح، ونشر 

ــداء  ــ ــ ــة الأعـ ــاربــ ــحــ ــهـــات، ومــ ــبـ والــــــــرد عـــلـــى الـــشـ

والمفسدين. 

ضـــــــرورة مــحــافــظــة الأفــــــــراد عـــلـــى الـــضـــوابـــط 

الشرعية عند اســتــخــدام هــذه التقنيات، وأن 

يلتزم بالمبادئ السامية والأخـــلاق الفاضلة، 

فلا ينظر إلى الحرام، ولا يقذف ولا يشتم ولا 

يكذب ولا يلعن ولا يغتاب، ولا ينشر خبر ولا 

حــديــث قــبــل الــتــأكــد مــن صــحــتــه، وأن يحافظ 

على هويته العربية الإســلامــيــة فيما ينشر 

الــلــه كثيرة لا تعد ولا تحصى  نِــعــم  ويــكــتــب. 

وهذه المواقع تعتبر من النعم،  وإيجابياتها 

وسلبياتها تتعلق بطريقة استخدام الفرد لا 

 سهلت ويسرت التواصل 
ْ
بها. هذه المواقع وإن

بين أفراد الأسرة الواحدة؛ 

الــفــرد عليها فنجم  اقــتــصــار  إلـــى  فــإنــهــا أدت 

عن ذلــك أن غــاب التواصل اللفظي والبصري 

ــزءاً من  ــذه المـــواقـــع جــ والــعــاطــفــي. أصــبــحــت هـ

الفرد تخدم احتياجاته ومصالحه؛ إذ يتسنى 

للفرد بها أن يوصل تهانيه الحارة عند حلول 

مناسبة سعيدة،  وأن يوصل تعازيه الحارة 

في حالة الوفاة .

الــنــاس ليعرف أخبارهم،   وأن يتفقد أحـــوال 

وأن ينهي بعض الأعــمــال الطارئة بمحادثة. 

كـــل المــشــكــلات الأســـريـــة والـــزوجـــيـــة الــنــاجــمــة 

عن مواقع التواصل ترجع إلى طريقة تفكير 

واستخدام الفرد نفسه.

◄التوصيات

إلــى عــدد مــن التوصيات  كما تــوصــل البحث 

مــنــهــا: تــكــثــيــف المـــؤســـســـات الاجــتــمــاعــيــة في 

تــدريــبــيــة وتــأهــيــلــيــة  تــقــديــم دورات  ــة  ــدولــ الــ

وذلــــك مـــن أجـــل الاهــتــمــام بـــالـــزواج والأســـــرة، 

وتــصــحــيــح المــفــاهــيــم الــخــاطــئــة حـــول الــــزواج 

وأهداف الأسرة وأهمية تماسكها وترابطها. 

رفـــــع تـــوصـــيـــة لـــكـــل فـــــرد مــقــبــل عـــلـــى الــــــزواج 

الالتحاق بالدورات التدريبية التي تطرحها 

المــؤســســات الاجــتــمــاعــيــة فــي الـــدولـــة؛ لــدراســة 

الحقوق والــواجــبــات المهمة للحياة الجديدة 

التي سيقبل عليها كــل منهما. رفــع توصية 

للآباء والأمهات بضرورة تشديد الرقابة على 

أبنائهم النشء عند استخدام هذه المواقع، مع 

إلــى الاستخدم الصحيح،  ضـــرورة إرشــادهــم 

ونصحهم بما يناسب أعمارهم، وتوعيتهم 

بالضوابط الشرعية التي ينبغي الالتزام بها.

 رفــــع تــوصــيــة لإنـــشـــاء لــجــنــة أو قــســم يضم 

باحثين متخصصين في رصد وعلاج المشاكل 

الناتجة عن استخدام مواقع التواصل.  رفع 

الــتــنــمــيــة  لـــــــوزارة الأوقـــــــاف ووزارة  تــوصــيــة 

ــة والعمل والــشــؤون الاجتماعية لكي  الاداريــ

تتكاتف الجهود لعلاج هذه المشاكل. 

ــيـــة المـــــوضـــــوع فــــي أن مـــواقـــع     وتـــكـــمـــن أهـــمـ

الـــتـــواصـــل الاجــتــمــاعــي انــتــشــرت بــكــثــرة بين 

الــشــعــوب حــتــى أصــبــحــت هــي أحـــدث وســائــل 

الـــتـــواصـــل بـــين الأفـــــــراد مـــن مــخــتــلــف الــفــئــات 

العمرية. وتناول البحث في البداية مقاصد 

الأســرة ومكانتها والحقوق والواجبات على 

ــا، لمــعــرفــة أهــمــيــة الأســـرة  ــرادهــ كـــل فـــرد مـــن أفــ

وقيمتها كونها الدعامة الاجتماعية الأولــى 

في نهضة المجتمع. ثم تطرقت الطالبات إلى 

نشأة مواقع التواصل الاجتماعي وأنواعها 

وخصائصها وفوائدها وأهميتها، محاولين 

إبــــــراز قــيــمــة هــــذه المــــواقــــع الـــتـــي أقـــبـــل عليها 

الـــنـــاس وبــهــا تــيــســر الــتــواصــل بــيــنــهــم. وبــين 

الــبــحــث الإيـــجـــابـــيـــات والــســلــبــيــات الــنــاجــمــة 

عـــن طــريــقــة اســتــخــدام هـــذه المـــواقـــع، وبــعــض 

الــتــي حصلت بــين الأزواج وأفـــراد  المــشــكــلات 

الأســرة نتيجة سوء استخدام وتوظيف هذه 

الــتــقــنــيــات، كــمــا جــــرى وضــــع بــعــض الــحــلــول 

المناسبة التي من شأنها تقليل هذه المشكلات 

الـــتـــي تـــــؤدي إلــــى زعـــزعـــة الـــرابـــطـــة الــزوجــيــة 

والكيان الأسري. واحتوى الجانب التطبيقي 

من البحث، على أداتين تحليليتين، إحداهما 

المقابلات الشخصية وشملت جهتين: مدرسة 

رابعة العدوية ومركز الاستشارات الأسرية، 

والأخـــرى تطبيقات استبانية. وتــبــرز أهمية 

البحث في صلة الموضوع بالواقع المعاصر، 

ــيــــع المـــهـــمـــة المــرتــبــطــة  حـــيـــث إنـــــه مــــن المــــواضــ

بـــواقـــعـــنـــا المـــعـــاصـــر الــــتــــي تــعــايــشــهــا الأســــر 

بــأنــواعــهــا. اضــافــة إلـــى تــوعــيــة أفــــراد الأســـرة 

والمجتمع حول مواقع التواصل الاجتماعي، 

وإبــــراز أهــم منافعها وأضـــرارهـــا. كما أنــه لم 

يــســبــق الـــحـــديـــث عــــن هـــــذا المــــوضــــوع بــشــكــل 

مفصل، وبــيــان أثـــره على الــعــلاقــات الأســريــة. 

عدا عن حفظ كيان الأسرة من التشتت، حيث 

إن تـــرابـــط الأســــــرة وتــمــاســكــهــا يــعــتــبــر أحــد 

حرمها الإسلام، وأن تكون الزوجة هي محور 

اهتمامه واستثارة مشاعرها هو غايته أثناء 

جلوسهما مــعــاً. والإقــــلاع عــن الــغــيــرة والشك 

المفرط الذي يزعزع سلامة الرابطة الزوجية .

◄نتائج البحث

ويــخــلــص الــبــحــث إلـــى عـــدد مـــن الــنــتــائــج من 

بينها: أن الأســرة هي الخلية الأولــى في بناء 

 صلحت صلح المجتمع، 
ْ
المجتمع، وهي التي إن

 فسدت فسد المجتمع، وبها يتحقق الأمن 
ْ
وإن

والاســتــقــرار، وتــنــتــج الأمـــم قيماً وحــضــارات. 

للأسرة غايات ومقاصد وضحتها الشريعة 

ــــات والأحـــاديـــث.  الإســلامــيــة فـــي عـــدد مـــن الآيـ

يــجــب الأخــــذ بــعــين الاعــتــبــار مــقــاصــد الأســـرة 

عند الإقدام على الزواج ودراستها من جميع 

ضمن مشروع تخرج لطالبات في كلية الشريعة

دراسة تضع خريطة طريق للتعامل مع مواقع التواصل
ضرورة تقديم دورات تدريبية وتأهيلية لتصحيح المفاهيم الخاطئة حول الزواج

•   الدوحة - الشرق

للتعامل مع  وضعت دراســة بحثية في جامعة قطر خريطة طريق 
ــــك ضــمــن مــشــروع تــخــرج اعــدتــه  مــواقــع الــتــواصــل الاجــتــمــاعــي، وذل
ــات الإســلامــيــة في  ــدراســ ــ مــجــمــوعــة مـــن طــالــبــات كــلــيــة الــشــريــعــة وال
التواصل الاجتماعي  "مــواقــع  المــشــروع بعنوان:  جامعة قطر. وجــاء 
العلاقات الأسرية.. دراســة فقهية اجتماعية"، بإشراف  وأثرها على 
البحث كل  الهاشمي. وقــد شــارك فــي  إبراهيم  بــن  الدكتور سلطان 

من: أروى بنت عبدالرب اليافعي، العنود بنت علي المـري، سمية بنت 
الهاشمي، مــريــم بنت زايـــد هــزاع،  أحــمــد عــاشــور، فاطمة بنت معلا 
نورة بنت محمد حمد المــري، هيا بنت راشد أبوصلعة المــري، وافية 
بنت حامد الأحبابي، ووفاء بنت عبدالله إسماعيل. وبينت الطالبات 
انتشرت في عالمنا  التي  التواصل الاجتماعي  أن مواقع  في بحثهن 
الفرد في مختلف المجتمعات، وتركت  المعاصر، أصبحت جزءاً من 
آثاراً إيجابية وأخرى سلبية على الأفراد داخل الأسرة الواحدة، كما 
أحدثت بعض المشكلات الزوجية والأسرية نتيجة لسوء استخدامها.




