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توفير حاسوب لكل طالب تحدٍّ يواجه الأسر
ـــــــاء الأمـــــــــور  اكـــــــــد عـــــــــدد مـــــــن اولــــــــيـ

"لــلــشــرق"، عــلــى ان مــطــالــبــة الأســر 

بـــضـــرورة تــوفــيــر جــهــاز حــاســوب 

ــقـــا  لــــكــــل طـــــالـــــب يــــعــــد امــــــــــرا مـــرهـ

وخــاصــة لــلأســر الــتــي لديها عدد 

ــنـــاء يـــدرســـون فـــي مــراحــل  مـــن الأبـ

تــعــلــيــمــيــة مـــخـــتـــلـــفـــة، وذلـــــــك بــعــد 

توجيهات وزارة التعليم والتعليم 

ــــدارس الحكومية  المـ الــعــالــي كــافــة 

باتخاذ الإجـــراءات اللازمة لجعل 

ا أساسيا  التعليم الإلكتروني جزء

ــي عــمــلــيــة الـــتـــعـــلـــم، والـــتـــواصـــل  فــ

مــع أولـــيـــاء الأمــــور لــتــوفــيــر جهاز 

ــالــــب حـــســـب مــا  ــكـــل طــ حــــاســــوب لـ

تتطلبه عملية التعلم بمواصفات 

محددة، مشيرين إلى ان الإشكالية 

الــــــــدروس  ــع  ــيـ ــمـ فـــــي ان جـ ــن  ــمـ ــكـ تـ

ستكون متزامنة في نفس الوقت، 

اي ان ولي الأمر ليس امامه خيار 

إلا الــقــيــام بـــشـــراء وتــوفــيــر جــهــاز 

لكل طالب في المنزل.

ــيـــة  ــنـ وطـــــالـــــبـــــوا الـــــشـــــركـــــات الـــوطـ

وشــــــــركــــــــات الــــــقــــــطــــــاع الــــــخــــــاص، 

ــــم فــي  ــدورهــ ــ ــام بــ ــيــ ــقــ ــرورة الــ بــــــضــــ

المــســؤولــيــة المجتمعية، مــن خــلال 

ــزة بـــســـعـــر مــخــفــض  ــ ــهـ ــ تـــوفـــيـــر اجـ

ــاء الامــــور  ــيــ لــلــطــلــبــة، او مــنــح اولــ

الــفــرصــة لــلــدفــع بــنــظــام الاقـــســـاط 

مــمــا يــخــفــف عــلــيــهــم، لافـــتـــين إلــى 

انه من الصعب على بعض الأسر 

المـــحـــدود،  الـــدخـــل  وخـــاصـــة ذوات 

الـــقـــيـــام بــــشــــراء عـــــدد مــــن اجـــهـــزة 

الحاسوب او الــلاب تــوب لكل ابن 

لديها يــدرس، ولذلك يجب تذليل 

امــام تلك الأســر التي  الصعوبات 

هــي بــحــاجــة لمــســاعــدتــهــا، وايــضــا 

لــلــمــســاهــمــة فـــي ضــمــان تــلــقــي كل 

طالب حقه في التعلم.

نشوى فكري

يجب توفير الأجهزة للطلاب بأسعار معقولة

عبء على الأسر التي لديها عدد من الأبناء 

اكــد الــدكــتــور احــمــد الــســاعــي، على ان مطالبة 

اولياء الامــور بضرورة توفير جهاز حاسوب 

لــكــل طــالــب، يــعــد امـــرا مــرهــقــا وخــاصــة للأسر 

ــالـــب، مــشــيــرا إلــــى ان  الـــتـــي لــديــهــا اكـــثـــر مـــن طـ

الإشكالية تكمن في ان جميع الدروس ستكون 

متزامنة في نفس الوقت، اى ان ولي الأمر ليس 

امــامــه خــيــار إلا الــقــيــام بــشــراء وتــوفــيــر جهازا 

ــــوه إلــــى ان وزارة  لــكــل طـــالـــب فـــي المــــنــــزل... ونـ

الــتــعــلــيــم قـــد يـــكـــون عــلــيــهــا دورا فـــي مــحــاولــة 

الــقــيــام بــتــوفــيــر أجـــهـــزة بــأســعــار مــخــفــضــة او 

ــقـــيـــام بــعــمــل اتـــفـــاقـــيـــة مــــع شــــركــــات الــقــطــاع  الـ

الخاص لتوفير اجهزة ذات مواصفات محددة، 

ــة وانـــهـــا  وبـــأســـعـــار مــعــقــولــة لـــلـــطـــلاب، خـــاصـ

مسؤولة عــن إنــجــاح العملية التعليمية، بأن 

يكون لها بصمة واضحة، لافتا إلى ان التجار 

او الـــشـــركـــات احـــيـــانـــا تــســتــغــل حـــاجـــة اولـــيـــاء 

الامور وتقوم برفع الأسعار، لذلك يجب عليهم 

بالقيام بــدورهــم في المشاركة المجتمعية، مع 

ــدارس لمــســاعــدة الـــطـــلاب... واســتــطــرد قائلا:  المــ

ــه يــفــصــلــنــا عن  ــ ان ضــيــق الــــوقــــت، خـــاصـــة وانـ

العام الدراسي الجديد ايام، مما يجعل وزارة 

التعليم عليهم القيام بتوقيع عقود واتفاقيات 

ــع الــــشــــركــــات لـــتـــوفـــيـــر الاجـــــهـــــزة المـــطـــلـــوبـــة  ــ مـ

للطلاب، وبأسعار معقولة، مما يخفف العبء 

على اولياء الامور، ويساعدهم وايضا يساهم 

في إنجاح عملية التعلم عن بعد، وتطويرها، 

ولــــذلــــك يـــجـــب تـــوفـــيـــر الــبــنــيــة الــتــحــتــيــة الــتــي 

تساهم في ذلك. 

الــعــمــادي، ان  يــرى الباحث الاجتماعي محمد 

اشــكــالــيــة تــوفــيــر جــهــاز حـــاســـوب لــكــل طــالــب، 

ســتــواجــه الأســــر الــتــي لــديــهــا عـــدد مــن الابــنــاء 

الــذيــن يــدرســون فــي مــراحــل التعليم المختلفة، 

ــن هـــم بــحــاجــة لــجــهــاز لــكــل طـــالـــب، مما  ــذيـ والـ

إلــى انه  يشكل عبئا على هــذه الأســـر، مشيرا 

مـــن الــصــعــب عــلــى بــعــض الأســــر وخـــاصـــة ذو 

الــدخــل المـــحـــدود، الــقــيــام بــشــراء عـــدد م اجــهــزة 

الحاسوب او اللاب توب لكل ابن لديها يدرس، 

ــذلــــك يـــجـــب تـــذلـــيـــل الـــصـــعـــوبـــات امــــــام تــلــك  ولــ

ــر الــتــي هــي بــحــاجــة لمــســاعــدتــهــا... ولفت  الأســ

إلــى امكانية قيام بعض الجهات الخيرية او 

شركات القطاع الخاص بالمشاركة والتكاتف 

عــن طــريــق عــمــل مـــبـــادرات مجتمعية، لتوفير 

اجــهــزة حــاســوب للأسر غير المــقــتــدرة، منوها 

إلــى انــه خــلال هــذه الــفــتــرة مــع اســتــمــرار خطر 

انتشار فيروس كوفيد 19 وعــدم إيجاد علاج 

لــه حتى الآن، يظل خــيــار التعلم عــن بعد هو 

ــا عـــلـــى صــحــة  ــا حـــرصـ ــنـ الأفــــضــــل، والاكــــثــــر أمـ

وسلامة الأبــنــاء... وتابع قائلا: وزارة التعليم 

لن تستطيع تلبية او توفير اجهزة حاسب آلي 

لجميع الــطــلاب الــذيــن هــم بحاجة لــذلــك، فهي 

يمكنها توفير الدعم التقني او توفير اجهزة 

داخــل الصف الدراسي او المدرسة، إلا انه كان 

ــور، بــضــرورة  ــ مــن المــفــتــرض إعــــلام اولـــيـــاء الأمـ

تــوفــيــر الأجـــهـــزة، قــبــل الـــدراســـة بــفــتــرة كافية 

على الأقـــل شــهــريــن، ليتسنى لــلأســر محاولة 

الــتــصــرف، خــاصــة وان هـــذه الــتــوقــيــت حــرجــا، 

والمـــدراس على الأبـــواب، مما يشكل عبئا على 

اولياء الأمور.

¶ د. احمد الساعي

¶ محمد العمادي

منح أولياء الأمور الفرصة للدفع 
بنظام الأقساط 

امـــر، ان توفير الاجــهــزة بالنسبة للأسر  قــال علي الكبيسي، ولــي 

الــحــال لا يمثل مشكلة، ولــكــن الــضــغــوط تقع على الأســر  مــيــســورة 

البسيطة ذوات الــدخــل المــحــدود، والــتــي لديها عــدد مــن الابــنــاء في 

مراحل تعليمية مختلفة، مما يشكل عبئا كبيرا عليهم، خاصة مع 

صعوبات تواجه الابناء واولياء الامور الذين ليس لديهم المهارات 

الـــــتـــــكـــــنـــــولـــــوجـــــيـــــة، ولا 

يوجد معلم مع الطالب، 

لتعليمه كيف يستخدم 

ــل عـــن  ــ ــمـ ــ ــعـ ــ ــاز ويـ ــ ــهــ ــ ــجــ ــ الــ

طريق الانترنت... واشار 

الــتــعــلــيــم  ــــى ان وزارة  إلـ

مــطــالــبــة بــالمــســاهــمــة في 

ــة،  ــيــ ــالــ ــكــ حــــــل هـــــــذه الاشــ

وكــــذلــــك عــلــيــهــا تـــدريـــب 

الــطــلاب على التعلم عن 

بــعــد، خــاصــة وانــنــا هنا 

ــــلاب  ــطـ ــ ـــن الـ ــ ــــدث عــ ــــحـ ــتـ ــ نـ

صــــــغــــــار الـــــــســـــــن، حـــيـــث 

الـــبـــعـــض مــــن اولـــيـــاء  ان 

ــرون  ــطـ الامــــــــــور قـــــد يـــضـ

لـــلـــجـــوء لمــــــــدرس يــتــابــع 

الابناء، خاصة في حالة انشغال الأم والأب في الــدوام، منوها إلى 

انه في هذه الحالة فإن العبء ملقى على الأسر، من ضرورة توفير 

اجهزة حاسوب وجهاز طباعة وكافة الادوات المطلوبة، فضلا عن 

مطالبتهم بدفع اقساط الرسوم الدراسية ورسوم الباص وغيرها 

من احتياجات الابناء، مما يشكل عبئا يثقل كاهل اولياء الامور.

وطــالــب الــشــركــات الــوطــنــيــة وشـــركـــات الــقــطــاع الـــخـــاص، بــضــرورة 

الــقــيــام بــدورهــم فــي الــشــراكــة المجتمعية، مــن خـــلال تــوفــيــر اجــهــزة 

بسعر مخفض للطلبة، او منح اولياء الامور الفرصة للدفع بنظام 

الاقساط مما يخفف عليهم، مشيرا إلى ان الوزارة عليها المساهمة 

بــالــتــعــاون مـــع الـــشـــركـــات والمــــورديــــن لــحــثــهــم عــلــى تــوفــيــر أجــهــزة 

نــا  حــاســوب بسعر مــعــقــول، وكــذلــك الــشــركــات مطالبة بــدعــم ابــنــاء

الطلبة حتى لا نحرمهم من حقهم في تلقي التعليم.

المــدرســيــة فــي مطلع سبتمبر  لــلــعــودة  اســتــعــداداً 

الــعــالــي  المــقــبــل، وجــهــت وزارة التعليم والــتــعــلــيــم 

كافة المدارس الحكومية باتخاذ الإجراءات اللازمة 

ا أســاســيــا في  ــزء ــ لــجــعــل الــتــعــلــيــم الإلـــكـــتـــرونـــي جـ

عملية التعلم في جميع الظروف - سواء في التعلم 

عن بعد أو الدوام بالمدارس.

وعليه يجب على المدارس الحكومية التواصل مع 

أولــيــاء الأمـــور لتوفير جــهــاز حــاســوب لكل طالب 

حسب ما تتطلبه عملية التعلم بمواصفات لا تقل 

عن المواصفات الآتية:

10، إصـــدار 1809 أو 

أحدث ماك OS X10.13 أو أحدث)

1 جيجا هيرتز)

512 ميجابايت) 

5 جيجابايت مساحة 

تخزين متاحة على القرص الصلب)

بسرعة لا تقل عن 2ميجابت في الثانية برود باند 

بسرعة عالية)

سفاري، فايرفوكس )

متصفح كروم

بــالإنــتــرنــت بــســرعــة لا تــقــل عـــن 4 مــيــجــا بـــت في 

الثانية، بدون استخدام الكاميرا
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ميجا بت في الثانية، في حال استخدام الكاميرا)

كــمــا يــجــب عــلــى المـــــــدارس تــوعــيــة أولــــيــــاء الأمــــور 

ق من إسم المستخدم وكلمة المرور 
ّ
بضرورة التحق

أبــنــائــه عبر  أمــر لمتابعة تعلم  الــخــاصــة بكل ولــي 

منصات التعليم الإلكتروني، والتواصل مع الخط 

الساخن بــوزارة التعليم عند مواجهة أي مشكلة 

تقنية على الرقم 155.

¶ علي الكبيسي

 مواجهة أعباء دفع المصروفات والمستلزمات المدرسية
نـــوه حــمــد الــكــبــيــســي، ولـــي امــــر، انـــه يــمــكــن لــــوزارة 

التعليم العمل على توفير بعض 

اجـــهـــزة الـــحـــاســـوب، لــلــطــلاب او 

الأســـر الــتــي ليس لديها المــقــدرة 

ــد، على  ــديـ ــراء جـــهـــاز جـ ــ عــلــى شـ

ــكـــون بــمــثــابــة عـــهـــدة يــجــب  ان يـ

إرجــاعــهــا، وفـــي حــالــة ضياعها 

او اتلافها يتم تغريمهم مبالغ 

مـــالـــيـــة، مــثــل فــعــلــت الــكــثــيــر من 

الــــوزارات مــع موظفيها، مشيرا 

إلى انه البعض من الأسر لديهم 

عــدد مــن الابــنــاء يصل إلــى 4 او 

ــاء يــــدرســــون فــــي مـــراحـــل  ــنــ 5 ابــ

تعليمية مختلفة، هذا بالإضافة 

إلـــــــى مـــطـــالـــبـــة اولــــــيــــــاء الامـــــــور 

ــات المـــدرســـيـــة  ــ ــروفـ ــ ــــصـ بــــدفــــع المـ

المــدرســي، مما  وشــراء المستلزمات المكتبية والــزي 

يشكل ضغوطا على اولياء الامــور، الذين يجدون 

انــفــســهــم مــطــالــبــين بــالــحــاجــة 

لـــدفـــع مــبــلــغ مـــالـــي ضــخــم في 

الـــعـــام  ــدء  ــ بـ الـــشـــهـــر الاول مــــع 

ــدراســـي الـــجـــديـــد... واوضـــح  الـ

ــاك  ــنـ ــــون هـ ــكـ ــ يـ ــجــــب ان  يــ انـــــــه 

لــلــشــركــات  دور ومـــســـاهـــمـــات 

الـــوطـــنـــيـــة وشـــبـــة الــحــكــومــيــة 

وشركات القطاع الخاص، في 

حل تلك الاشكالية من منطلق 

مـــســـؤولـــيـــتـــهـــم المـــجـــتـــمـــعـــيـــة، 

واعتبار هذه المساهمة واجبا 

ــــاء  ــنـ ــ ــدة الابـ ــ ــاعـ ــ ــسـ ــ ــا، لمـ ــ ــيـ ــ ــنـ ــ وطـ

الــذيــن هم  والأجــيــال الناشئة 

ــن، عــلــى تلقي  مــســتــقــبــل الـــوطـ

حقهم في التعليم، خاصة وان 

هذه الاشكالية تواجه المجتمع ككل.

¶ حمد الكبيسي




