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الكتب الإلكترونية 
آلــيــة اســتــلام الكتب الإلكترونية،  وحـــول 

قالت السيدة الربيعي إنها تتم بسلاسة 

ــالــــب هــو  وســــهــــولــــة وكــــــل يـــحـــتـــاجـــه الــــطــ

الدخول على الموقع الإلكتروني واختيار 

الكتب التي يريدها ومن ثم يقوم بإرسال 

ــى الـــقـــســـم ويـــقـــوم  ــ ــة إلـــكـــتـــرونـــيـــة إلـ ــالــ رســ

الــدعــم بتلقي طلبه ومساعدته  مــوظــفــو 

في الحصول على الكتب اللازمة ويكون 

ــيـــة  ــتـــب الـــورقـ ــكـ اخــــتــــيــــار الــــطــــالــــب بــــين الـ

والإلكترونية على حسب طبيعة المنهج 

الـــذي يــدرســه وطبيعة الكلية حيث لكل 

مـــقـــرر نــــوع مــعــين مـــن الــكــتــب إمــــا تــكــون 

ورقية أو إلكترونية ونحن نقوم بتلبية 

احتياجات الطلبة مــن الكتب الجامعية 

وفــقــا لاحتياجاتهم ولتسهيل التجربة 

التعليمية لديهم. 

الإجراءات الاحترازية 
ات الاحــــتــــرازيــــة المــتــبــعــة  وعـــــن الإجـــــــــــراء

السيد  الكتب قالت  خــلال عملية تسليم 

الجامعية يعتمد  الكتب  لــولــوة إن قسم 

الــبــروتــوكــول الــــذي تــتــبــعــه جــامــعــة قطر 

الــعــامــة  الـــصـــحـــة  مــــع وزارة  ــتـــعـــاون  ــالـ بـ

وذلك للحفاظ على طلابها ومنتسبيها 

ــن الإصــــــابــــــة بـــفـــيـــروس  ــ وحــــمــــايــــتــــهــــم مــ

المنطلق  19، ومــن هــذا   - كــورونــا كوفيد 

ــالـــب مــــن الـــدخـــول  فـــانـــه لــــن يــتــمــكــن الـــطـ

ــراز عــنــد  ــ ــتــ ــ إلا بــــعــــد إبـــــــــراز تـــطـــبـــيـــق احــ

المــداخــل، حيث تــم تــوزيــع عــدد مــن رجــال 

الأمـــن فــي المــداخــل الــرئــيــســيــة، وقــد قمنا 

ــد لــــدخــــول وآخــــر  ــ ــل واحــ بـــاعـــتـــمـــاد مـــدخـ

ــتــــى نـــســـتـــطـــيـــع أن  لـــــخـــــروج الـــطـــلـــبـــة حــ

اكبر  الــشــروط الاحــتــرازيــة بشكل  نطبق 

ــــول الــطــلــبــة بشكل  ونــضــبــط عــمــلــيــة دخـ

آمــن وأيــضــا نــقــوم بــقــيــاس درجـــة حــرارة 

التباعد  أهــمــيــة  عــلــى  الــطــلاب مــع حثهم 

العلامات الإرشادية  الاجتماعي واتباع 

ــقــــات المـــــتـــــواجـــــدة فـــــي المــــداخــــل  والمــــلــــصــ

والأرضـــــيـــــات ونــــحــــرص عـــلـــى أن تــكــون 

كــل طالب آخر  بــين  هناك مسافة مترين 

وأيـــضـــا نــحــرص عــلــى تــوفــيــر المــعــقــمــات 

وعــــدم الــســمــاح لــلــطــلــبــة بـــالـــدخـــول دون 

ارتــــــداء الــكــمــامــة والـــقـــفـــازات، وقـــالـــت إن 

أي طـــالـــب غــيــر مــلــتــزم بــالــتــعــلــيــمــات لن 

البوابة وأعربت  له بالدخول من  يسمح 

عـــن أمــلــهــا فـــي أن يــلــتــزم جــمــيــع الــطــلــبــة 

ات الاحترازية حفاظا على  بكافة الإجراء

سلامتهم وسلامة الآخرين. 

إقبال الطلبة 
 وقالت السيدة لولوة انه منذ اليوم الأول 

لــتــوزيــع الكتب الجامعية تــوافــد الطلبة 

عــلــى الـــحـــرم الــجــامــعــي لاســـتـــلام كتبهم، 

وقد شهدنا التزاما كبيرا من قبل الطلبة 

بمواعيدهم وأيضا هناك حرص كبير من 

قبل طــلاب التخصصات العلمية وطلبة 

الــتــخــصــصــات الــطــبــيــة والــهــنــدســة على 

استلام كتبهم منذ اليوم الأول من توزيع 

الكتب وأيضا هناك إقبال من قبل طلاب 

كــلــيــة الـــعـــلـــوم الــصــحــيــة وطــــب الأســـنـــان 

والـــطـــب الــبــشــري لاســـتـــلام احــتــيــاجــاتــهــم 

من الكتب وأشارت إلى أن الجامعة تأخذ 

ــروف الــطــلــبــة وإذا لم  ــ بــعــين الاعـــتـــبـــار ظـ

يستطع الطالب استلام كتبه الجامعية 

سيتم النظر في الأسباب وسيتم تحديد 

موعد آخر له ليأتي إلى الجامعة لاستلام 

الكتب، حيث إننا نقوم بالنظر في الأعذار 

ووضعها بعين الاعتبار. 

إجراءات السلامة 
وشـــــددت الــســيــدة الــربــيــعــي عــلــى أهــمــيــة 

ـــراءات الـــســـلامـــة الــصــحــيــة  ــإجــ ــ الالــــتــــزام بـ

وضــرورة ارتــداء الكمامة الطبية والقفاز 

ــع الأخــــــذ بـــعـــين الاعــــتــــبــــار الــتــعــلــيــمــات  مــ

ــتــــلام الـــكـــتـــب بــطــريــقــة  والإرشـــــــــــادات لاســ

آمنة، وقالت يتوجب على الطالب حجز 

موعد لاستلام الكتب الدراسية وتعبئة 

طلب حجز موعد عبر نظام الحجوزات 

الإلكتروني وإحضار البطاقة الجامعية 

الــشــخــصــيــة وطــبــاعــة قائمة  الــبــطــاقــة  أو 

ــقـــدوم إلـــى قسم  الــكــتــب الـــدراســـيـــة قــبــل الـ

الــكــتــب الــجــامــعــيــة، مـــع تــحــديــد المــطــلــوب 

ــلـــى الـــطـــالـــب إبـــــــرازه  مـــنـــهـــا ويـــتـــوجـــب عـ

لــصــفــحــة تـــأكـــيـــد الـــحـــجـــز قـــبـــل الــــدخــــول 

سمح 
ُ
إلـــى قــســم الــكــتــب الــجــامــعــيــة، ولـــن ي

بـــالـــدخـــول فـــي حــــال لـــم يــكــن لــديــه مــوعــد 

ــد المــــســــمــــوح فــي  ــ ــــحـ ــا أن الـ ــمــ ــــســــبــــق. كــ
ُ

م

ــيـــر عــــن المــــوعــــد 10 دقـــــائـــــق، ولـــن  ــتـــأخـ الـ

ــال تــجــاوز المــدة  ــســمــح بــالــدخــول فــي حـ
ُ
ي

ــدخـــول من  ــســمــح بـ
ُ
المـــســـمـــوح بــهــا ولــــن ي

ــه عـــن 38  ــرارتــ تـــعـــادل أو تـــزيـــد درجـــــة حــ

درجــــة مــئــويــة. ويــجــب إبـــــراز لــــون الــرمــز 

الــصــحــي الأخـــضـــر عــلــى تــطــبــيــق احــتــراز 

قبل الدخول واتباع بروتوكول السلامة 

والإرشادات الاحترازية عند الدخول إلى 

قــســم الــكــتــب الــجــامــعــيــة كــلــبــس الــكــمــامــة، 

الـــقـــفـــاز، والـــتـــبـــاعـــد الاجـــتـــمـــاعـــي وكـــذلـــك 

ــل القسم  يــمــنــع إحـــضـــار مـــرافـــق إلـــى داخــ

عند استلام الكتب الجامعية، باستثناء 

طلبة ذوي الاحتياجات الخاصة، ويمكن 

استلام الكتب عن الغير إذا كــان الطالب 

من ذوي الاحتياجات الخاصة وأصحاب 

الأمــراض المزمنة والنساء الحوامل فقط، 

وفقاً لعدد من الضوابط حيث لن يسمح 

للطالب الاستلام بالإنابة عن طالب آخر 

فــي المــوعــد نــفــســه، بــل يــجــب حــجــز موعد 

مــنــفــرد وإرســــــال صــفــحــة تــأكــيــد الــحــجــز 

ــن ســـيـــنـــوب عـــنـــه وإحـــــضـــــار الـــبـــطـــاقـــة  ــ لمـ

الشخصية للمخول بالاستلام بالإنابة 

في حال كان المستلم طالبا في الجامعة، 

يـــجـــب إحــــضــــار بـــطـــاقـــتـــه الـــجـــامـــعـــيـــة أو 

البطاقة الشخصية.

دعم الكتب الجامعية 
 وأكــدت السيدة الربيعي أن قسم الكتب 

الدراسية يسعى إلى دعم مهارات الطلبة 

الــبــحــثــيــة والــتــعــلــيــمــيــة فـــي جــامــعــة قطر 

مــن خـــلال تــوفــيــر مــجــمــوعــة مــتــنــوعــة من 

الكتب الدراسية المطبوعة والإلكترونية 

لطلبة الجامعة وأعضاء هيئة التدريس. 

وتسهم الجامعة بنسبة %50 في تكلفة 

الكتب الدراسية التي يزيد سعرها على 

 قطرياً، والمحددة من قبل أساتذة 
ً
50 ريالا

الــطــالــب بتحمل قيمة  ــقـــررات، ويــكــلــف  المـ

الـــكـــتـــاب الـــــذي يــقــل ســـعـــره عـــن 50 ريـــالا 

قطريا.

قبل استلام الكتب 
وأكـــدت الــســيــدة لــولــوة انــه يتوجب على 

الــدراســيــة أن  الطالب قبل اســتــلام الكتب 

يـــقـــوم بــطــبــاعــة قــائــمــة الــكــتــب الــدراســيــة 

التي يريد شراءها والدخول على الموقع 

المــخــصــص والــبــدء فــي عملية التسجيل 

المــرور  مــع إدخـــال اســم المستخدم وكلمة 

ــال الـــبـــيـــانـــات المــطــلــوبــة وســتــظــهــر  ــمــ وإكــ

للطالب قائمة بالكتب المتاحة لشرائها 

خـــلال الــفــصــل الــحــالــي ومـــن ثـــم يتوجب 

ــة الـــكـــتـــب  ــمــ ــائــ ــة قــ ــاعــ ــبــ ــلــــى الــــطــــالــــب طــ عــ

الــــدراســــيــــة قـــبـــل الـــحـــضـــور إلـــــى الـــقـــاعـــة 

لاســتــلامــهــا مـــع تــحــديــد المـــطـــلـــوب منها 

بشكل واضــح والتأكد من الحاجة إليها 

ومـــعـــرفـــة رمـــــــوز الـــكـــتـــب وخـــــــلال عــمــلــيــة 

اســتــلام الــكــتــب الــدراســيــة يــجــب الالــتــزام 

بـــمـــواعـــيـــد الـــــجـــــدول الــــــدراســــــي لـــصـــرف 

الكتب الدراسية حسب الكليات المحددة 

ــات لــكــل الــطــلاب  ــ والــحــضــور حــســب الأوقـ

والـــطـــالـــبـــات، ويــمــكــن اســـتـــلام الــكــتــب من 

مبنى الكتب الدراسية مع ضــرورة إبراز 

البطاقة الجامعية لكي يستطيع استلام 

ــتــــــلام الــكــتــب  الـــكـــتـــب وبــــعــــد شــــــــراء واســــ

الـــدراســـيـــة تــتــم عــمــلــيــة الـــدفـــع عـــن طــريــق 

قسم الخزنة المالية. 

إرجاع الكتب 
وحــــــول إمـــكـــانـــيـــة إرجــــــــاع الـــكـــتـــب، أكــــدت 

الـــســـيـــدة لــــولــــوة أنـــــه لــــن يــســمــح لــلــطــالــب 

بـــإرجـــاع الــكــتــاب الـــورقـــي أو الإلــكــتــرونــي 

فـــي نــســخــة الكتب  إلا إذا وجــــدت عــيــوب 

الــدراســيــة ويــمــكــن لــلــطــالــب شــــراء نسخة 

إضافية من الكتاب الدراسي في عدد من 

الحالات منها إعادة مقرر دراسي وضياع 

الـــكـــتـــاب الـــــدراســـــي، كـــذلـــك يــتــوجــب على 

الطالب أن يدفع سعر الكتاب كاملا غير 

مدعوم بتخفيض %50 من السعر، ويمكن 

أن يــتــم الــدفــع أونـــلايـــن عــبــر مــوقــع الــدفــع 

الإلــكــتــرونــي، ويــمــكــن لــلــطــالــب الــحــصــول 

على الــكــتــاب الإلــكــتــرونــي عــن طــريــق ملء 

نموذج طلب كتاب إلكتروني، كما يمكن 

الــتــدريــس زيـــارة  للطلبة وأعـــضـــاء هــيــئــة 

موقع الكتب الدراسية للاطلاع على الأدلة 

الــدخــول وتحميل الكتب  ومــعــرفــة كيفية 

الإلكترونية عن طريق نظام البلاك بورد 

Blackboard، وقالت انه يتم فرض رسوم 

على الكتب الإلكترونية.

تحميل الكتب 
ــارت إلـــى أنـــه بــإمــكــان الــطــلــبــة الــذيــن  ــ وأشـ

يستخدمون منصة VitalSource تحميل 

الــكــتــاب والاحــتــفــاظ بــه لــلأبــد عــن طريق 

أمـــــا فــيــمــا   ،Bookshelf تـــنـــزيـــل تــطــبــيــق

ــة  ــيـ ــرونـ ــتـ ــكـ ــات الإلـ ــنــــصــ يـــخـــص بــــاقــــي المــ

فإنها لا تــوجــد خاصية تحميل الكتاب 

الإلــكــتــرونــي. وقــالــت تــوجــد نــســخ ورقــيــة 

لمــعــظــم الــكــتــب الإلــكــتــرونــيــة الإنــجــلــيــزيــة 

ــلـــيـــة، أمـــــا الــكــتــب  ــلـــب الـــكـ ــلـــى طـ  عـ
ً
ــاء ــ ــنـ ــ وبـ

المترجمة للعربي فلا يوجد لها.

¶ آلية جديدة لتوزيع الكتب بجامعة قطر

:Í

اعتماد آلية جديدة لتوزيع الكتب إلكترونياً
أعلنت السيدة لولوة عبده الربيعي رئيس قسم الكتب 
الطلابية بجامعة قطر عن  الخدمات  بـــإدارة  الجامعية 
إعــــادة فــتــح خــدمــة اســتــلام الــكــتــب الــجــامــعــيــة الــورقــيــة 
للفصل الدراسي خريف 2020، وذلك لغاية 17 سبتمبر 
الجاري وفقاً لمواعيد جديدة، حيث تم تخصيص يوم 
الثلاثاء للبنين وأيام الاحد والاثنين والأربعاء والخميس 
للبنات، وقالت في لقاء خاص لـــ �: إن جامعة قطر 
وفي إطار جائحة كورونا كوفيد - 19 قد اعتمدت آلية 
إلكتروني  الجامعية عبر نظام  الكتب  لتوزيع  جــديــدة 
خاص لحجز المواعيد وذلك لتنظيم الطاقة الاستيعابية 
وحــفــاظــا عــلــى عـــدم الــتــكــدس الــطــلابــي وحــرصــا على 

عملية التباعد الاجتماعي.
 وقالت: لقد حرصنا على حضور عدد معين من الطلبة 
كــل يـــوم حــتــى يــتــم الانــتــهــاء مــن عملية تــوزيــع الكتب 
بسلاسة وبشكل آمن، وأكدت أن هناك حرصا كبيرا 
على عدم تجمع الطلاب وتكدسهم، وبالتالي تتم عملية 
توزيع الكتب بسلاسة ووفقا لمواعيد محددة، حيث يتم 
استقبال الطلبة ابتداء من الساعة 7.40 دقيقة صباحا 
ولغاية 2 ظهرا ويتم خلال هذه الفترة استقبال حوالي 
500 طالب. وقالت السيدة لولوة انه قد تم اتخاذ عدد 
مــن الــتــدابــيــر والإجـــــراءات الاحــتــرازيــة لضمان سلامة 
الطلاب والموظفين بحيث يكون هناك تباعد بين الطلبة 
مــســافــة مــتــريــن عــلــى الأقـــل إلـــى جــانــب ضــــرورة إبـــراز 
تطبيق احـــتـــراز عــنــد بـــوابـــات الـــدخـــول وقــيــاس درجــة 

الحرارة لكل طالب. 
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