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إيجابيات وسلبيات للتعليم عن بُعد

أبوابها مستقبلة  فصل جديد تفتح فيه جامعة قطر 
التعليم  نظام  اعتماد  بعد  فئات محددة من طلابها 
المـــدمـــج، بــيــنــمــا يـــواصـــل بــاقــي الــطــلــبــة عــمــلــيــة الــتــعــلــم 
أنتجت  التي  الطارئة  للظروف  هــذا  ويرجع  بُعد،  عن 
ــاً مــــع إجـــــــراءات  ــنــ ــزامــ ــة كـــــورونـــــا، وتــ ــائـــحـ بـــســـبـــب جـ
ــة لــلــحــفــاظ عـــلـــى صـــحـــة وســـلامـــة  ــ ــدول ــ وتــعــلــيــمــات ال
ــامـــت جـــامـــعـــة قـــطـــر بــتــوفــيــر  مــنــتــســبــي الـــجـــامـــعـــة، قـ

بــدايــة  مــع  لمنتسبيها  الــلازمــة  والاحـــتـــرازات  الــتــدابــيــر 
بُعد  عــن  التعليم  بــين  الـــذي سيجمع  الــخــريــف  فــصــل 
امتحانات  الجامعي لإجــراء  للحرم  الطلبة  وحضور 
تدريس  كــان  النهائية ســواء  والامتحانات  المنتصف 
المقررات عن بُعد أو في الحرم الجامعي. وخير مثال 
التعلم  فــي عملية  الــطــلاب  تــجــاوب ونــجــاح  ذلــك  عــلــى 
عن بُعد واستخدام المنصات الإلكترونية في الفصل 
لنجاح  أدى  مما  مقياساً جيداً  يعتبر  والذي  الماضي 

المفاجئ. للتغير  واستيعابهم  الطلاب 
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قــالــت الــطــالــبــة رانــيــا أبــونــاهــيــة، طــالــبــة إعــلام 
مــــســــار إذاعـــــــــة وتـــلـــيـــفـــزيـــون فـــــي صــــــدد هـــذا 
المــوضــوع: إنــه مــن الأفــضــل اســتــمــرار التعليم 
ــزداد  عـــن بُـــعـــد فـــي الـــوقـــت الـــحـــالـــي حــتــى لا تــ
أعــداد الإصــابــات، والتعلم عن بُعد أمــر مريح 
لبعض الطلاب لتمكنهم من حضور المقررات 
في جميع الأوقات حتى وإن كان لدى الطالب 
ظــروف تمنعه مــن الحضور فبوجود التعلم 

عن بُعد أصبح الأمر أكثر سهولة. 
بــــالإضــــافــــة إلـــــى وجــــــود وقـــــت أكـــثـــر لــلــطــلاب 
وتوفير جهد فــي المــواصــلات والتنقل، ولكن 
مشكلة الضغط على شبكة الإنترنت ضياع 
ــول لــلــمــحــاضــرة  ــ ــدخـ ــ ــروج والـ ـــخــ ــت عـــنـــد الـ ــ وقـ

ربــمــا تــكــون الاســتــفــادة ٢٠ ٪ مــن المــحــاضــرة. 
ــد لـــيـــس بــكــفــاءة  ــعـ ــــت: الــتــعــلــيــم عــــن بُـ ــافـ ــ وأضـ
التعليم العادي أولاً من البيئة المحيطة داخل 
المـــنـــزل، وثــانــيــاً عــــدم رؤيــــة الـــدكـــتـــور لــلــطــلاب 
فــهــو لا يــعــلــم هـــل الــطــالــب فــاهــم أم لا بسبب 
ــدم الــــرؤيــــة والـــحـــديـــث مــــع الـــدكـــتـــور حــتــى  ــ عـ
لا يـــزعـــج الآخــــريــــن، أمــــا مـــن جـــانـــب الــتــعــلــيــم 
المدمج لدينا مقررات عملية كإخراج وإنتاج 
أفــــلام والــتــصــويــر الآن تــؤخــذ هــــذه المـــقـــررات 
بطريقة نظرية ولم أتعلم شيئا عمليا، ولكن 
ــواب الــجــامــعــة  ــ مـــع الــتــعــلــيــم المـــدمـــج وفـــتـــح أبــ
للتخصصات العلمية أصبحت أتلقي العملي 

وأكتسب المهارات العملية.

استمرار التعليم عن بُعد الأفضل حالياً

¶ رانيا أبوناهية

يساعد على توفير الوقت 
تقول الخنساء البشير، ماجستير هندسة بيئية: التعليم عــن بُعد 
جيد من جانب توفير على الطالب الذهاب لمباني الجامعة، وأبسط 
من ناحية المتطلبات وتسليمها، أما الصعاب في استخدام الإنترنت، 
بسبب الأعطال الفنية والتقنية وصعوبة التواصل مع الدكتور أثناء 
المحاضرة، وأرى أن التعليم عن بُعد ليس بنفس كفاءة التعليم العادي 
المــهــارات المكتسبة خاصه في المقررات  أقــل كــفــاءة، حيث يقلل من  بل 
العملية. وأضافت: أفضل التعليم العادي وأتمنى العودة سريعاً إلى 
الحرم الجامعي، لأنه يسمح للطالب بالمناقشة ويكون موجودا أمام 

الدكتور والنقاش يكون متبادلا. 

لا يخلو من بعض الأخطاء 
قال مهند الطائي، طالب إعلام مسار إذاعة وتليفزيون: يحتوي نظام 
التعلم عن بُعد على مرونة ويساعد على نجاح الطلاب مما يسهل 

عــلــى الــطــالــب أخـــذ مــــواد أكثر 
الــعــادي وتسهيل  مــن التعليم 
الــــخــــطــــة الــــــدراســــــيــــــة، ويــــوفــــر 
عــلــى الـــطـــلاب وقــــت ومــجــهــود 
التنقل مــن مبنى لآخــر، ولكن 
يمكن للطالب أن يتعلم أينما 
كــــان، يــجــعــل الــشــخــص يتعلم 
تعليما ذاتيا ويكسب مهارات 
فـــرديـــة. هــــذا الــنــظــام لا يخلو 
ــاء ولا يـــصـــل إلـــى  ــ ــطـ ــ ـــن الأخـ مـ
المــســتــوى المــطــلــوب بــل يعتبر 
هو نظام مكمل للتعليم داخل 
ــــرم الــــجــــامــــعــــي، ويــعــتــبــر  ــــحـ الـ
الــتــعــلــيــم المـــدمـــج شــيــئــا مهما 

خصيصاً للمقررات العلمية التي تحتاج المعدات والأجهزة الموجودة 
داخل الجامعة. 

¶ مهند الطائي

تغيير منظومة 
العملية التعليمية 

¶ عبدالله الشمري
يكسب الطلاب المعلومات 

بطريقة أفضل
أشــارت شريفة عيسى الكبيسي طالبة في كلية التربية تخصص 
عــلــوم وريـــاضـــيـــات، إلـــى أن الــتــعــلــيــم المــدمــج لــه فــضــل عــلــى الــعــديــد 
مــن طــلاب التخصصات العلمية لاكتسابهم المعلومات والـــدروس 
بصوره أفضل وساهم في تقليل خطر الازدحام في الحرم الجامعي 
والحفاظ على الإجـــراءات الاحترازية للتقليل من مخاطر الإصابة 
المــدمــج بنفس كــفــاءة وفعالية  بــفــيــروس كــورونــا. واعــتــبــر التعليم 
التعليم العادي، ومن الممكن أن يستمر هذا النظام في التعليم حتى 
الــقــادريــن على الحضور  الــقــضــاء على الجائحة للطلاب غير  بعد 
والذين يعانون من مشاكل صحية أو وجود ظروف تعوق الطالب 

عن الحضور. 

لا يصلح لجميع التخصصات 
قال خالد الكواري طالب في تخصص الإعلام مسار إذاعة وتلفزيون، 
إن عملية التعليم عن بعد نجحت نوعاً ما وعلى الرغم من نجاحها 
ــه لا يــمــكــن الاعـــتـــمـــاد الــكــلــي  إلا أنــ
عليها دون التطرق لعملية التعليم 
المباشر لما له من أثر ومميزات من 
الصعب إيجادها في عملية التعلم 
ــد، ولـــعـــل أبـــــرز إيــجــابــيــات  ــعـ ــن بُـ عـ
ــن بُـــعـــد عـــــدم الــحــاجــة  الــتــعــلــيــم عــ
لــتــنــقــل الــطــلــبــة مـــن مــكــان سكنهم 
 الذين 

ً
إلى الحرم الجامعي خاصة

يعيشون فــي مناطق بعيدة مما 
يسهم فــي توفير الــوقــت للطالب. 
الــــــــكــــــــواري إن عــمــلــيــة  وأضــــــــــــاف 
التعليم عن بُعد لا تصلح لجميع 
الــتــخــصــصــات، فبعضها يتطلب 
الحضور الميداني وهو الأمر الذي 

يعد إلزاميا وضروريا لإتمام العملية التعليمية لتلك التخصصات.

¶ خالد الكواري

حل مؤقت في ظل الجائحة 
ــة المـــاجـــســـتـــيـــر فــي  ــبـ ــالـ ــالــــت مــــريــــم نــــاصــــر طـ قــ
تخصص أديان وحوار الحضارات، إن التعليم 
عن بُعد يعد دواءً مؤقتاً في ظل هذه الجائحة، 
وأن تلقي العملية التعليمية بشكل مباشر 
هو الأفضل ولاسيما لطلبة الدراسات العليا، 
وأوضــــحــــت قـــائـــلـــة: "نـــحـــن كــطــلــبــة مــاجــســتــيــر 
نحتاج لمقابلة الأستاذ لأن العملية التعليمية 
لا تقتصر عــلــى الــتــلــقــين فــقــط كــمــا هــو الــحــال 
فــي التعليم عــن بُــعــد"، وأكـــدت أن جامعة قطر 

تفوقت عــن غيرها مــن المــؤســســات التعليمية 
المــدمــج. وأوضحت  في تنوع مصادر التعليم 
التزام الجامعة ومرتاديها  أنه على الرغم من 
من طلبة وكادر تعليمي بالتعليمات الوقائية 
والاحـــتـــرازات والالــتــزام بالتباعد الاجتماعي 
إلا أنــه يصعب على الــطــالــب الالــتــزام بــارتــداء 
الــكــمــامــة فــي فــتــرة المــحــاضــرة الــتــي قــد تــقــارب 
ثــلاث ســاعــات متواصلة لمــا يسببه مــن ضيق 

في التنفس والاختناق للطالب.  ¶ مريم ناصر

 تفادي العوائق الإلكترونية مهم 

مميزاته كثيرة.. وافتقدنا الجانب الاجتماعي 

ــابـــر  ــمــــة جـ ــاطــ تــــحــــدثــــت فــ
الــشــمــري طــالــبــة هــنــدســة 
الـــتـــعـــلـــم  أن  كـــيـــمـــيـــائـــيـــة: 
عـــن بُــعــد ســاهــم بــصــوره 
أفــضــل فــي تــوفــيــر الــوقــت 
ــن عـــلـــى  ــ ــذيـ ــ ــلـ ــ والـــــجـــــهـــــد لـ
رأس عــمــلــهــم مـــن نــاحــيــة 
المــواصــلات، ولــكــن توجد 
الــســلــبــيــات، منها  بــعــض 
الــــجــــامــــعــــة  ــــذة  أســـــــاتـــ أن 
ــومــــون بــــشــــرح المــــــادة  ــقــ يــ
مـــــــــتـــــــــنـــــــــاســـــــــين ظــــــــــــــروف 
الــجــائــحــة الاســتــثــنــائــيــة، 

ــثـــر  ــت أكـ ــ ــوقـ ــ ــاج لـ ــتــ ــحــ ــد يــ ــ ــعـ ــ ــن بُـ ــ فـــالـــتـــعـــلـــم عــ
اكثر  عــلــى  لتقسم  تــحــتــاج  الــــدروس  وبــعــض 

ــرة وبـــحـــكـــم  ــ ــــاضـ ــــحـ ــن مـ ــ مــ
الــســلــبــيــات الــتــي ذكــرتــهــا 
يـــجـــب تــقــلــيــص الـــــدروس 
ــل  ــ ــــصــ ــفــ ــ ــ خـــــــــــــــلال هـــــــــــــــذا ال
ــة  ــراً لـــلأزمـ ــظــ ــــي نــ ــدراســ ــ الــ
مـــن  أن  ــا  ــ ــمـ ــ كـ ــة،  ــ ــيـ ــ ــالـ ــ ــحـ ــ الـ
ــم تـــطـــويـــر المـــنـــصـــات  ــهــ المــ
الــــتــــعــــلــــيــــمــــيــــة لـــــتـــــفـــــادي 

الإلكترونية.  العوائق 
ـــم  ــيـ ـــعــــلــ ــتـ الــ إن  وقـــــــــالـــــــــت 
ة  الإلكتروني ليس بكفاء
العادي  التعليم  وفعالية 
لـــــوجـــــود اخـــــتـــــلاف كــبــيــر 
بـــين الــحــضــور فـــي الــجــامــعــة والــحــضــور من 

الإلكترونية.  المنصة  خلال 

يــــــقــــــول أحــــــمــــــد عـــطـــيـــفـــي 
طالب إعلام مسار الإذاعة 
والتلفزيون، إن التعلم عن 
بُـــعـــد كــــان الـــحـــل الأفــضــل 
لــتــوفــر خــصــائــص عــديــدة 
ــزة، مـــنـــهـــا خــاصــيــة  ــيــ ــمــ مــ
تــســجــيــل المـــحـــاضـــرة مما 
يــســمــح لـــلـــطـــلاب بـــإعـــادة 
المحاضرات عكس التعليم 
الــــــــعــــــــادي فـــــــي الــــــظــــــروف 
الـــعـــاديـــة. بـــالإضـــافـــة إلــى 
الــــجــــامــــعــــة  أن أســــــــاتــــــــذة 
ــــون ويــــــوفــــــرون  ــاونـ ــ ــعـ ــ ــتـ ــ مـ

الحلول عند وقــوع أي مشكلة، ومــن الجانب 

ــر لــقــد افــتــقــد الــطــلاب  الآخــ
ــي  ــ ــاعـ ــ ــمـ ــ ــتـ ــ الــــــجــــــانــــــب الاجـ
ــة الاجــتــمــاعــيــة  والأنــــشــــطــ
بنسبة ٧٠٪ أو ٨٠٪ لأن 
لــم تكن  الحياة الجامعية 
مــجــرد مـــحـــاضـــرات، لــذلــك 
لا تـــوجـــد أهـــمـــيـــة لــلــتــعــلــم 
ــاء  ــهــ ــتــ ــد انــ ــ ــنـ ــ ــد عـ ــ ــعــ ــ ـــن بُــ ــ عــ
ــذا الــــوبــــاء لأن مــــن اهـــم  ــ هـ
الخصائص التي توفرها 
ــيـــاة الــجــامــعــيــة بــنــاء  الـــحـ
شــــخــــصــــيــــة الـــــــطـــــــلاب مـــن 
الــــنــــاحــــيــــة الاجــــتــــمــــاعــــيــــة 

وتطوير مهارات كثيرة لديهم. 

¶ فاطمة الشمري

¶ أحمد عطيفي

ــــب فــي  ــالـ ــ ــــري طـ ــمـ ــ ــشـ ــ ــه الـ ــلــ ــدالــ ــبــ قـــــــال عــ
تـــــخـــــصـــــص الإعـــــــــــــــلام مـــــــســـــــار إذاعــــــــــة 
الــتــعــلــيــم عــن  وتـــلـــفـــزيـــون، إن عــمــلــيــة 
بـــعـــد قـــد غـــيـــرت مـــن مـــنـــظـــور الــعــمــلــيــة 
ــالــــب أكـــثـــر  ــطــ الـــتـــعـــلـــيـــمـــيـــة وجـــعـــلـــت الــ
المــحــاضــرات عبر  حــرصــاً على حــضــور 
إن من  الإلكترونية، وأضاف  المنصات 
الطلبة هو  تــواجــه  الــتــي  المشاكل  أبــرز 
ضــيــاع وقــت المــحــاضــرة فــي مــحــاولات 
فــقــدان الاتــصــال وانــقــطــاع  حــل مشكلة 
ــتـــت الـــطـــالـــب  ــشـ الـــــصـــــوت وســــهــــولــــة تـ
ــيــــزه فــــي المـــنـــصـــة بـــخـــلاف  وعـــــــدم تــــركــ
ــرورة  ــ الـــتـــعـــلـــيـــم المــــبــــاشــــر، واقــــتــــرح ضـ
تــواجــد الــدعــم الــفــنــي فــي المــحــاضــرات 
لمــعــالــجــة المــشــاكــل الــتــقــنــيــة واســتــثــمــار 

الوقت. 




