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تــوقــف عندها وتــأمــل هــذه الــتــغــريــدات الإداريــــة وتحرك 
معها في مؤسستك وإدارتك: 

"حين تكون الشفافية منهج حياة فإن مجموعة مهارات 
النجاح تعد خيرا داعما بإذن الله".

"مــن يتعلق قلبه بالمناصب سيتركه المنصب ويرحل
عنه، جميل أن تترك أثراً في منصبك قبل وبعد الرحيل".
"في كل مرحلة من مراحل نجاحك قد تحتاج أن تراجع 
استراتيجياتك وتعدل عليها إذا لزم الأمر، فكل مرحلة 

لها متطلباتها من الوسائل والأساليب".
"نستطيع أن نتغلب على نصف مشاكلنا بالتخطيط
النفسية ــالإدارة  بــ الجيد، والنصف الآخـــر نتغلب عليه 

المتزنة".
"الذي يملك استراتيجية واضحة في حياته الشخصية 
أو العملية لا يتأثر كثيراً بالإخفاقات المرحلية، طالما أنها 

لا تؤثر على مسار الأهداف الإستراتيجية".
"الإســتــراتــيــجــيــة هـــي الــخــطــة الــشــامــلــة الـــتـــي تـــربـــط بين 
ــــب، وعــــنــــد تــطــبــيــقــهــا  ــيـ ــ ــالـ ــ الأهــــــــــداف، والــــوســــائــــل والأسـ

باحترافية تامة يتم توفير الوقت والجهد والتكلفة". 
"لكي تحصل على فكرة إبداعية عظيمة يجب أن تكون 

لديك غزارة في إنتاج الأفكار الإبداعية".
"الأفكار السلبية عندما تغزو العقل بكثرة تجعله أرضاً 

غير قابلة لزراعة الأفكار الإيجابية".
التي لا يمكن ضبطها الفوضى  الذهنية هي  "الفوضى 

من أية جهة خارجية إلا من قبل صاحب ذلك الذهن".
ــادة الإســتــراتــيــجــيــة تــعــمــل عــلــى صــيــاغــة الـــرؤيـــة  ــيـ ــقـ "الـ
مـــن خــال  المــســتــقــبــلــيــة وربــطــهــا بــتــحــفــيــز المــــرؤوســــن

الإستراتيجية".
أن تمنحها لأي شخص هــي أن "إن أعظم هدية ممكن 

تمنحه اهتمامك".
"نسمع كثيراً عن التحوّل المؤسسي. ولكن من يقود هذا 

التحوّل؟".
"النجاح هو عبارة عن مجموعة أعمال صغيرة ناجحة 

تراكمت حتى شكلت نجاحاً كبيرا".
ّ
"الثقة تأتي تلقائياً مع كل نجاح، بينما النجاح لا يأتي إلا

بعد أن تأتي الثقة".
"الــكــل يــقــدم مــقــتــرحــات وأفـــكـــارا وعــنــد مــرحــلــة التنفيذ 
التجارب والأفــكــار، قد الجميع يهرب مع الانفتاح على 

يكون الالتزام أصعب وأهم من الفكرة نفسها".
ومضة 

المــؤســســة الـــتـــي لا تـــحـــاول أن تـــطـــور اســتــراتــيــجــيــاتــهــا 
وأهــدافــهــا وخططها وأساليبها وإجـــــراءات عملها، ولا
الله يحب "إن  لها  العاملين فيها مؤسسة يقال  تشارك 

معالي الأمور ويكره سفسافها"، فتأمل!.

تغريدات إدارية

ومضات مؤسسية

إبراهيم عبدالرزاق آل إبراهيم

خلال ورشة حول }الكذب عند الأطفال{.. الغانم: 

يبدأ زيارة إلى الدوحة لأول مرة لمدة أسبوع 

»وياك« تسعى إلى نشر الوعي بين المربيات
في التعامل مع الأبناء 

رئيس الجمعية الدولية للعلاقات العامة يحاضر 
في جامعة قطر الأربعاء 

� الدوحة - الشرق 

ــاء الــصــحــة النفسية  ــدقـ نــظــمــت جــمــعــيــة أصـ
»ويــاك« ورشا تدريبية تتعلق بالسلوكيات 
الخاطئة عند الأطــفــال »تــحــديــات وحــلــول«، 
ــر فــيــهــا الـــدكـــتـــور الـــعـــربـــي عـــطـــا الــلــه  حـــاضـ
قــويــدري الاســتــشــاري فــي الإرشــــاد النفسي 
والأســــري، تــم خلالها عــرض دراســــات حول 
عــدد مــن هــذه السلوكيات تتمثل فــي الكذب 
والسرقة والعدوانية والعناد والغضب عند 
ــفـــال، واســتــهــدف  مــجــمــوعــة مــن المــربــن  الأطـ

والمربيات في عدد من المدارس. 
ــعــــادة الـــســـيـــد حـــســـن بــــن عـــبـــد الــلــه  وقــــــال ســ
الغانم نائب رئيس مجلس إدارة »وياك« إن 
الجمعية تــهــدف مــن خــال هــذه الـــورش إلى 
نــشــر الـــوعـــي الـــــازم لـــدى المـــربـــن والمــربــيــات 
لــلــتــعــامــل مـــع أبــنــائــنــا وبــنــاتــنــا فـــي مــرحــلــة 
ــك لــيــتــســنــى لـــهـــم الــتــعــامــل  ــ ــ الــــطــــفــــولــــة،  وذلـ
معهم وتقديم كــل مــا مــن شأنه تــجــاوز هذه 
ــذ بأيديهم إلى السلوكيات الخاطئة والأخـ

بر الأمان، وذلك ليتسنى لهم تلقي تعليمهم 
في جو آمن . وأضاف »إننا في »وياك« نعمل 
وفـــق قــــرار إنــشــائــنــا عــلــى مــســاعــدة الإنــســان 
أيــا كــانــت صفته، ليتصرف بكفاءة ونجاح

يتناسبان مع إمكانياته، وأن يوظف تفكيره 
الــتــوافــق الاجــتــمــاعــي، والــســلــوكــي،  لتحقيق 
والنفسي والــوقــايــة مــن الأمــــراض النفسية،

وهــــو أمــــر يــتــفــق مـــع رســالــتــنــا والمــتــضــمــنــة 
ــة  ــيـ ــوكـ ــلـ ــة والـــسـ ــيـ ــفـــسـ ــنـ ــرامـــــج الـ ــم الـــــبـــ ــديــ ــقــ تــ

والأسرية التي تخدم جميع أفراد المجتمع«.
ــي طــرحــهــا  ــتــ وتـــمـــثـــلـــت الـــــورشـــــة الأولـــــــــى الــ
المــدارس في الحديث الدكتور القويدري في 

عــــن الــــكــــذب عـــنـــد الأطـــــفـــــال، وهـــــو مــــن أبــــرز 
ــفـــولـــة »مــشــكــلــة  ــلـــة الـــطـ المـــشـــكـــات فــــي مـــرحـ
الكذب«، والتي تعتبر من المشاكل التي تؤثر 

ونفسياً، والمشكلة  على نمو الطفل اجتماعياً
أنهم  لــدى الكثير من الآبــاء والمربين الكبرى 
يضعون جميع أنواع الكذب لدى الأطفال في 

كأنها  سلة واحدة ويتعاملون معها جميعاً
ف القويدري الكذب بأنه  حالة واحدة. وقد عرَّ
عــبــارة عــن إخــبــار غــيــر صـــادق أو ذكـــر شــيء 
غير حقيقي عن معلومة أو شيء، أو الإتيان 
إلى أن الكذب  بقول يخالف الحقيقة، منوهاً
يبدأ عند الأطفال في الفترة العمرية من سن 
ــال »يــــزداد الــكــذب بين وقـ ( ســـنـــوات.  3 – 1(
السنوات الثانية والرابعة من العمر فيصبح 
الــطــفــل أكــثــر مــهــارة فــي التمثيل والــتــظــاهــر 
ــاء واســتــخــدام لــغــة الــجــســد، لتحقيق  ــ والادعـ
أهـــدافـــه مـــن هــــذا الـــكـــذب، ومــــع وصـــولـــه إلــى 
مــرحــلــة المـــدرســـة يــصــبــح الـــكـــذب عــنــده أكــثــر 
ــا فـــي الــكــذب  إقـــنـــاعـــا، ويــصــبــح الــطــفــل بـــارعـ
عندما يبلغ الثامنة من العمر لدرجة أنه قد 
يصعب فيها كشفه«.وأرجع المحاضر أسباب 
أســبــاب منها  الــكــذب عــنــد الــطــفــل إلـــى عــــدة 
الــعــقــاب، وقـــد أجمعت سعيه للتخلص مــن 

% مــن أنـــواع  الـــدراســـات عــلــى أن حــوالــي 70
السلوك لدى الأطفال الذين يتصفون بالكذب 
يرجع عندهم إلى الخوف من العقاب، كما أن 

الأطفال يكذبون لتعلمهم هذا الخلق من أحد 
الأبوين أو كليهما، أو من المدرسة أو المحيط 
الذي يعيش فيه عموماً، ومن أسباب الكذب 
عند الطفل عدم تقدير الآخرين له »شعوره
ولكونه بالنقص« وللهروب من المسؤولية 

مـــعـــتـــاداً عــلــيــه والـــعـــدوانـــيـــة تـــجـــاه الآخـــريـــن 
وللحصول على مكاسب شخصية وتــكــرار
إطـــاق تسمية »كــــذاب« على الطفل مــن قبل 
ومن أجل الانتقام والإساءة للآخرين. المربين

◄  أشكال الكذب 
وأوضـــح المــحــاضــر أن أشــكــال الــكــذب تتمثل 
في الكذب الخيالي وكذب الالتباس والكذب 
الإدعائي والكذب الغرضي أو الأناني وكذب 
الانتقام والكراهية والكذب الوقائي والكذب 
العنادي والكذب المرضي أو المزمن. ولعلاج

الكذب أوضح الدكتور القويدري أن ذلك يتم 
من خلال تفهم الأسباب المؤدية له، وتصنيف 
الـــكـــذب الــــذي يــمــارســه الــطــفــل ومـــراعـــاة سن 
الطفل، فالطفل في السن المبكرة لا يفرق بين
الــحــقــيــقــة والــخــيــال وتــلــبــيــة حـــاجـــات الطفل 
سواء أكانت جسدية أم نفسية أم اجتماعية، 
فكثير من مواقف الكذب تنشأ نتيجة فقده

هذه الحاجيات وعــدم تلبيتها. ويعد غرس 
لــدى الطفل منذ الصغر من القيم السامية 

الأمـــــــور الـــجـــوهـــريـــة الـــتـــي تــبــنــي شــخــصــيــة 
.
ً
إيجابية مستقبلا

وتــعــتــبــر طــريــقــة الــتــواصــل مـــع الــطــفــل أمـــراً 
فــهــي تــؤثــر عــلــى طريقة  فــي غــايــة الأهــمــيــة، 
استجابته وردود فعله والــبُــعــد عــن عقوبة

الــطــفــل حــن يــصــدق، والـــحـــرص عــلــى العفو 
عن عقوبته أو تخفيفها حتى يعتاد الصدق 
الــكــذب وتعريفه بشؤمه وتنفير الطفل مــن 

ومـــســـاوئـــه والالــــتــــزام بـــالـــوفـــاء لمـــا يـــوعـــد به 
الطفل، فالوالدان قدوة لطفلهما.

� الدوحة – الشرق

بـــارت ديفريس رئــيــس الجمعية  يــبــدأ السيد 
إلــى الدوحة  الدولية للعلاقات العامة زيـــارة 
اليوم تستمر أسبوعا، وتستضيفه  خلالها 
جامعة قطر يــوم الأربــعــاء 11 الــجــاري، حيث 
يلتقي  رئيس الجامعة الدكتور حسن الدرهم 
وأعــضــاء هيئة الــتــدريــس، ثــم يقدم محاضرة 
ينظمها قسم الإعـــام بكلية الآداب والعلوم 
بعنوان: الإبداع سر نجاح العلاقات العامة.   

وتأتي زيارة ديفريس إلى الدوحة بدعوة من 
ممثل شــرق آسيا في مجلس إدارة الجمعية 
الــــدولــــيــــة الـــســـيـــد جــــاســــم إبــــراهــــيــــم فـــخـــرو، 
والــجــمــعــيــة الـــدولـــيـــة فــــرع الــخــلــيــج فـــي قــطــر. 
وذلــــك فـــي إطــــار خــطــة الــعــمــل الــجــديــدة الــتــي 
وضعت الدوحة كمحطة أساسية على أجندة 

الجمعية الدولية.
وأعــــلــــن فــــخــــرو أن زيــــــــارة رئــــيــــس الــجــمــعــيــة 
هـــي الأولــــــى إلــــى المــنــطــقــة مــنــذ انــتــخــابــه في 
فــبــرايــر 2016، وتستغرق أســبــوعــا وسيكون 
الــزيــارة حافلا بالكثير مــن الأنشطة  برنامج 
والاجــتــمــاعــات، مرجحا أن تــتــوج باتفاقيات 

تعاون مع جهات فاعلة. 
ومن جانبه قال السيد عبدالله آل عبد الجبار 
ــي الــجــمــعــيــة  ــيــــس  فـــــرع الـــخـــلـــيـــج فــ نـــائـــب رئــ
ــمـــاعـــات ســيــعــقــدهــا رئــيــس  ــتـ إن ســلــســلــة اجـ
الجمعية مــع أعــضــاء الجمعية فــي قطر ومع 

الــســيــد حــســن الــحــســن رئـــيـــس فــــرع الــخــلــيــج 
في الجمعية، حيث سيتم وضــع خطط عمل 
لــتــفــعــيــل أنــشــطــة الــجــمــعــيــة وحـــضـــورهـــا في 

جميع ميادين العلاقات العامة خليجيا .
ووجه آل عبد الجبار الدعوة لجميع ممارسي 
الــتــي تقام  الــنــدوة  الــعــاقــات العامة لحضور 
يــــوم الأربــــعــــاء فـــي جــامــعــة قـــطـــر. والمـــشـــاركـــة 
فـــي أنــشــطــة الــجــمــعــيــة .  الــجــمــعــيــة الــدولــيــة 
للعلاقات العامة ]IPRA[   تأسست الجمعية 
الدولية للعلاقات العامة ]IPRA[ منذ ستين 
عاماً مضت، عندما تداعى عدد من ممارسي 
العلاقات العامة الهولنديين والإنجليز، في 

ــر أربــعــيــنــيــات الــقــرن المــاضــي، ونــاقــشــوا  أواخــ
فــكــرة تنظيم مــمــارســي الــعــاقــات الــعــامــة في 

جمعية عالمية. 
كان الهدف هو رفع معايير ممارسة العلاقات 
العامة على مستوى العالم وترقية وتطوير 
ــــودة أداء مــمــارســي الـــعـــاقـــات الـــعـــامـــة. تم  جـ
تأسيس الجمعية الدولية للعلاقات العامة 
رسمياً في اليوم الأول من شهر مايو 1955م 

بمدينة لندن. 
ــيــــة لـــلـــعـــاقـــات الـــعـــامـــة هــي  الــجــمــعــيــة الــــدولــ
فــي عضويتها  حــالــيــا منظمة عــالمــيــة  تــضــم 
المــمــارســن والمــهــتــمــن بمهنة  آلاف الأعـــضـــاء 
ــدول المــتــقــدمــة  ــ الـــعـــاقـــات الــعــامــة فـــي كـــافـــة الــ
دار الجمعية 

ُ
والدول النامية على حدٍ سواء. ت

مـــن خــــال مــجــلــس مـــن مــمــثــلــن مـــن مختلف 
المناطق الجغرافية وتسير أعمالها سكرتارية 

تتخذ من المملكة المتحدة مقراً لها. 
تــمــثــل الــجــمــعــيــة الـــدولـــيـــة لــلــعــاقــات الــعــامــة 
مهنيين بصورة ذاتية وشخصية، ولا تمثل 

وكالات أو شركات.
 الجمعية الدولية للعلاقات العامة معترف 
ــم المــتــحــدة عــلــى أنها  بــهــا مــن قــبــل هــيــئــة الأمــ
ــة وقـــــــد مُـــنـــحـــت  ــيــ ــومــ ــكــ ــة لاحــ ــ ــيــ ــ ــ ــمـــة دول ــنـــظـ مـ
الوضعية الاســتــشــاريــة المجلس الاقــتــصــادي 
الاجتماعي ومن منظمة الأمم المتحدة للتربية 
والــعــلــوم والــثــقــافــة )الــيــونــســكــو(. للمزيد من 
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¶ د. العربي عطاء الله¶ حسن الغانم ➤➤

➤➤

د. القويدري: الكذب مشكلة تؤثر 
على نمو الطفل اجتماعياً ونفسياً 

70 % من الأطفال الذين
يتصفون بالكذب  يرجع عندهم

إلى الخوف  من العقاب

¶ بارت ديفريس¶ عبدالله آل عبدالجبار¶ جاسم فخرو

➤➤

➤➤
فخرو: زيارة بارت ديفريس إلى 

الدوحة ستشهد اتفاقيات تعاون 

آل عبد الجبار:  خطة لتفعيل أنشطة 
العلاقات العامة في الدوحة

إلى اليابان
� الدوحة - الشرق

شـــارك مــجــمــوعــة مــن طلبة كلية الآداب والــعــلــوم
ــــى الـــيـــابـــان،  ــة ثــقــافــيــة إلـ ــلـ بــجــامــعــة قـــطـــر فــــي رحـ
أيام زاروا خلالها المزارات السياحية  استمرت 10

في مدينتي طوكيو وكيوتو.
ــانــــت كــلــيــة الآداب والـــعـــلـــوم قــــد نــظــمــت هـــذه  وكــ
اليابانية. الزيارة بالتعاون مع شركة ماروبيني 

شارك في الزيارة الطلاب، أحمد الجابر وإبراهيم 
الشمري وعبدالله المري من قسم الشؤون الدولية، 
والـــطـــالـــب عــبــدالــلــه الــقــحــطــانــي مـــن قــســم الــعــلــوم 
البيولوجية والبيئية، والطالب مصعب الخطيب 
مـــن مـــركـــز دراســــــات الــخــلــيــج، والـــطـــالـــب عــبــدالــلــه 
ــــام، وأشــــرف عليهم الــدكــتــور  حــمــد مــن قــســم الإعـ
الــهــزاع العميد المساعد لشؤون التواصل خليفة 

ــقـــر الــرئــيــســي  وعــــاقــــات المـــجـــتـــمـــع. زار الــــوفــــد المـ
لشركة ماروبيني في طوكيو، حيث تم الاجتماع 
بــالــســيــد كــوكــي كــيــتــاجــوا المـــديـــر الـــعـــام والمــنــســق 
الإقــلــيــمــي، والــســيــد كـــازوهـــيـــرو كــونــيــشــي المــديــر 
العام والمنسق الإقليمي لشؤون أفريقيا والشرق

الأوسط، تلى الاجتماع حفل استقبال على شرف 
ــره  الـــســـيـــد تـــكـــاشـــي كــيــومــاكــي  المـــجـــمـــوعـــة حــــضــ
المسؤول التنفيذي والمدير العام في فرع الشركة

في ناجويا، والسيد ماكوتو ساكوما المدير العام 
بقسم الغاز الطبيعي، والسيد هيروكي مياموتو 
بقسم الغاز الطبيعي، والسيد جمبي أوكي مدير 
والاستراتيجية والتنسيق بقسم  قسم التخطيط 
التخطيط والاستراتيجية، والسيد جن كواكامي 
مساعد المدير العام بقسم البيئة والبنية التحتية، 


