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التكنولوجيا المساعدة 
لذوي الإعاقة وتوظيفهم

¶ فيصل الكوهجي¶ طالب عفيفة

¶ توفير الحلول التكنولوجية المساعدة لذوي الإعاقة

ــــى أن  ــالـــب عــفــيــفــة إلـ يــتــطــلــع طـ
يــشــهــد عـــام 2017 مـــزيـــداً من 
الإنجازات على مستوى الدولة، 
ــج المــعــاقــن  ــذلـــك أن يــتــم دمــ وكـ
فــــي المــجــتــمــع بــشــكــل أفـــضـــل، 
ــذل جــــهــــد أكـــثـــر  ــ ــ ــال بـ ــ ــ مـــــن خـ
التوعوية والبرامج  بالحمات 
التي تهدف لذلك، وإنشاء عدد 
الخاصة بالأنشطة  المراكز  من 
لــذوي الإعاقة، حتى  الرياضية 
تــقــديــم خـــدمـــات متكاملة  يــتــم 
لهم، وإتاحة الفرصة لاكتشاف 

قدراتهم بشكل أكبر.

دمج المعاقين

الـــــــدولـــــــة صــــــادقــــــت عــلــى  ــا: إن  ــفــ ــيــ مــــضــ
الاتــفــاقــيــة الــدولــيــة لــحــقــوق الأشــخــاص 
ذوي الإعــاقــة، بالإضافة إلــى الإجـــراءات 
الــدولــة، في  التشريعية التي اعتمدتها 
ــــذه الاتـــفـــاقـــيـــة؛  ســبــيــل تــنــفــيــذ أحــــكــــام هـ
ــز وحــــــمــــــايــــــة وكــــــفــــــالــــــة كــــافــــة  ــعـــــزيـــ ــتـــ لـــ
ــاتـــه الأســاســيــة  ــان وحـــريـ حـــقـــوق الإنــــســ
)لــــأشــــخــــاص ذوي الإعــــاقــــة عـــلـــى قـــدم 
ــــع الأشـــــخـــــاص الآخـــــريـــــن(.  المــــــســــــاواة مـ
لـ  وأضــــاف د. النعيمي فــي تــصــريــحــات 
"الــشــرق": إن ذوي الإعاقة استطاعوا أن 
يــنــتــزعــوا خـــال الــعــام المــنــصــرم الــعــديــد 
مــن الــحــقــوق، ولــعــل تــوصــيــات "مــنــتــدى 
تــمــكــن" الـــــذي نــظــمــتــه لــجــنــة المــشــاريــع 
والإرث خير دليل على ذلك، حيث تعهد 
عــــدد مـــن الـــــــوزارات الــحــكــومــيــة بتنفيذ 
برامج ومشروعات تخدم ذوي الإعاقة. 
وتعهدت وزارة البلدية والبيئة باعتماد 
الدليل الهندسي للمعايير التخطيطية 
والــتــنــظــيــمــيــة، الــخــاصــة بــــذوي الإعــاقــة 
لــلــمــبــانــي والمـــنـــشـــآت، واعـــتـــمـــاد الــدلــيــل 
الإرشـــــــــــادي لـــــــذوي الإعـــــاقـــــة الـــحـــركـــيـــة، 
حـــول كيفية اســتــخــدام الــنــقــل الــعــام من 
المــــواصــــات  المـــــطـــــار، مــــن وزارة  وإلـــــــى 
والاتــــصــــالات، وتــعــهــدت الــهــيــئــة الــعــامــة 
ــتــــدريــــب مــــوظــــفــــي المــــطــــار  لـــلـــســـيـــاحـــة بــ
والفنادق، للتعامل مع الأشخاص ذوي 
الإعـــاقـــة بـــصـــورة عـــامـــة، بــالإضــافــة إلــى 
دمج ذوي الإعاقة في برنامج المتطوعن 
الـــخـــاص بــبــطــولــة كــــأس الـــعـــالـــم 2022، 
لـــلـــمـــشـــاريـــع والإرث،  الــعــلــيــا  بــالــلــجــنــة 
وتشكيل آلية عمل ليشارك ذوو الإعاقة 
في تخطيط وتنفيذ هــذه المشاريع، من 

عقد على مدار العام.
ُ
خال ورش عمل ت

◄ تمكين ذوي الإعاقة

أمـــا عــن رأيـــه فــي إنـــجـــازات الـــدولـــة، فقد 
الــتــحــتــيــة  الــبــنــيــة  الــنــعــيــمــي أن  ــد د.  ــ أكـ
للدولة، شهدت تطوراً كبيراً خال العام 
المــشــاريــع والإرث  لــجــنــة  المــنــصــرم، وأن 
)بـــالـــتـــعـــاون مـــع هــيــئــة أشـــغـــال( دشــنــت 
الــعــديــد مــن مــواقــع مــاعــب كــأس العالم 
قــطــر،  الـــــــذي تــســتــضــيــفــه دولـــــــة   ،2022
كــمــا أن قــطــر وبـــالـــرغـــم مـــن الانــخــفــاض 
الــحــاد فــي أســعــار الــبــتــرول الــعــالمــيــة، إلا 
ــاوز هـــــذه الأزمـــــة  ــجــ أنـــهـــا اســـتـــطـــاعـــت تــ
ــادر الــــدخــــل. أمـــا  مــــن خـــــال تـــعـــدد مــــصــ
فيما يــخــص ذوي الإعــاقــة فـــإن الــدولــة ـ 
ـ زادت لديها الوعي  بكافة مؤسساتها 
الــفــئــة واحــتــيــاجــاتــهــا،  بمتطلبات هـــذه 

وكيفية التعامل معها بشكل ملحوظ.
وأضــاف د. النعيمي: إنــه على المستوى 
الـــشـــخـــصـــي يـــــــرى أن أفــــضــــل قــــــــرار تــم 
اتـــخـــاذه فـــي 2016، هـــو إلـــغـــاء المــجــلــس 
الأعلى للتعليم، وإنشاء وزارة للتعليم 
الــعــالــي، وذلـــك لأن مخرجات  والتعليم 
المــجــلــس الأعــلــى لــم تــكــن عــلــى المــســتــوى 
المــأمــول.. وتحويله إلــى وزارة من شأنه 
بـــالإضـــافـــة  تـــحـــســـن وتــــطــــويــــر الأداء، 
إلــــى إنـــشـــاء عــــدد مـــن المـــراكـــز الــصــحــيــة، 
ــقــــدم مــســتــوى  ــتــــي مــــن المـــنـــتـــظـــر أن تــ الــ
أفــضــل للخدمات الصحية للمواطنن. 
وعـــن تطلعاته لــلــعــام الــجــديــد؟ أكـــد أنــه 
يتمنى أن يتم تحقيق التوصيات التي 

ــا فـــي مــؤتــمــر تــمــكــن ذوي  ــدارهــ تـــم إصــ
الإعــاقــة، التي مــن شأنها أن تغير واقــع 
ذوي الإعـــاقـــة لــأفــضــل، مــشــيــداً بــــوزارة 
"الــذي  الـــوزراء  الداخلية ومعالي رئيس 
يــحــمــل فـــي طـــيـــات عــواطــفــه حــبــا لـــذوي 
ــي الـــخـــدمـــات  ــ الإعـــــــاقـــــــة"، ظـــهـــر جـــلـــيـــا فـ
والتسهيات التي يقدمها لهذه الفئة. 
مــــن جـــانـــبـــه قـــــال الـــســـيـــد طـــالـــب عــفــيــفــة 
)عضو مجلس إدارة الجمعية القطرية 
لتأهيل ذوي الاحتياجات الخاصة(: إن 

عام 2016 شهد عددا كبيرا من الإنجازات 
على مستوى حقوق ذوي الإعاقة، وعلى 
مــســتــوى الــــدولــــة فـــي جــمــيــع المـــجـــالات، 
لافتا إلى أن الإنجازات تتسارع وتيرتها 
ــرز  ــن عـــــام إلـــــى آخــــــر. وأضـــــــــاف: إن أبــ مــ
إنجازٍ تم تحقيقه خال العام المنصرم، 
ــقـــرارات الــخــاصــة بــتــوظــيــف ذوي  كـــان الـ
الاحتياجات؛ في المؤسسات والهيئات 
الــحــكــومــيــة والـــخـــاصـــة، بـــالإضـــافـــة إلــى 
تهيئة البنى التحتية لذوي الإعاقة في 

جميع المشروعات العمرانية والإنشائية 
ــتــــي تـــشـــيـــدهـــا الــــــدولــــــة. وعــــــن أفـــضـــل  الــ
أكـــد عفيفة  الـــــوزارات أداءً خـــال 2016؟ 
أن الداخلية كانت الأبـــرز على مستوى 
تــوظــيــف ذوي الاحــتــيــاجــات الــخــاصــة، 
حـــيـــث قـــامـــت الـــــــــوزارة بــتــوجــيــهــات مــن 
ــوزراء، وزيــر الداخلية،  الــ معالي رئيس 
ــة  ــاقــ ــــف لـــــــذوي الإعــ ــائـ ــ بــتــخــصــيــص وظـ
ــيـــص مــــكــــاتــــب لــهــم  ــة، وتـــخـــصـ ــيــ ــنــ ــذهــ الــ
الــوســائــل التكنولوجية،  مجهزة بكافة 
المساعدة لأداء مهامهم الوظيفية على 
أكــمــل وجـــه، مشيداً بــالــدعــم الــامــحــدود 
لــفــئــة ذوي الإعـــاقـــة، خــاصــة أن حــضــرة 
الــســمــو، الشيخ تميم بــن حمد  صــاحــب 
آل ثاني أمير الباد المفدى، أعطى درسا 
ونموذجا يحتذى؛ في التعامل مع هذه 

الفئة. 

◄ الدمج المجتمعي

بـــــدوره أكــــد فــيــصــل الــكــوهــجــي )رئــيــس 
مــجــلــس إدارة مـــركـــز قــطــر الاجــتــمــاعــي 
والثقافي للمكفوفن(، أن 2016 شهدت 
تطورا كبيرا في مجموعة من الــوزارات 
ــج بــعــض  ــ ــقـــب دمــ ــيـــة، وذلـــــــك عـ ــكـــومـ الـــحـ
الـــوزارات التي حققت توحيداً للجهود. 
ــرم شــهــد  ــ ــــصـ ــنـ ــ المـ الــــــعــــــام  ــا: إن  ــفــ ــيــ مــــضــ
أيــضــا تــطــوراً فــي الــخــدمــات الحكومية، 

والاتجاه نحو تقديم الخدمة إلكترونيا، 
ــاء  ــ ــهـ ــ ــــى المــــــواطــــــنــــــن إنـ ــلـ ــ ــــل عـ ــهـ ــ ــا سـ ــ ــمـ ــ مـ
تعاماتهم اليومية بشكل ســريــع، كما 
فــئــة ذوي الإعـــاقـــة أيــضــا لسهولة  خـــدم 
الــوصــول إلــى تلك الــخــدمــات. وفــي ذات 
السياق قال حمد المري )ناشط في مجال 
ذوي الإعــاقــة، طــالــب بجامعة قــطــر(: إن 
عام 2016 كان مليئا بالإنجازات، ولعل 
التطورات التي حدثت في جامعة قطر 
خير دليل على ذلك؛ سواء على مستوى 
البحث العلمي والمناهج أم على تطور 
المنشآت والمباني وأعمال التوسعة، مما 
جعل هناك إقبالا من الطاب لاتحاق 
بــالــجــامــعــة، مــضــيــفــا: إن الـــطـــرق أيــضــا 
والبنية التحتية تطورت بشكل مذهل، 
الـــــــــوزارات ســـاعـــد على  قـــــرار دمــــج  وإن 

تخفيف الأعباء على الدولة.

◄ التكنولوجيا المساعدة

 وأوضح أنه خال عام 2016، تم تفعيل 
مركز قطر للتكنولوجيا المساعدة "مدى" 
بالتعاون مع جامعة قطر، والــذي يقوم 
بتوفير بيئات تفاعلية، تتضمن أحدث 
تقنيات التكنولوجيا المــســاعــدة لطلبة 
الــجــامــعــة مـــن ذوي الإعـــاقـــة، بــالإضــافــة 
إلــــى زيـــــادة عــــدد الأشـــخـــاص ـ مـــن ذوي 
الإعاقة ـ القادرين على العمل والمساعدة 
فــي توظيفهم، مــن خـــال تــوفــيــر بــرامــج 
ــلــــول مــصــمــمــة بــشــكــل خـــــاص لــهــم،  وحــ
وتــحــقــيــق الــحــيــاة المــســتــقــلــة، مـــن خــال 
الــتــشــجــيــع عـــلـــى إيــــجــــاد بــيــئــة صــديــقــة 
ــن  ــــن ذوي الإعــــــاقــــــة. وعـ لــــأشــــخــــاص مـ
تــطــلــعــاتــه؟ أشــــار إلـــى أنـــه يتمنى خــال 
2017 أن تتم تهيئة الطرق بشكل أفضل 
لـــــذوي الإعــــاقــــة، وتــخــصــيــص مـــســـارات 
لهم، وتجهيز المجمعات التجارية أيضا 
لـــذوي الإعـــاقـــة، مــن خـــال عــمــل عــامــات 
ــة لــلــمــكــفــوفــن، حـــتـــى يـــمـــارســـوا  ــيــ أرضــ
نـــشـــاطـــاتـــهـــم الـــيـــومـــيـــة بــشــكــل طــبــيــعــي 

وبدون عوائق.

◄ قاعدة بيانات متكاملة

جـــديـــر بـــالـــذكـــر أنــــه يـــجـــري الآن إنــشــاء 
قاعدة بيانات متكاملة، بوزارة التنمية 
الإداريــة والعمل والشؤون الاجتماعية، 
ــاقــــة، ســيــكــون مــســجــا فيها  ــــذوي الإعــ لـ
أكـــثـــر مـــن ســبــعــة آلاف قـــطـــري مـــن ذوي 
الإعاقة. حتى تكون الإحصاءات المتعلقة 
بــهــم فـــي قــطــر مــتــكــامــلــة؛ بـــن قــطــاعــات 
الصحة والتعليم والشؤون الاجتماعية 
والعمل. كما شهد العام المنصرم قــراراً 
مهما من وزارة التعليم والتعليم العالي، 
الـــخـــاص بــمــراجــعــة وتــنــقــيــح ســيــاســات 
الدعم التعليمي الإضافي، وتعليم طلبة 
ــدارس  ذوي الإعـــاقـــة، وإعـــــادة هــيــكــلــة المــ
الــتــخــصــصــيــة "الــســمــعــيــة والـــبـــصـــريـــة"، 
وذلك من أجل الارتقاء بنوعية الخدمات 
التعليمية التخصصية، بالإضافة إلى 
خــطــة تــنــفــيــذيــة تـــم تــطــبــيــقــهــا. متطلعا 
ــازات على  ــجـ إلـــى تحقيق مــزيــد مــن الإنـ
الــدولــة، وأن تستمر الدولة في  مستوى 
الـــتـــعـــديـــات الــتــشــريــعــيــة لــخــدمــة ذوي 

الإعاقة، وتحقيقها على أرض الواقع. 

أكد أن الدولة تتخذ خطوات جادة لحماية حقوق ذوي الإعاقة.. د. خالد النعيمي لـ »ء«:

الوزارات تتعهد بتخصيص برامج 
وخطط لخدمة المعاقين في 2017

شهد عام 2016 تحقيق العديد من الإنجازات في مجال حقوق ذوي الإعاقة 
بالدولة، الأمر الذي انعكس بشكل إيجابي في تحقيق الدمج الاجتماعي لهذه 
الفئة، وتوفير سبل الدعم لهم على كافة المستويات.  فقد قال د. خالد 

النعيمي )الوزير المفوض بالأمانة العامة لجامعة الدول العربية، رئيس الاتحاد 
العربي للمكفوفين(: إنه مع نهاية عام 2016 تم إصدار اللائحة التنفيذية 
الـــوزارات بضرورة أن يكون هناك عدد من  لقانون المــوارد البشرية، ألــزم 
الوظائف مخصصة لذوي الإعاقة، وتزويدهم بكل الوسائل لتمكينهم من 

¶ د. خالد النعيميممارسة أعمالهم.

عمرو عبدالرحمن


