
 ملحق المسؤولية يواصل نشر سلسلة حلقات حول أفضل 100 
ممارسة عالمية في المسؤولية الاجتماعية للشركات

5 متابعات متابعات4

تــــشــــاركــــت كـــــنـــــون، الــــشــــركــــة الــتــقــنــيــة 
الـــشـــهـــيـــرة بـــكـــامـــيـــراتـــهـــا، مــــع مــؤســســة 
كيودو الثقافية من أجل المحافظة على 
الأصول الثقافية اليابانية التي تشمل 
لـــوحـــات قــابــلــة لــلــطــي وأبـــــــواب زلاجــــة. 
تــســاهــم كــنــون فــي مــشــروع تــســوزوري 
بمدخلاتها وتقنيات مخرجات تناسق 

الألوان الخاصة بها.
ونــتــج عـــن المـــشـــروع الــــذي بـــدأ فـــي عــام 
2007 خلق 21 جهاز فاكسميلي رفيع 
المستوى مستوحى مــن الفن الياباني 
العريق هذه المبادرة سمحت بالمحافظة 
الشديدة على المنتجات الأصلية، فيما 
ــه لـــيـــعـــرض أو  ــاجـ ــتـ ــا يـــعـــاد إنـ تـــركـــت مــ
ليستخدم من أجل الأغراض التعليمية. 
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إيسر، الشركة المتخصصة في أجهزة الحاسوب الشخصية، تعاونت مع إيروبينين سكولنت في عام 2010 من أجل توفير 
حواسيب لطلاب المدارس عبر أوروبا.  وقد تم تحفيز هذه المبادرة بسبب الحاجة إلى تقنيات تعليمية جديدة في حجرات 

الدراسة، وكذلك بسبب عدم قدرة المناطق التعليمية في الوقت الراهن على توفير أجهزة حاسوب جديدة للطلاب نظرا لقلة 
الموارد. تشمل المبادرة 40 حجرة دراسية في فرنسا وإيطاليا وإسبانيا وتركيا والمملكة المتحدة. 

وقد قدمت كل حجرة 30 حاسوبًا للطلاب و 5 حواسيب للمعلمين.
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تعزيز مقدرات الأطفال 
لتطوير الألعاب

تــعــتــمــد شـــركـــة الـــحـــواســـيـــب ايــــه أم دي فـــي مــعــرفــتــهــا 
ــــي مــــبــــادرتــــهــــا الـــخـــاصـــة  ــلـــى الـــتـــقـــنـــيـــة فـ ــة عـ ــيـ المـــؤســـسـ
بــالمــســؤولــيــة الاجــتــمــاعــيــة لــلــشــركــات: "تــغــيــيــر الــلــعــبــة".  
صــمــم الــبــرنــامــج مــن أجـــل تــحــويــل الــلــعــب إلـــى مــا وراء 
ــام الـــشـــبـــاب لــكــي يــتــعــلــمــوا تعليم  ــهـ ــى إلـ ــ الــتــرفــيــه، وإلـ

الأطفال كيف يطوروا ألعاب الفيديو الخاصة بهم.
ويركز البرنامج على تطوير الألعاب المتعلقة بالقضايا 
الاجتماعية ذات الصلة مثل البيئة، وبــهــذه الطريقة 
الــعــلــوم والتقنية  لــن تعلم فقط مــهــارات  فــإن البرمجة 

والهندسة والرياضيات، 
الــوعــي بشأن مشاكل اجتماعية  ولكنها توسع أيضا 

حرجة أخرى. 
أطلقت المبادرة في عام 2008 ومنذ ذلك الوقت انتشرت 

إلى أكثر من 50 برنامجا حول العالم. 
ألــــف طــالــب  أكـــثـــر مـــن 100.000  انـــضـــم حــتــى الآن  وقــــد 

لبرنامج "تغيير اللعبة".

ظــل تطوير التعليم فــي المــغــرب الــتــزامًــا لــدى بنك وفــا الــتــجــاري الــذي 
يستثمر فــي كــافــة مــســتــويــات التعليم مــن خـــلال بــرنــامــج المــســؤولــيــة 
الاجتماعية للشركات فــي عــام 2013، دخــل البنك فــي شــراكــة مــع كير 
إنترناشيونال موروكو لإعــادة هيكلة وتطوير نظام ما قبل المدرسة 
في المناطق المحرومة التي تعوزها الموارد وسابقا، في عام 2009 كان 
بنك وفا التجاري أحد مؤسسي مؤسسة الجسر التي أنشئت من أجل 
تقليص الــفــجــوة الــرقــمــيــة فــي المجتمع المــغــربــي مــن خـــلال الــجــمــع بين 

المدارس والأعمال. 
ومنذ ذلــك الــوقــت، رعــى البنك عــدة مـــدارس وتــبــرع بـــالآلاف مــن أجهزة 

الحاسوب وأنواع أخرى من المعدات. 
ويساعد بنك وفــا الــتــجــاري أيضا فــي إعـــداد طــلاب المـــدارس الثانوية 
على الجلوس لامتحانات القبول في أرفع مــدارس الهندسة والأعمال 
في البلاد. وعــلاوة على ذلك، كان البنك إحدى مجموعة من المنظمات 

التي أطلقت الماستر الدولي في الصيرفة والأسواق الذي يمكن الطلاب 
من الحصول على مؤهل مغربي إسباني مزدوج يمنح من قبل جامعة 

الحسن الثاني في الدار البيضاء وجامعة كاتابريا في إسبانيا.

جسر الفجوة الرقمية 
في المغرب 

يــلــتــزم بــرنــامــج ايـــه تــي آنـــد تــي آسبيربتقليل مــعــدلات الــفــاقــد الــدراســي 
لــلــطــلاب الأمــريــكــيــين. ومـــن أجـــل تحقيق هـــذا الـــهـــدف، تــســاعــد المــؤســســة 

الطلاب على الإبداع في تدريسهم للمقاربة والآلات. 
ــد تــي أكــثــر مــن 1000 منظمة تشمل  ــه تــي آنـ ــام 2008 دعــمــت ايـ ومــنــذ عـ
المــدارس، ومؤسسات التعليم العالي، والمنظمات غير الربحية  مجالات 
التي تخدم التعليم. ومن المتوقع أن يصل الإنفاق على التعليم بين الأعوام 

2008 و 2016 إلى 350 مليون دولار أمريكي.
آنــد تي الموظفين أيضا في هــذه القضية. فهم كجزء من  ايــه تي  وتشرك 
الشركة فهم مدعوون إلى تقاسم مهارات الحياة والقصص الشخصية 
عن مسار حياتهم المهنية، وتقديم النصح من أجل مساعدة الطلاب في 
تحقيق النجاح الأكاديمي، ويستطيع الموظفون أن يقدموا النصح خلال 

العمل، أو في المدرسة أو عبر الشبكة العنكبوتية. 
ومـــن خـــلال أكــاديــمــيــة آســبــايــر للنصح والإرشـــــاد تــعــرض فـــرص إرشـــاد 
مماثلة في عدة منظمات غير ربحية معنية بمنع الفاقد التعليمي تشمل 
ــــوات الــكــبــيــرات، وأنــديــة أمــريــكــا لــــأولاد والــبــنــات،  الإخــــوة الــكــبــار، والأخـ
المـــدارس، وجوبز للخريجين، وجونير اجفيمنت ووي  والمجتمعات في 

تك سينس. 

إلهام وتشجيع الطلاب في التحصيل الأكاديمي 

تتقاسم ديــل مــع منظمات فــي كــافــة أنــحــاء العالم فــي إطــار 
مبادرة تعليم الشباب الخاصة بها. 

واعـــتـــرافـــا بــــأن 72 مــلــيــون طــفــل عــبــر الــعــالــم يــفــتــقــرون إلــى 
الظروف والمــوارد الضرورية للتعليم الجيد، يعمل موظفو 
ديــل بــصــورة مباشرة مــع المنظمات عير الربحية لمساعدة 

هؤلاء السكان الذين يعانون من الهشاشة.
تقدم المبادرة تمويلا بمنحة وكذلك أحدث منتجات الشركة 

التقنية. وعلاوة على ذلك فإن متطوعي ديل يقدمون دعما 
مــتــواصــلا وصــيــانــة لــكــل مــشــروع مــحــلــي وتــســاعــد الــشــركــة 
أيــضــا المــجــتــمــعــات عــلــى معالجة قــضــايــا أخـــرى مــثــل الأمــن 
الغذائي الذي قد يعرقل العملية التعليمية. ففي عام 2013، 
وصلت المبادرة إلى أكثر من 500.000 ألف طالب في 16 بلدا 

وقامت بتدريب أكثر من 15.000 معلم.

تعليم تقني وتدريب عملي للشباب

5. كانون – اليابان

 8. أنيل: 7. إكزاسيباسي – تركيا

المحافظة على الثقافة التقليدية 

إن مــبــادرة "مــهــارات فــورد القيادية مــن أجــل الحياة" هــي مــبــادرة تعليمية 
أطــلــقــتــهــا فــــورد فــي عـــام 2003 مــن أجـــل رفـــع الــوعــي وتـــدريـــب الــنــاس على 
ممارسة قيادة آمنة. والبرنامج بصفة خاصة للسائقين من الشباب الذين 

قد تؤدي عدم خبرتهم إلى تهديد سلامة الآخرين. 
ومــن خــلال المــبــادرة، يــشــارك شبان دون العشرين فــي مــهــارات الــقــيــادة في 
مواقف السيارات بمدارسهم الثانوية حيث يعلمون كيف يتعرفون على 
المخاطر ويتعامل مع السيارة بالطريقة الأكثر سلامة وأن يديروا السرعة 
إلــى ذلك  والمسافة بين السيارات وأن يجتنبوا القيادة برعونة، بالإضافة 
يوفر موقع الشركة على الشبكة العنكبوتية إرشـــادات عامة عن السلامة 

للسائقين والآباء. 
ومنذ إطلاقها، وصلت المبادرة إلى 500.000 ألف طالب من طلاب المدارس 

الثانوية في أكثر من 30 ولاية.
ــا رعــايــة لبرامج أخــرى، 

ً
توفر مــهــارات فــورد القيادية مــن أجــل الحياة أيــض

وبينها برنامج "كن في النطاق" ذو مرحلتي التدريب: )أ( مبادرة قائمة على 
المستشفيات التي تصنع الطلاب في برنامج يتفاعل فيه النشاط لنمارس 
نظرة قريبة إلى ما يمكن أن يحدث نتيجة لممارسات القيادة التي لا تراعي 
ــــدارس أســـاسًـــا لــه ويشجع  الــســلامــة و)ب( بــرنــامــج المـــدرســـة- يتخذ مــن المـ

المشاركين على تنفيذ برامج قيادة تراعي السلامة في مدارسهم.

توفير مهارات قيادة 
من أجل حياة أكثر سلامة

رعاية الفنون والآداب 

كتاب 100 مبادرة عالمية في المسؤولية يعزز الإلهام 
لدى المؤسسات لتقديم مبادرات متميزة للمجتمعات

الدوحة - المسؤولية الاجتماعية 

نواصل في هذا العدد نشر أفضل مائة مبادرة عالمية 
في المسؤولية الاجتماعية ضمن كتاب البرفسور 
محمد مطر أستاذ القانون التطبيقي في جامعة 
قطر ويستعرض الكتاب نماذج من مبادرات العمل 
الــتــي تعهدت بها شــركــات متعددة  الاجــتــمــاعــي 
الجنسيات وشركات صغيرة ومتوسطة حول العالم. 
ونلقي الضوء في هذا العدد على مبادرات في مجال 

التعليم والثقافة. 
ويــهــدف ملحق المسؤولية الاجتماعية مــن وراء 
نشر هــذه السلسلة تعزيز وتنمية روح الإلهام 
لدى الممارسين والمشتغلين في حقل المسؤولية 
الاجتماعية وريــادة الأعمال والاطــاع على التجارب 

العالمية في هذا المجال.
ثانيًا: مبادرات في مجال التعليم والثقافة: 

تــعــد إكــزاســيــبــاســي، وهـــي مــجــمــوعــة تــركــيــة كــبــرى تــأســســت فــي عــام 
ا للثقافة والفنون. والمجموعة هي المؤسس والمتبرع 

ً
1942، راعيًا نشط

الرئيسي لمقتنيات متحف إسطنبول للفن الحديث. 
وهــذا المتحف هو الخاص والوحيد للفن الحديث والمعاصر وقد تم 

تأسيسه عام 2004.
يروج المتحف لتقدير الجمهور التركي للفن الحديث والمعاصر. كما 
يساهم أيضا في إنتاج الأعمال الحديثة ويتقاسم مع تركيا هويتها 
الفنية الخلاقة وكذلك هويتها الثقافية مع الجمهور العالمي. إضافة 
إلــــى ذلــــك، فــــإن مــجــمــوعــة إكــزاســيــبــاســي تــدعــم مــهــرجــان إســطــنــبــول 
للموسيقى لأفلام والجاز والفنون البصرية وكذلك احتفالات الفنون 
والتصميم التي تنظم كل عامين. كما حافظت المجموعة أيضا على 
استديو فيترا سيراميك للفنون منذ عام 1957 بهدف تحفيز فناني 

السيراميك على تشجيع تقدير العامة لهذا الفن. 

إنيل بالي اينرجي مشروع تعليمي يتضمن 
حجرات دراسة في كافة أنحاء العالم بهدف 
نــشــر ثــقــافــة طــاقــة مــســؤولــة وســــط الأجــيــال 
الــجــديــدة والــتــرويــج لــلــمــبــادرة الــتــي امــتــدت 
عــلــى مــــدى تــســعــة أعــــــوام لألـــعـــاب وتـــجـــارب 
ورحــلات ميدانية تعليمية لتدريس مراحل 
استخدامات الطاقة الثلاث: )الاستهلاك، أو 
الــتــوزيــع أو الــنــقــل وإنـــتـــاج الــكــهــربــاء(.  وقــد 
صمم بــرنــامــج شــركــة الــطــاقــة لــزيــادة الوعي 
ــاج الــطــاقــة  ــتــ ــن كــيــفــيــة إنــ ــاب عــ ــبـ وســـــط الـــشـ
وتـــوزيـــعـــهـــا وكــــذلــــك عــن 
ــهــــا  ــدامــ ــخــ ــتــ ــة اســ ــيــ ــفــ ــيــ كــ
بــــــطــــــريــــــقــــــة مــــــســــــؤولــــــة 
ــة.  وتـــصـــل  ــ ــدامــ ــ ــتــ ــ ــســ ــ ومــ
ــام قــمــتــه  ــ ــادرة كــــل عـ ــ ــبـ ــ المـ
بـــمـــنـــافـــســـة تــــقــــدم فــيــهــا 
ــة مــن عــشــرة بلدان  دراسـ
مــــــشــــــاريــــــع خــــــلاقــــــة مـــن 
أجــل بــنــاء مــدن وتطوير 
أنـــــــــمـــــــــاط جـــــــــديـــــــــدة مـــن 
أشكال الطاقة المستدامة 
وتـــــــحـــــــســـــــين عــــمــــلــــيــــات 

استهلاك الطاقة.

ممارسات مدرسية 
تعليمية 

جذب الطلاب إلى مجال العلوم  3 - بنك وفا التجاري:  2. ايه أم دي: 
منذ عام 2006، شجعت هوينويل، وهي شركة تقنية تشغل أكثر من 22.000 
مــهــنــدس وعــالــم فــي كــافــة أنــحــاء الــعــالــم، الــطــلاب الجامعيين عــلــى متابعة 
مهن في العلوم والهندسة. وبمبادرة هوينويل للعلوم والهندسة، تعرض 
الــشــركــة طــلابًــا مــن مختلف الــبــلــدان عــلــى الــتــعــرف بــالــعــلــمــاء الــذيــن فـــازوا 

بجائزة نوبل وكذلك برجال التقنية والعلماء الذين يعملون فيها.
ــلــــى جــــذب  وعـــــــــــلاوة عــ
ــــال  ــــجـ ــمـ ــ ــلـ ــ الــــــــــطــــــــــلاب لـ
ــة،  ــبــــســــاطــ الــــعــــلــــمــــي بــ
يــهــدف الــبــرنــامــج إلــى 
ــر الـــــفـــــجـــــوة بـــين  ــ ــــسـ جـ
المـــــهـــــارات الــهــنــدســيــة 
يــتــم تعلمها في  الــتــي 
ــتـــوى الــجــامــعــي،  المـــسـ
والأعمال المطلوبة في 
مكان عمل اليوم. وقد 
وصـــلـــت المــــبــــادرة إلــى 
طـــلاب فــي 41 مــدرســة 
كــمــا اســتــضــافــت )22( 
الــفــائــزيــن بجائزة  مــن 

نوبل.

التي يركز عليها برنامج بنك  الرئيسية  الجوانب  التعليم أحــد  يعد 
السعودي بشأن المسؤولية الاجتماعية للشركات. فمن  الاستثمار 
"إنــجــاز  الربحية  المنظمة غير  التوقيع عليها مــع  تــم  خــال شــراكــة 
المملكة الــعــربــيــة الــســعــوديــة"، تــوفــر الــشــركــة بــرامــج تــدريــب للأيتام 
بهدف إعدادهم للدخول في سوق العمل. ومنذ عام 2012 استفاد 
ا الخريجين 

ً
ا.  ويستهدف البنك أيض

ً
من هذه الأنشطة 570 مشارك

المهن ليس فقط في  للترويج لأيــام  العالم  أنــحــاء  الصغار فــي كافة 
الباد ولكن أيضا في مدن مثل واشنطن دي سي ولندن.  ويوفر 
البنك للمشاركين الفرصة للعمل في البنك وتلقي تدريب في معايير 
الــدولــيــة. وقــد وسعت مــبــادرة مــع معهد الأعمال  الأعــمــال المصرفية 
المصرفية في المملكة العربية السعودية نطاق هذا البرنامج حيث عقد 
دورات عن الأعمال المصرفية والنظام المصرفي الإسامي، وكذلك 

سياسات محاربة غسيل الأموال للخريجين الصغار.

الاستثمار في التعليم 

11. بنك الاستثمار السعودي: 

وجد برنامج سوني العلمي منذ أكثر من خمسة عقود حيث يقوم بتطوير رغبة 
الطلاب في العلوم والتقنية. 

وتساهم سوني بأموال وتقنية وخدمة موظفين بمبادرات المسؤولية الاجتماعية 
للشركات، وبذلك تخلق برنامجا شاملا داخل البيت لأطفال من مختلف الأعمار. 
وتــركــز معظم الأحــــداث على تعليم قــدح شـــرارة الــرغــبــة فــي التعلم وفــي تطوير 

المهارات التقنية من أجل المستقبل.
والأنشطة التي تقدم من خــلال البرنامج تشمل ورش عمل وزيـــارات للمتاحف 
العلمية التفاعلية في بكين ونيويورك وطوكيو حيث يستطيع الطلاب التعلم 
عن المبادئ العلمية والتقنية من خلال التجارب التي تستخدم منتجات سوني 

وخدماتها. 
ويشمل البرنامج أيضا أنشطة تعليمية مهنية توفر لأطفال الفرصة للتفكير 
في التعامل مع التقنية بطرق تساهم في تطوير المجتمع، إضافة إلى منافسات 

وعروض ذات صلة بالعلوم.

توسيع المعرفة العلمية لكل الأعمار
في عام 1997 أطلقت تارجيت مبادرة "نيك جينج في كافة أنحاء العالم 

اديوكيشن" وهــو برنامج خــاص بالمسؤولية  اوف 
أن  لــلــشــركــات يمكن المستهلكين مــن  الاجــتــمــاعــيــة 
يــخــصــصــوا %1 مـــن مــشــتــريــاتــهــم عــلــى ردكــــارد 
الــخــاص بــهــم، وهـــي بــطــاقــة خــاصــة بــبــرنــامــج ولاء 
المستهلم، لمــدرســة كيه 12 يختارونها بأنفسهم. 
الــذي يمكن أن تحصل عليه  للمبلغ  ليس ثمة حــد 
المدرسة أو خيار المدارس بشأن ما تريد أن تصنعه 
بــهــذه المــبــالــغ وبــمــســاعــدة حــامــلــي ردكــــــارد، قــامــت 
تارجيت بالتبرع بـ387 مليون دولار للمدارس 12، 
وفي عام 2013 وحده، تلقت أكثر من 85.000 ألف 
البرنامج بمبلغ إجمالي قدره  مدرسة شيكات من 

32 مليون دولار أمريكي كتبرعات للعام.
ــا بمبلغ 98 

ً
أيــض تــارجــيــت  فــي عــام 2012 تبرعت 

مليون دولار للتعليم
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