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غدير زينل رئيس قسم التوظيف الطلابي بجامعة قطر لـ �:

284 طالباً وطالبة استفادوا من برنامج التوظيف خلال ربيع 2021 

◄  هل تم إعادة فتح برنامج التوظيف الطلابي بعد 
أن أعلن عن إيقافه؟ 

ــة مــلــيــئــة  ــ ــيـ ــ ــاضـ ــ ــرة المـ ــ ــتـ ــ ــفـ ــ ► لــــقــــد كـــــانـــــت الـ
بــالــتــحــديــات بــالــنــســبــة لــبــرنــامــج الــتــوظــيــف 
الـــطـــابـــي، حــيــث تـــم وقــــف الــبــرنــامــج كــجــزء 
ــم عـــاد  ــن الإجـــــــــــراءات الاحــــتــــرازيــــة ومـــــن ثــ مــ
مــرة أخـــرى بنظام العمل عــن بــعــد، وقــد كنا 
حريصين على تقليل أعداد الطلبة العاملين 
في الإدارات والأقسام وأيضا حريصين على 
اتخاذ كافة الإجراءات الاحترازية في الأقسام 
التي اضطرت إلى توظيف أعداد من الطلبة، 
وأيضا اغلب الوظائف في الحرم الجامعي 
كــانــت مــتــوقــفــة بــصــورة مــؤقــتــة ولــكــن عدنا 
ــام الطلبة  بــشــكــل تــدريــجــي لــفــتــح المـــجـــال أمــ
لـــلـــعـــودة إلــــى الــعــمــل وخـــاصـــة فـــي الأقـــســـام 
لــهــم فــرصــة العمل  أتـــاحـــت  الــتــي  والإدارات 
عــن بعد وحــالــيــا فــي اغــلــب الادارات الطلبة 
يــعــمــلــون عـــن بــعــد وبــعــضــهــا الآخــــر الطلبة 
ملتزمون بالعمل داخل الحرم الجامعي مع 
اتخاذ كافة الإجراءات الاحترازية الضرورية 

للحد من انتشار فيروس كورونا. 
ــــرة أخــــرى  وبـــعـــد تـــوقـــف الـــبـــرنـــامـــج عـــدنـــا مـ
وحاليا طلبة جامعة قطر غير متواجدين 
في الحرم الجامعي وهناك بعض الجهات 
وفــرت فــرص عمل عن بعد، ومــن جانب آخر 
هناك ادارات أخــرى فيها طلبة مــن برنامج 
الــحــرم الجامعي،  التوظيف مــتــواجــدون فــي 
ولكن بأعداد قليلة جدا وهذه الإدارات قائمة 
على الطلبة كمركز الاتصال الطلابي، حيث 
الــقــســم حــالــيــا يعمل بشكل ميداني  إن هـــذا 
ولكن تم تقليل عدد الطلبة إلى أكثر من %50 
وأيضا مع اتخاذ كافة الإجراءات الاحترازية 

اللازمة لحمايتهم. 

ضمان الجودة 

◄  هــل هــنــاك آلــيــة جــديــدة تــم اتــخــاذهــا لتوظيف 
الطلبة؟ 

► حاليا نعمل على برنامج ضمان الجودة 
بسبب الأوضــاع الراهنة والظروف التي مر 
بــهــا بــرنــامــج الــتــوظــيــف الــطــابــي وخــاصــة 
فــيــمــا يــتــعــلــق بــالمــيــزانــيــة والإيــــقــــاف لــفــتــرة 
مــؤقــتــة، وهـــذه أمـــور كـــان لــهــا تــأثــيــر مــؤقــت، 
حــيــث كــــان الـــبـــرنـــامـــج مــنــظــمــا بــشــكــل كبير 
وبشكل مفاجئ حصلت تلك التغيرات أدت 
إلى توقف البرنامج لفترة وكل هذه الأمور 
آلــيــة للتواصل مع  أدت إلــى ضـــرورة ايــجــاد 
الإدارات عــن بــعــد وحــالــيــا نــجــري مــقــابــات 
نــتــواصــل مع  مـــع مـــديـــري الإدارات وأيـــضـــا 
المشرفين ومع الطلبة وهم الفئات المستفيدة 
مـــن الــبــرنــامــج وقــــد قــمــنــا بــاخــتــيــار عــيــنــات 
آرائـــهـــم الشخصية وطرحنا  لــلــوقــوف عــلــى 
عليهم مجموعة من الأسئلة، كل ذلك بهدف 

إعـــــــادة تــنــظــيــم الـــبـــرنـــامـــج وحـــتـــى نــتــعــرف 
بشكل أعمق حول ما يحدث داخــل الإدارات 
حول برنامج التوظيف الطلابي من ناحية 
تــنــظــيــم العملية  بـــهـــدف  ــــك  الإجـــــــــراءات، وذلـ
بشكل عام ومعرفة الفرص المتاحة وحاليا 
نعطي أهمية كبرى لهذا البرنامج ونعمل 

عليه خلال هذه الفترة. 

إقبال على البرنامج 

◄  هل هناك إقبال على برنامج التوظيف الطلابي؟ 

► الإقـــبـــال كــبــيــر جـــدا مــن قــبــل الــطــلــبــة على 
الــطــابــي أمـــا بالنسبة  الــتــوظــيــف  بــرنــامــج 

لـــــــلـــــــفـــــــرص المــــــتــــــاحــــــة 
تــــــواجــــــهــــــنــــــا بـــعـــض 
الــــتــــحــــديــــات بــســبــب 
الـــــــوضـــــــع الـــــحـــــالـــــي، 
ولـــكـــن نـــتـــوقـــع خـــال 
الــفــصــل الــــقــــادم ومــع 
عــــــــودة الـــطـــلـــبـــة إلــــى 
الــحــرم الــجــامــعــي في 
فصل الخريف القادم 
وعـــــــــــــــودة الــــــــدراســــــــة 
بــشــكــلــهــا الــطــبــيــعــي 
نــــتــــوقــــع اســـتـــئـــنـــاف 
ــج الـــتـــوظـــيـــف  ــامــ ــرنــ بــ

الــطــابــي وهـــنـــاك الكثير 
من الإدارات سيكون لديها احتياج لتغطية 
المهام الوظيفية والبرامج التي تقوم عليها 
وخــاصــة أنها كانت موكلة للطلبة مــن قبل 
إلــى وظائفهم في  ونتوقع أن يعود الطلبة 
الحرم الجامعي بعد عودة الحياة الطبيعية 

إلى جامعة قطر. 

تعديل نظام الأجور 

القبول  ◄  هل هناك تغير في سياسة وشــروط 

بالنسبة لطلبة برنامج التوظيف الطلابي؟ 
► إن ســيــاســة قـــبـــول الــطــلــبــة فـــي بــرنــامــج 
الـــتـــوظـــيـــف الـــطـــابـــي لـــهـــا شــــــروط مــعــيــنــة 
وواضحة ولا تغير فيها، ولكن نحن نعمل 
الآن عـــلـــى إجــــــــراء تــحــســيــنــات كـــبـــيـــرة فــي 
الــذي يخدم البرنامج وأيضا نقوم  النظام 
بإجراء تعديل على نظام الأجــور حيث في 
السابق كنا نربط الأجــور بالخبرة بحيث 
الــطــالــب 200 ســاعــة عمل ينتقل  إذا اجــتــاز 
إلى الدرجة التي بعدها. وفي السابق عند 
بـــدايـــة تــوظــيــف الــطــالــب كـــان يــتــقــاضــى 35 
ــالا فـــي الــســاعــة وإذا اجـــتـــاز 200 ســاعــة  ريــ
عمل يتقاضى 40 ريالا 
على الساعة الواحدة 
وكــان الأجــر مرتبطا 
بــالــخــبــرة وبــســاعــات 
الــــعــــمــــل ولـــــكـــــن الآن 
الــــــــــــــربــــــــــــــط أصـــــــبـــــــح 
ــيــــث  مـــــخـــــتـــــلـــــفـــــا بــــحــ
سيتم تحديد الأجور 
ــلـــى مــــهــــارات  ــنــــاء عـ بــ
الطالب ونـــوع المهام 
ــلـــة  ــة المـــوكـ ــيـ ــفـ ــيـ الـــوظـ
إليه وإذا كانت المهام 
إداريــــة بسيطة يمكن 
يــقــوم بها  لأي طــالــب أن 
سيستلم الطالب مرتبا مرتبطا بالدرجة 
ــان يــتــطــلــب مــــهــــارات عــالــيــة  ــى وإذا كــ ــ الأولــ
ــتــــاج إلـــــــى تـــــدريـــــب مــكــثــف  تـــقـــنـــيـــة أو يــــحــ
ســيــكــون عــلــى الـــدرجـــة الــثــانــيــة وبــنــاء على 
ــم ربــــط الأجــــــور بـــنـــاء عــلــى مــســتــوى  ذلــــك تـ
ــة. وان  ــفـ ــيـ الـــوظـ المـــطـــلـــوبـــة لأداء  المـــــهـــــارات 
أي تــغــيــر نــقــوم بـــه فـــي الــبــرنــامــج ينعكس 
على الــبــرنــامــج الالــكــتــرونــي وحــالــيــا نعمل 
عــلــى مــراجــعــة الــنــظــام الالــكــتــرونــي لإجـــراء 
ــام وهـــنـــاك  ــنـــظـ بـــعـــض الــتــحــســيــنــات فــــي الـ

إلــى النظام  أيــضــا خاصية تمت إضافتها 
الالكتروني لم تكن موجودة من قبل وهي 
الــتــوظــيــف تــحــتــوي على  أن جميع طــلــبــات 
مــســمــى وظــيــفــي حــيــث إن الــطــالــب إذا كــان 
قـــد تــعــن فـــي إدارة أو قــســم مــعــن نــوضــح 
له في البرنامج المسمى الوظيفي الخاص 
به والمهام الوظيفية المرتبطة بهذا المسمى 
وبالتالي فإن الموضوع واضح للطالب وهو 
يعرف ما المهام الوظيفية والأمور التي هو 

مطالب بإجرائها. 

900 ساعة فقط 

◄  هل يسمح للطالب أن يكون مشمولا ببرنامج 
التوظيف الطلابي في جميع سنواته الدراسية؟ 

►  الـــطـــالـــب لـــديـــه 900 ســـاعـــة فـــقـــط وهــــذا 
الــحــد الأقــصــى للعمل ويــتــم تعيين الطلبة 
فــي الأقــســام والإدارات ويستطيع الطالب 
أن يستمر في ساعات عمله ســواء إذا كان 
لديه ساعات عمل لم ينهها بعد أو إذا كان 
هناك احتياج في الإدارة أو القسم لجهود 
الطالب وإن جميع الإدارات لا تقوم بتعيين 
الطلبة فقط مــن اجــل إنــهــاء ســاعــات العمل 
بـــل بــنــاء عــلــى الاحــتــيــاج الــفــعــلــي وبــعــد أن 
يكمل الطالب 900 ساعة عمل لا يستطيع 
الاســتــمــرار فــي برنامج التوظيف الطلابي 
ويـــتـــوقـــف الـــطـــالـــب عـــن الـــعـــمـــل، خـــاصـــة إذا 
كانت مهامه إداريــة ويمكن لأي طالب آخر 
أن يــحــل مــكــانــه وبـــالـــتـــالـــي تـــتـــاح الــفــرصــة 

لطالب آخر. 

شهادة خبرة 

ــهـــادة خـــبـــرة يــمــكــن أن  ◄  هـــل يــمــنــح الــطــالــب شـ
يستفيد منها في حياته العملية؟ 

► إن قسم التوظيف الطلابي يعطي الطالب 
شهادة تحتوي على مجموع ساعات عمل 
الطالب ضمن برنامج التوظيف الطلابي 
وأيضا يستطيع الطالب أن يأخذ شهادة 
إلى من يهمه الأمر من قبل القسم والإدارة 
التي عمل بها ويتم ذكر المسمى الوظيفي 
للطالب والمــهــام التي قــام بها وغيرها من 
ــــرى ونــحــن نــشــجــع الــطــلــبــة أن  ــــور الأخـ الأمـ
يــرفــقــوا مــثــل هـــذه الــشــهــادات مــع سيرتهم 
الــذاتــيــة وهـــي تعتبر خــبــرة عملية أيــضــا. 
ونأمل أن يعود برنامج التوظيف الطلابي 
الــتــي اعتدنا عليها  الــصــورة السابقة  إلــى 
وأن يوفر فرصا وظيفية لأكبر عدد ممكن 
مــن الطلبة وأيــضــا نتوقع أن التحسينات 
الــتــي نعمل عليها حاليا سيكون لها أثر 
فـــي تــنــظــيــم بـــرنـــامـــج الــتــوظــيــف الــطــابــي 
بشكل اكــبــر وســتــوضــح الكثير مــن الأمــور 
بالنسبة للطالب والمشرف والقائمين على 

البرنامج.

استئناف الدوام 
الجزئي للطلبة 
بنظام العمل 

عن بعد باستثناء 
بعض الإدارات

قـــالـــت الـــســـيـــدة غـــديـــر زيـــنـــل رئــيــس 
ــطـــابـــي بــمــركــز  قـــســـم الـــتـــوظـــيـــف الـ
الــتــطــويــر المــهــنــي بــجــامــعــة قــطــر إن 
طــــاب بــرنــامــج الــتــوظــيــف الــطــابــي 
الــجــزئــي بنظام  يستأنفون دوامــهــم 
الـــعـــمـــل عــــن بـــعـــد بــاســتــثــنــاء بــعــض 
الطالب  التي تتطلب وجــود  الإدارات 
فـــي الـــحـــرم الــجــامــعــي بــنــســبــة تقل 
عن 50% مع اتخاذ كافة الإجــراءات 
ــة لــحــمــايــتــهــم  ــ ــــازمــ ــ الاحـــــتـــــرازيـــــة ال
انتشار فيروس كورونا،  والحد من 
وأضــافــت في لقاء خــاص لـ � 
أن عــدد الطلبة الــذيــن اســتــفــادوا من 
بـــرنـــامـــج الــتــوظــيــف الـــطـــابـــي خــال 
ـــ 284 طــالــبــا  ــ ل ــل  ــ ــيـــع 2021 وصـ ربـ
ــبــة، وأعــلــنــت عــن إجــــراء بعض  وطــال
ــات والــــتــــعــــديــــات عــلــى  ــنـ ــيـ ــتـــحـــسـ الـ
الطلبة  أجـــور  الــتــي تشمل  الــبــرنــامــج 
حـــيـــث يـــتـــم تـــحـــديـــدهـــا بــــنــــاء عــلــى 
مهارات الطالب ونوع المهام الوظيفية 
ــم إعــــــــداد مــلــفــات  ــ ــ المـــوكـــلـــة إلــــيــــه، وت
تتضمن المهام والمسميات الوظيفية. 
وأكدت انه مع عودة الطلبة إلى الحرم 
الجامعي بداية فصل الخريف المقبل 
سيعود البرنامج للعمل بكافة طاقته 
الاستيعابية وستكون هناك وظائف 
مـــتـــوفـــرة لــلــطــلــبــة، وأشـــــــارت إلــــى أن 
الحد الأقصى لعمل الطالب هو 900 
الفرصة لطالب  ساعة عمل ثم تتاح 
ــه يــتــم مــنــح الــطــالــب  ــر، وأكـــــدت انــ ــ آخـ
شــهــادة خــبــرة تــضــاف إلـــى سيرته 

الذاتية. 

مراجعة النظام الإلكتروني للتوظيف لإجراء بعض التحسينات

إجراء التعديلات 
على البرنامج 
يشمل أجور 

الطلبة

تحديد الأجور 
وفقاً لمهارات 
الطالب ونوع 

المهام الوظيفية 
الموكلة إليه 

البرنامج يعمل 
بطاقته الكاملة 

مع بداية الدراسة 
في الخريف 

المقبل

الحد الأقصى 
لعمل الطالب هو 
900 ساعة عمل 
ثم تتاح الفرصة 

لطالب آخر 

¶ البرنامج يهدف إلى تعزيز خبرات الطلاب التعليمية وتوفير الخدمات لمجتمع الجامعة 

غنوة العلواني


