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عمرو عبدالرحمن

¶ جانب من جلسة الإنجازات القانونية لحماية العمال

أكدوا أن قطر من الدول القليلة التي لديها لجنة مستقلة لحقوق الإنسان.. المتحدثون: 

التشريعات القطرية شهدت تطوراً لضمان حقوق العمالة

أكد المتحدثون في جلسة »الإنجازات القانونية والإجــراءات 
التي اتخذت في مجال حماية العمال« بمؤتمر العمال، أن قطر 
حققت تقدماً ملحوظاً على مستوى التشريعات والإجــراءات 

القانونية لحماية حقوق العمالة الوافدة، حتى أن قطر من 
الدول القليلة التي لديها لجنة وطنية مستقلة لحماية حقوق 
الإنسان ومراقبة الجهات التنفيذية لتطبيق القوانين الخاصة 
بهذا الشأن. وقال المقدم سعد سالم الدوسري مساعد مدير 
إدارة حقوق الإنسان بوزارة الداخلية، ان الوزارة لديها قناعة 

راسخة بأن وجود العمالة الوافدة في الدولة ليس كلفة، بقدر 
ما يمثل استثماراً لطاقة منتجة لها دورها في حركة العمران 
والتنمية بالمجتمع القطري. لافتاً إلى أن الدستور القطري 
نص على أن العلاقة بين العمال وأرباب العمل أساسها العدالة 

الاجتماعية.

أضاف المقدم الدوسري أن العمالة الوافدة تتمتع 
أيضاً بالحماية الأمنية بدلالة ما ورد في المادة 
52 من الدستور التي جــاءت بالقول )يتمتع كل 
شخص مقيم في الدولة إقامة مشروعة، بحماية 
لشخصه ومـــالـــه(، مــوضــحــا أن الأجــهــزة الأمنية 
بــالــداخــلــيــة تــنــهــض فــي شــمــول الــعــمــالــة الــوافــدة 
بحمايتها، وفقاً لاختصاصاتها الأصيلة بحفظ 
النظام العام، وكفالة الأمن للمواطنين والوافدين 

في أرواحهم وممتلكاتهم على حد سواء.
وأشــار إلــى أن هناك وجها آخــر لحماية العمالة 
في الداخلية، وهو المتعلق بتمكينها من التظلم، 
حيث تعد إدارة حــقــوق الإنــســان بـــالـــوزارة جــزءاً 
 مــن المــنــظــومــة الــوطــنــيــة لــحــقــوق الإنــســان، 

ً
فــاعــا

إلــى جانب اختصاصاتها القانونية والرقابية 
ــة، وعــــلــــى مــســتــوى  ــيــ ــاعــ ــمــ ــتــ والــــتــــوعــــويــــة والاجــ
انفتاحها على الجهات المعنية بحقوق الإنسان 

إقليمياً ودولياً.
وتـــابـــع » تــتــمــثــل مــهــمــة تــمــكــن الــعــمــالــة الـــوافـــدة 
من التظلم، في معالجة ما يرد إلى إدارة حقوق 

الإنـــســـان بــالــداخــلــيــة، مـــن شـــكـــاوى والــتــمــاســات، 
يــتــعــلــق معظمها بــالمــشــكــات الــتــي تــثــار مـــا بين 
ــيـــث تــتــم  ــل والــــعــــامــــل الــــــوافــــــد، حـ ــمـ ــعـ ــاحــــب الـ صــ
معالجتها وفقاً لمبادئ المشروعية وعدم التمييز 
ــتــــرام حــقــوق  ومــــراعــــاة تــبــســيــط الاجــــــــراءات، واحــ
الإنسان، حيث ان مرجعية إدارتنا في ذلك قانون 
العمل وقانون دخول وخروج الوافدين والقوانين 

الأخرى ذات الصلة«.

◄ تغيير جهة العمل

الــعــمــل، أكــد مساعد  وفــي مــا يخص تغيير جهة 
مدير إدارة حقوق الإنسان بــوزارة الداخلية، أنه 
تمت الموافقة على 2132 طلباً بتغيير جهة العمل 
خــال الــعــام المــاضــي، والمــوافــقــة أيضاً على 2467 
طــلــبــا بــتــغــيــيــر جــهــة الــعــمــل بــشــكــل مــؤقــت خــال 

.2016
موضحاً أن الموافقات تزيد عاماً بعد عام مما يدل 
على التسهيلات التي توفرها الداخلية للعمال، 
وقال ان الإدارة اعتمدت مبادرة تتمثل في إجراء 

استطلاعات رأي الجمهور المتعامل مــع الإدارة 
من العمال الوافدين عن أدائها في مجال معالجة 
ــاهـــم عن  ــة رضـ ــ ــمـــاســـات، ودرجــ ــتـ الـــشـــكـــاوى والالـ
هــذا الأداء، واستثمار نتائج هــذه الاستطلاعات 
لتحسين الأداء، وتصحيح مسارات العمل، علماً 
ــام 2012 سبعة  أنـــجـــزت ومـــنـــذ عــ ــد  قـ أن الإدارة 

استطلاعات رأي على هذا الصعيد.
المــعــنــيــة بتنفيذ  الــجــهــات  بـــأن الإدارة مـــن  ــوه  ونــ
أحــكــام قــانــون تنظيم دخـــول وخـــروج الــوافــديــن، 
الـــذي حقق تغييراً نوعياً كــإلــغــاء نــظــام الكفالة، 
وجـــعـــل الـــعـــاقـــة قــائــمــة مـــا بـــن صـــاحـــب الــعــمــل 
والعامل على أساس العقد المبرم بين الطرفين، مع 
ما يترتب على ذلك من تغيير جهة العمل بنحو 
دائـــم أو مــؤقــت مــن دون مــوافــقــة صــاحــب العمل، 
والــــذي ذلـــل الــكــثــيــر مــن المــعــوقــات نــحــو معالجة 
جانب لا يُستهان به من الشكاوى والالتماسات، 
وساعد على تبسيط الإجـــراءات واختزال الوقت 
بحيث أصبح السقف المتعلق بإنجاز المعاملات 

لا يستغرق سوى فترة وجيزة.

قــال السيد محمد علي المير مدير إدارة  تفتيش العمل 
بــوزارة التنمية الإداريـــة والعمل والــشــؤون الاجتماعية، 
إن الإدارة تبذل جهوداً كبيرة في التفتيش على أماكن 
العمل للتأكد من استيفاء كافة الاشــتــراطــات والقوانين 
المــنــظــمــة لــعــاقــة الــعــامــل وصــاحــب الــعــمــل، لافــتــا إلـــى أن 
الإدارة لديها مكاتب ومفتشون في جميع أنحاء الدولة 

يـــقـــومـــون بــــجــــولات تــفــتــيــشــيــة 
ــفـــات،  ــالـ مـــفـــاجـــئـــة لـــضـــبـــط المـــخـ
ــر عــــدة  ــيــ ــة إلـــــــى تــــوفــ ــ ــافـ ــ ــالإضـ ــ بـ
ــكــــاوى  ــبــــال شــ ــقــ ــتــ وســـــائـــــل لاســ
العمال ســواء عن طريق الموقع 
ــوزارة، كاشفاً  الــ الإلكتروني أو 
عـــن تــدشــن أنــظــمــة الــكــتــرونــيــة 
ما زالت في طور المرحلة الأولى 
تـــتـــضـــمـــن عــــشــــر لــــغــــات تــمــكــن 
الــعــامــل مـــن تــقــديــم شـــكـــواه في 
جميع المراكز الخدمية بالدولة 
بـــــدون الـــحـــاجـــة لــلــتــرجــمــة، مع 

إطــاق خدمة العقود المترجمة إلكترونياً لتمكن العمال 
من قراءة عقودهم.

ــازات الــقــانــونــيــة  ــ ــ ــجـ ــ ــ وأضــــــــاف المــــيــــر خـــــال جـــلـــســـة »الإنـ
والإجــــــــراءات الــتــي اتـــخـــذت فـــي مــجــال الــعــمــل«، ان أكــثــر 
المــخــالــفــات الــتــي يــتــم ضبطها انــتــهــاك قــانــون مــنــع عمل 
الــعــمــال فــي أوقــــات الــظــهــيــرة والــتــعــرض لأشــعــة الشمس 
المباشرة، مؤكداً أن عدد مخالفات الشركات في تناقص 

مستمر عاما بعد عام.

إطلاق خدمة لترجمة العقود إلى لغات متعددة

المير: تدشين نظام جديد لتلقي 

شكاوى العمال إلكترونياً
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أكد أن تطبيق العقود الإلكترونية يمنع الإتجار بالبشر.. جابر الحويل: 

مكاتب للجاليات العربية والأجنبية بمقر لجنة حقوق الإنسان
ــقـــوم بــعــمــل  ــــى أن الــلــجــنــة تـ مـــشـــيـــراً إلـ
تقرير كــل 6 أشهر عــن أوضـــاع حقوق 
الإنسان في الدولة، بالإضافة إلى دعم 
العمال الذين يحتاجون إلى مساعدة 
قــانــونــيــة بــشــكــل مــجــانــي، والــــزيــــارات 
الميدانية للتجمعات العمالية والسكن 
ــم الـــتـــوصـــيـــات  ــديـ ــقـ الــــخــــاص بـــهـــم، وتـ
والمــــاحــــظــــات إلـــــى الـــجـــهـــات المــعــنــيــة 

.
ً
لتلافيها مستقبلا

أنـــه يــجــوز للعامل أن يتقدم  أكـــد  كــمــا 
إلــى اللجنة الوطنية لحقوق  بشكوى 
الإنــســان، ويتم النظر فيها وفحصها 
مـــن قــبــل بــاحــثــن وخــــبــــراء قــانــونــيــن 
للتحقق مــن صــحــة الــواقــعــة، ومـــن ثم 
تــتــم مــحــاولــة الــتــوصــل إلـــى حـــل ودي 
بــن الــطــرفــن المــتــنــازعــن، أو مساعدة 
الـــعـــامـــل بــتــغــيــيــر جـــهـــة عــمــلــه بــصــفــة 

مؤقتة أو دائمة. 
كما تقدم اللجنة مساعدات إلى العمال 
بــالــتــعــاون مـــع المـــؤســـســـات الــخــيــريــة، 
وأشــــــار إلــــى أن الــلــجــنــة افــتــتــحــت في 
مـــقـــرهـــا مـــكـــاتـــب لــلــجــالــيــات الــعــربــيــة 
إلــى أكبر  الــوصــول  والأجنبية، بهدف 
فئة من المجتمع ومعالجة مشكلاتهم، 
والـــــــتـــــــواصـــــــل المــــســــتــــمــــر مـــــــع جـــمـــيـــع 

الجاليات.

قال جابر الحويل مدير الشؤون القانونية باللجنة الوطنية 
لحقوق الإنسان، إن الحق في العمل هو حق من حقوق الإنسان 
يستند إلى المواثيق الدولية، ويتميز عن بقية الحقوق بأنه 
يتضمن حماية من بعض الجوانب السلبية كالإرهاب الجسدي 
والعقلي، فالحق في العمل لا يمثل فقط حاجة الإنسان بل 
¶ جابر الحويلكذلك يمثل أيضاً ضمانات حقوق الإنسان كالرفاهية والعدالة.

¶ المقدم سعد الدوسري

د. حسن البراوي:

قانون الوافدين نقلة نوعية لتحسين أوضاع العمالة

القانون بكلية القانون جامعة  قال الدكتور حسن البراوي أستاذ 
قطر، إن قانون تنظيم دخول وخروج الوافدين يعتبر نقلة نوعية، 
حيث سمح بإمكانية العامل تغيير جهة العمل حتى أثناء سريان 
مدة عقد العمل، كما أن المشرع القطري أجاز إمكانية تغيير جهة 
العمل حتى مع عدم موافقة صاحب العمل في حالة التعسف أو في 

حالة وجود قضايا مرفوعة بين الطرفين.

الدوحة -  الشرق

¶ د. حسن البراوي

¶ جابر المير

الداخلية توافق على 4600 طلب 
بتغيير جهة العمل خلال عام

ملحق خاص بمناسبة يوم العمال
برعاية وزارة التنمية الإدارية والعمل

والشؤون الاجتماعية


