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إطلاق مزيد من منصات التعليم الافتراضي بجامعة قطر

وحــــول أبــــرز الــتــحــديــات الــتــي واجـــهـــت الــطــلــبــة في 

عملية التعليم عن بعد، أشار د. الكعبي إلى أن هناك 

بعض الطلبة تن قصهم الخبرة اللازمة في التعامل 

مع منصات التعليم الافتراضي وقد قمنا بحل هذا 

الــتــحــدي عــن طــريــق الــدعــم الــلــوجــســتــي الـــذي تلقاه 

الطلبة من قبل المراكز المتخصصة في جامعة قطر 

إلى جانب بعض التحديات التي كانت تواجه شبكة 

الإنترنت بسبب الضغط الكبير عليها وخاصة أن 

جميع الــطــلــبــة يــدخــلــون فــي نــفــس الـــوقـــت، وأكـــد أن 

إدارة تقنيات المعلومات فــي جامعة قطر كانت قد 

استنفرت على مدار الساعة وأعلنت عن جاهزيتها 

لتقديم الدعم المطلوب لكافة الطلبة وأعضاء هيئة 

التدريس لمواجهة أي تحد تقني يكمن أن يؤثر سلبا 

على أدائهم.

وأكـــــد د. الــكــعــبــي أن الــطــلــبــة بــعــد مـــــرور فـــتـــرة من 

الــزمــن تــأقــلــمــوا بشكل جــيــد عــلــى هـــذه الــطــريــقــة من 

التدريس وقد التزموا بحضور المحاضرات ومتابعة 

ـــ 90%.  الــواجــبــات وكــانــت نــســب الــحــضــور تــفــوق الـــ

لافتا إلى أن الإشكاليات التي كانت تواجه أعضاء 

هيئة التدريس تكمن في رفع المحاضرات عبر البلاك 

بـــورد ولــكــن تــضــافــرت الــجــهــود الجماعية وتـــم حل 

كافة التحديات التقنية.

◄ الاختبارات النهائية
الــنــهــائــيــة لطلبة  وحــــول تقييمه لأداء الاخـــتـــبـــارات 

جامعة قطر عبر منصات التعليم الافتراضي، قال د. 

الكعبي إنها تجربة تعد الأولى من نوعها فرضتها 

المــرحــلــة الحالية وقــد قمنا بــدايــة بتبديد مخاوف 

الــطــلــبــة وتــســهــيــل الأمــــر عــلــيــهــم مـــن كــافــة الــنــواحــي 

ــارات  ــبـ ــتـ ــد قـــامـــت الـــجـــامـــعـــة بــتــبــســيــط أداء الاخـ ــ وقـ

واعــتــمــاد أســالــيــب عــدة للتقييمات النهائية كنوع 

مـــن تــخــفــيــف الــضــغــط الــنــفــســي عـــن الــطــلــبــة وتــابــع 

لــم يبخل  الــطــلاب  ــم تعليم  الــكــعــبــي إن مــركــز دعـ د. 

ــدأ بــتــكــثــيــف بـــرامـــجـــه وخــدمــاتــه  عــلــى الــطــلــبــة بـــل بــ

المجانية منذ بداية انتشار فيروس كورونا وتعليق 

الــــدراســــة فـــي الــجــامــعــة وتــحــويــلــهــا عــبــر مــنــصــات 

ــــك عــبــر فـــريـــق مـــكـــون من  ــراضـــي، وذلـ ــتـ الــتــعــلــيــم الافـ

ــع كــلــيــات  مـــدرســـين وخــــبــــراء يــعــمــلــون بــالــتــعــاون مـ

الجامعة بهدف مساعدة الطلبة على تحقيق التميز 

الأكاديمي طوال فترة الامتحانات ويمثل المركز بيئة 

داعمة للطلاب من خلال مساعدتهم في كل ما يتعلق 

بفهم واستيعاب المقررات الدراسية خاصة في ظل 

هذه الفترة الحساسة من العام الأكاديمي. إن هناك 

بعض الطلبة يحتاجون إلى التدريب الكافي حول 

كيفية استخدام منصات التعليم الإلكتروني و قد 

قمنا بتدريب كل طالب يحتاج الدعم و المساندة في 

هــذا المــجــال ولــكــن على صعيد آخــر نــرى أن أغلبية 

الطلبة لديهم الخبرة والكفاءة العالية في استخدام 

التكنولوجيا بكافة أطيافها وهــذا مــا سهل علينا 

الــكــثــيــر مـــن المـــهـــام. لافــتــا فـــي الــســيــاق ذاتــــه إلــــى أن 

التحدي الأكبر بالنسبة لأداء الاختبارات النهائية 

كانت تكمن في نقص الخبرة لدى بعض الطلبة.

◄ مقررات بلا امتحانات

وقــــال عــمــيــد كــلــيــة الآداب والــعــلــوم إن هــنــاك بعض 

الـــتـــخـــصـــصـــات الأدبــــيــــة الـــتـــي لا تـــحـــتـــاج إلـــــى أداء 

اختبارات نهائية إلى جانب بعض المقررات الأخرى 

ــتـــي تــــدرس  ــه بــالــنــســبــة لــلــكــلــيــات الـ ــ ــى أنـ ــ وأشـــــــار إلـ

بــعــض الـــبـــرامـــج والــتــخــصــصــات الأدبـــيـــة فــإنــهــا قد 

لا تـــقـــوم بـــإجـــراء اخـــتـــبـــارات نــهــائــيــة لــلــطــلــبــة ويــتــم 

استبدالها بأساليب التقييم الأخــرى وهــذا ينطبق 

عــلــى بــعــض الــتــخــصــصــات ولــكــل بــرنــامــج طبيعته 

الخاصة وأستاذ المادة يقوم بإجراء ما يراه مناسبا 

القرارات  إلــى  بالتشاور مع عمادة الكلية والــرجــوع 

العليا في الجامعة.

◄ أساليب التقييم 
وأكد د. الكعبي أن هناك العديد من أساليب التقييم 

الــتــي قــامــت جــامــعــة قــطــر بــاعــتــمــادهــا لــتــقــيــيــم أداء 

ــة الـــوضـــع  ــدراســ الــطــلــبــة حـــيـــث تــــم تــشــكــيــل لــجــنــة لــ

وخرجت بتوصيات عامة لأدوات التقييم التي يتم 

استخدامها من قبل أعضاء هيئة التدريس التي تتم 

عبر اختبار الكتاب المفتوح، حيث تحاول اختبارات 

المــفــتــوح تقييم مــهــارات التفكير والتعليم  الــكــتــاب 

لــدى الطلبة وتقوم اختبارات  ذات المستوى الأعلى 

الكتاب المفتوح بتقييم قــدرات الطالب على تطبيق 

معارفه ومهاراته ويمكن توزيع اختبارات الكتاب 

المفتوح وجمعها عبر نظام البلاك بــورد كما يمكن 

تقديم الاخــتــبــارات بشكل مــتــزامــن أو غير متزامن. 

وأيـــضـــا يــمــكــن تــقــيــيــم الــطــلــبــة عـــن طـــريـــق الأســئــلــة 

المقالية بحيث يمكن توزيع الأسئلة وجمعها عبر 

نــظــام الــبــلاك بـــورد وفــي حــال وجـــود مشكلة تقنية 

يــمــكــن الاعــتــمــاد عــلــى الــبــريــد الإلــكــتــرونــي. وأيــضــا 

ــتـــبـــارات الــقــصــيــرة والامــتــحــانــات  يــتــم اعــتــمــاد الاخـ

الآلــيــة مــن خــلال الــبــلاك بــورد ويمكن للطلبة إجــراء 

اخــتــبــارات عــن بعد مــن أي مكان متصل بالإنترنت 

ويمكن إجراء التقييم عبر الاختبارات والامتحانات 

الآلية التي يوفرها الناشر ويمكن لهذه الاختبارات 

المــعــرفــة حــيــث يستخدم الطلبة  أن تــؤكــد  مــســتــوى 

مــهــارات الاســتــذكــار البسيطة لــلإجــابــة على أسئلة 

الاختبارات المتعددة ويجب على المدرسين الاهتمام 

بإدراج أسئلة ومهارات اكثر صعوبة في التقييمات 

عبر الإنترنت. وهناك طريقة التقييم المجزأ عالية 

المــخــاطــر ويــمــكــن لأســتــاذ المــقــرر إنــشــاء الــعــديــد من 

الاخــتــبــارات الــقــصــيــرة أو المــطــولــة الــتــي تــحــل محل 

الاختبار النهائي وبهذه الطريقة يمكن تخصيص 

درجة الاختبار النهائي من عدة اختبارات قصيرة. 

وأيضا يمكن تقييم الطلبة عن طريق مشاريع مقرر 

أو مشاريع التخرج ويمكن توزيع المشاريع وجمعها 

عــبــر الــبــلاك بــــورد. وهــنــاك طــريــقــة المــنــاظــرات وهــي 

عــبــارة عــن مناقشة تــتــنــاول مــســألــة معينة يــتــم من 

خلالها طرح الآراء والأفكار ومناقشتها وتبريرها 

ويمكن أن تتم المناظرات بشكل متزامن باستخدام 

بــرامــج المــؤتــمــرات المــرئــيــة وهــنــاك طــريــقــة الــعــروض 

التقديمية للطلبة ويستخدم الطالب من خلال هذا 

الــعــرض صــوتــه بــالإضــافــة إلــى أدوات مرئية أخــرى 

الــعــروض التقديمية عبر الإنترنت  ويمكن تسليم 

أو تحميلها عبر البلاك بورد وأيضا تم إقــرار ملف 

الأعــمــال التعليمية للطالب كطريقة للتقييم وهو 

يضم عينات من مهام الطالب خلال الفصل الدراسي. 

وسوف يتم تقييم الطلبة بالأساليب والأدوات التي 

يحددها أستاذ المقرر وهيئة التدريس وفقا لأفضل 

الممارسات المتعلقة بالتعليم.

◄ نجاح التعليم الافتراضي
وحــول تقييمه لتجربة التعليم عن بعد في جامعة 

قطر قال د. الكعبي لقد كانت التجربة ثرية وناجحة 

الــقــول إن الجامعة نجحت فــي عملية  جــدا ويمكن 

التعليم الافتراضي بنسبة %95 وبقيت النسبة الأقل 

الــتــحــديــات التقنية والتكنولوجية  الــتــي فرضتها 

الـــطـــارئـــة. وأعـــلـــن د. الــكــعــبــي عـــن نــيــة جــامــعــة قطر 

لإطـــلاق المــزيــد مــن مــنــصــات التعليم عــن بــعــد لدعم 

الطلبة ولمواجهة التحديات التقنية ولضمان جودة 

التعليم الافتراضي لديها.

وأشار إلى أن الجميع يعمل على قدم وساق لدعم 

العملية التعليمية بجامعة قطر من كافة النواحي 

و ضـــمـــان اســــتــــمــــراراهــــا و أيـــضـــا لـــضـــمـــان جــــودة 

التعليم.

وحــــول الــخــطــط المــســتــقــبــلــيــة فـــي إطــــار تــفــشــي وبـــاء 

كــورونــا العالمي أكــد عميد كلية الآداب والــعــلــوم أن 

الجامعة مستمرة فــي العملية التعليمية عــن بعد 

لــغــايــة انــتــهــاء الأزمــــة وهـــي تــجــربــة اســتــفــدنــا منها 

الكثير وسنعمل على تطويرها خلال المرحلة المقبلة.

◄ الفصول الصيفية
ــاذ  ــتـ ــد الأسـ ــ ــأن الـــفـــصـــول الــصــيــفــيــة فـــقـــد اكـ ــا بـــشـ ــ أمـ

قـــررت طــرح فصل  الــدكــتــور الكعبي أن جامعة قطر 

صـــيـــفـــي يـــمـــتـــد لمـــــدة 8 أســـابـــيـــع مـــتـــواصـــلـــة خــلافــا 

للسابق، حيث كانت هناك 3 فصول صيفية ولكن 

الآن تم طــرح هــذا الفصل الــدراســي لدعم ومساعدة 

الـــطـــلـــبـــة وتـــســـريـــع تـــخـــرجـــهـــم مــــن الـــجـــامـــعـــة وقــــال 

ستحاول جامعة قطر مواجهة كافة التحديات التي 

واجهتها خلال عملية التعليم عن بعد وتلافيها في 

الفصول الصيفية وقــال هناك خدمات كثيرة تقدم 

للطلاب الدعم والمساندة عبر مركز الدعم الطلابي 

واكــد أن كــل مــدرس سيقوم بإعطاء دروس صيفية 

لــلــطــلــبــة ســيــخــضــع إلــــى دورة تــدريــبــيــة عــبــر مــركــز 

التعليم بجامعة قطر حفاظا على جودة ومستوى 

التعليم الذي يقدم للطلبة.

وقال في ختام حديثه أدعو كافة الطلبة إلى التأقلم 

مـــع الـــوضـــع الــحــالــي ونــطــالــبــهــم بــالمــزيــد مـــن الــجــد 

ــات الأكــاديــمــيــة  ــدرجــ ــاد لــتــحــقــيــق أعـــلـــى الــ ــهـ ــتـ والاجـ

وعليهم أن يتأكدوا أن أزمة كورونا ستمر من خلال 

الالـــتـــزام بــكــافــة الــتــعــلــيــمــات الـــصـــادرة عـــن الــجــهــات 

ــدم الـــخـــروج مـــن المـــنـــزل إلا لــلــضــرورة  المــخــتــصــة وعــ

الــقــصــوى وبــجــهــود وتــكــاتــف أجــهــزة الــدولــة وأفـــراد 

اتــبــاع نمط حياة  المجتمع معاً، وشــدد على أهمية 

صحي لسلامة الطلبة.

¶ خلال تصوير المحاضرات التفاعلية 

¶ د. إبراهيم الكعبي

والعلوم  الآداب  الكعبي عميد كلية  إبراهيم  الدكتور  الأستاذ  أعلن 
المزيد  نية لإطــلاق  العامة بجامعة قطر عن  الــدراســات  كلية  وعميد 
التعليمية  العملية  بعد لضمان استمرار  التعليم عن  من منصات 

في جامعة قطر.
للطلاب  النهائية  الاخــتــبــارات  أن  الــشــرق  لــــ  فــي حــوار خــاص  وأكــد 
لــهــا، وقـــال إن التعليم الافــتــراضــي نجح  تسير وفــقــا لمــا هــو مــقــرر 
تــواجــه  قــد  الــتــي  التقنية  الــتــحــديــات  بــعــض  باستثناء  بنسبة 95% 
الطلبة لافتا إلى أن هناك بعض البرامج والمقررات الأدبية لا تحتاج 
ــراء اخــتــبــارات نــهــائــيــة بــل يــتــم الاكــتــفــاء بــأســالــيــب التقييم  إلـــى إجــ
الفصل  أن  وأكــد  مــن قبل جامعة قطر.  اعتمادها  تــم  التي  الأخــرى 

الافتراضي وسيتم تلافي  التعليم  الصيفي سيستمر عن طريق 
التعليم عن بعد  الجامعة ستسير في عملية  كافة الإشكاليات وأن 

إذا اقتضى الأمر.
 وقال د. الكعبي لقد نجت جامعة قطر في عملية التحول الإلكتروني 
بعد جائحة كورونا، وذلك في إطار جملة من الإجراءات الاحترازية 
الوباء والحد من انتشاره، وقد أعلنت  التي تقوم بها قطر لمكافحة 
الــدراســة عبر منصات  لتحويل  تبنيها لخطة عاجلة  الجامعة عن 
اجتماعات مكثفة  تــم عقد  المنطلق  هــذا  الافــتــراضــي، ومــن  التعليم 
مع كافة الجهات المعنية لاتخاذ اللازم وخلال بضعة أيام استمرت 
العملية التعليمية بشكل طبيعي أون لاين وقال انه في البداية وجد 
بعض الطلبة صعوبة في التأقلم ولكن مع الوقت تعود الجميع على 

طريقة التدريس الجديدة التي فرضتها الظروف الحالية.

غنوة العلواني
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