
محمد البنعلي المدير التنفيذي لجمعية أصدقاء الصحة النفسية »وياك« لـ الشرق:

قانون الصحة النفسية لا يراعي 
خصوصية المجتمع القطري

◄ بداية لابد الاستفسار عن الوضع الحالي للجمعية،بعد 
أن هُددت بالإغلاق بسبب وضعها المالي؟

► مــع خبر الإعـــان عــن إغــاق الجمعية لمسنا تفاعل 
كــافــة شــرائــح المجتمع المتعاطفة مــع الجمعية، للدور 
ــــذي تـــقـــدمـــه لــشــريــحــة تـــعـــانـــي بــصــمــت فــــي مــجــتــمــع  الــ
لايــــــزال يــنــظــر لــلــمــرض الــنــفــســي بــعــن الـــقـــصـــور، إلــى 
جانب عــدد من المؤسسات والجمعيات الخيرية على 
رأسها جمعية قطر الخيرية التي قدمت دعما بإيعاز 
أكــدَّ أهمية دور الجمعية  الــذي  من رئيسها التنفيذي، 
النبيل في تقديم المساعدة النفسية لعدد من المصابين 
ِأنـــه أن يخفض  بــاعــتــالات نفسية بــســيــطــة، الـــذي مــن 

الضغط على مستشفى الطب النفسي.
◄ ما هو المنهج المتبع الآن لتسيير أعمال الجمعية ؟

► من المؤكد تم الاستغناء عن عدد من الموظفين، كما 
تم تقليص جملة من الفعاليات والأنشطة، وباعتقادي 
ــيـــس الــجــمــعــيــة،   الـــخـــاســـر الأكــــبــــر هــــو المــجــتــمــع ولـ

َّ
أن

تـــؤدي خدماتها ولــكــن على نطاق  تـــزال  فالجمعية لا 
ضـــيـــق، ضــمــن المـــيـــزانـــيـــة المــــحــــدودة المـــتـــوفـــرة، والــتــي 
ص حتى في كم الخدمات الاستشارية 

ِّ
تجبرنا أن نقل

عبر الهاتف وغيرها، ولكن نحن سنعمل على تبني 
سبل تمويلية منها بيع منتجات نوعية حيث نحن 
نعد لدليل نفسي بالإمكان بيعه ليكون بمثابة المرشد 
في توجيه الشخص للجهة المعنية في حال إحساسه 
بأي علة نفسية، كما نعكف على استضافة مؤتمر في 

أكتوبر المقبل وسنسعى أن يكون له رعاة.

◄ تقليص الاستشارات 

◄ هل من إحصائية تكشف عدد الحالات المستفيدة من 
الاستشارات خلال الأشهر الماضية؟

► استقبلت الجمعية خــال النصف الأول مــن العام 
الــــجــــاري )259( حـــالـــة، مـــوزعـــة عــلــى )48( اســتــشــارة 
مـــهـــارات حــيــاتــيــة، و)63( حـــالـــة اســـتـــشـــارات تــربــويــة، 
و)82( حالة استشارات أسرية، و)66( حالة استشارة 
نــفــســيــة، فــيــمــا كــانــت الاســـتـــشـــارات لــعــام 2018  )473( 
استشارة موزعة على )259( استشارة هاتفية، و)114( 
استشارة إلكترونية، و)100( جلسة إرشادية، وسجلت 
لـــعـــام 2017 )4723( اســـتـــشـــارة مــوزعــة  الاســـتـــشـــارات 
عــلــى )1203( اســتــشــارات هــاتــفــيــة، و)3250(اســـتـــشـــارة 

إلكترونية، و)270( جلسة إرشادية.

وهــنــا قــد يــتــبــادر لــلــقــارئ ســــؤال حـــول الأســـبـــاب التي 
قلصت من عدد الاستشارات في العام الجاري مقارنة 
 الأزمة التي عصفت 

َّ
بالعامين الماضين، والجواب هو أن

بالجمعية أثرت حتى على عدد الاستشارات التي تقدم 
خلال الأسبوع الواحد، حيث وقت الاستشارة الهاتفية 
مـــن 45 دقــيــقــة إلـــى ســاعــة والـــهـــدف هـــو الــحــفــاظ على 
لــذا أصبحت الاســتــشــارات 3 أيــام  نوعية الاســتــشــارة، 
في الأسبوع بعد أن كانت 5 أيــام عمل، وبعد أن كانت 
6 ساعات باتت 3 ساعات، فهذه جميعها تبعات يدفع 

ثمنها المجتمع والمستفيدين في نهاية المطاف.

◄ باعتقادك لماذا تلجأ شريحة من الأشخاص إلى العلاج 
النفسي السلوكي؟

الــحــالــة الصحية للشخص هــو المختص  يــقــرر  مــن   ►
وحــــده، ولــكــن قــد يلجأ الــبــعــض إلـــى الــعــاج السلوكي 
وتحديدا للجمعية وهو عدم غلزام الشخص المستفيد 
مـــن مــعــرفــة بــيــانــاتــه حــفــاظــا عــلــى ســـريـــة المــعــلــومــات، 
إلــى المستشفيات بسبب  يــتــردد مــن التوجه  فالبعض 
الإجراءات التي تلزمه بإعطاء بياناته كاملة للجهة، أما 
هنا في الجمعية فللشخض الخيار أن يعرف عن نفسه 
من عدمه، لأن الهدف لدينا علاجه، ولكن إذا اتضح أن 
الشخص بحاجة إلى مختص فنحن بدورنا ننصحه 
بــالــتــوجــه إلـــى المستشفى حــفــاظــا عــلــى ســامــتــه، وكنا 
آلية لتحويل بعض  في بحث مع القطاع الصحي عن 
الــحــالات إلــيــهــم، إلا أن إصـــرار الــجــهــات الصحية على 
فتح ملف وبالتالي الحصول على بيانات الشخص 
عطل الأمر، وهذا يعود إلى الفكرة السلبية السائدة عن 

المصابين باعتلالات نفسية.
ومـــن جــانــب آخـــر قــد يلجأ الــبــعــض إلـــى الجمعية هو 
تــبــاعــد فــتــرة المــواعــيــد فـــي مــســتــشــفــى الــطــب الــنــفــســي، 
والــعــيــادات النفسية فــي مؤسسة حمد الطبية، فضلا 
عن الفكرة السلبية عن العقاقير النفسية أنها تؤدي 
لـــإدمـــان هــو مــا يــجــعــل الــبــعــض مــتــخــوف مــن الــلــجــوء 

للمستشفيات حتى وإن كانت حالته تستدعي ذلك.

◄ القانون لم ينفذ 

◄ ما هو تعليقكم على تجربة مؤسسة الرعاية الصحية 
النفسي فــي مراكزها  افتتاح عــيــادات معنية بالطب  فــي 

الصحية؟

► حــقــيــقــة أثـــمـــن جـــهـــود مــؤســســة الـــرعـــايـــة الــصــحــيــة 
الأولية في عزمها على تعميم تجربة العيادة النفسية 
التي تم تدشينها مؤخرا في مركز الثمامة الصحي، 
الــذي يحياه  حيث مثل هــذه العيادة سيجلي الخجل 
المــريــض الــنــفــســي، وســيــخــفــض الــضــغــط عــلــى مــواعــيــد 

المستشفيات التابعة لمؤسسة حمد الطبية.
◄ مـــاذا عـــن  قــانــون الــصــحــة النفسية، وكــيــف بــالإمــكــان 

النهوض بخدمات الصحة النفسية؟
► القانون غير معمول فيه حتى الآن، ومن المؤسف أن 
القانون لم يراع البيئة القطرية، والوصمة التي تلحق 
بالمريض النفسي، فالقانون وكأنه وُجد لأجل أن يكون 
هناك قانون، ولكن لم يأخذ بعين الاعتبار خصوصية 
المــجــتــمــع الــقــطــري، الــــذي تــنــكــر أغــلــب شــرائــحــه المــرض 
النفسي تتعلق فقط فــي المجتمع، بسبب عــدم الوعي 
الكافي بالمرض النفسي وأنــه مــواز للمرض البدني أو 

العضوي.
وأعــتــقــد أن الــنــهــوض بــالــخــدمــات الــعــاجــيــة النفسية، 
الــنــفــســي، وإعـــادة  الــطــب  يتطلب الاهــتــمــام بمستشفى 
الــذي تقدمه، حيث العديد  تهيئتها لتتناسب والــدور 
مــن المــرضــى قــصــدوا الجمعية وعــبــروا عــن استيائهم 
الـــذي هــي عليه المستشفى فــي ظــل الإهــتــمــام  لــلــوضــع 
بـــدورنـــا أوصــلــنــا صــوت  بمستشفيات أخــــرى، ونــحــن 
هؤلاء إلى الجهات العليا أملا باتخاذ قرارات حاسمة 

حيال المستشفى.
"الــســريــة ومــشــاركــة  والــجــمــعــيــة ستستضيف مــؤتــمــر 
المـــعـــلـــومـــات فــــي الـــصـــحـــة الـــنـــفـــســـيـــة"، ســيــعــقــد فــــي 14 
أكــتــوبــر ، وسيناقش المــؤتــمــر مــن خــال شــهــادات عدد 
الــذيــن خضعوا للعلاج فــي مستشفى  مــن الأشــخــاص 
الــطــب الــنــفــســي عــن تــجــربــتــهــم، لــيــكــونــوا بــمــثــابــة مثال 
حــي عــن مــعــانــاتــهــم عــلــى اعــتــبــارهــم الــفــئــة المستهدفة، 
وسيستضيف المؤتمر عــدد من المختصين من القطاع 

الصحي.
◄ ماهو التعاون الذي يجمعكم مع جامعة قطر ؟

► لــديــنــا تــعــاون مــع مــركــز خــدمــة المــجــتــمــع والتعليم 
المــســتــمــر فـــي جــامــعــة قـــطـــر،  لاعـــتـــمـــاد ورشـــــة المــرشــد 
النفسي المجتمعي التي ستقدمها جمعية ويــاك لمدة 
3 أشهر لعدد من المتقدمين الذين سيخضعون لمقابلة 
وعــنــد اجــتــيــاز المــقــابــلــة ســيــتــم تــأهــيــلــهــم واخــضــاعــهــم 

للورشة على مدار 3 أشهر .

انتقد السيد محمد البنعلي –المــديــر التنفيذي 
لجمعية أصدقاء الصحة النفسية »وياك«-، بعض 
 القانون لم 

َّ
بنود قانون الصحة النفسية، معتبرا أن

يراعِ خصوصية المجتمع القطري، كما أن القائمين 
مين بالبيئة القطرية، 

ِّ
على صياغة القانون غير مل

وبالوصمة أو الخجل الاجتماعي الذي يرافق المصاب 
بأي اعتلال نفسي، حيث أننا نعاني من أزمة وعي 
حيال المرض النفسي، والمجتمع بحاجة إلى الكثير 
من الوقت ليدركوا معنى أهمية الخدمات النفسية. 

 السيد البنعلي في حوار مع »الشرق« جهود 
َّ

وثمن
مؤسسة الرعاية الصحية الأولــيــة في البدء في 
ــى عــيــادات الــعــاج النفسي فــي مركز  افتتاح أول
الثمامة الصحي، الــذي من شأنه أن يدفع بالذين 
يعانون نفسيا من التوجه للعيادة دون أدنى خجل 
من نظرة المجتمع القاصرة لهم، ودون الإحساس 
بالوصمة التي ترافق مرضى الاعتلال النفسي في 
حال توجههم إلى مستشفى الطب النفسي، كما 
افتتاح هذه العيادات يخفض من التكدس على 
مستشفى الطب النفسي وتباعد المواعيد. وكشف 
 جمعية أصدقاء الصحة الصحة 

َّ
السيد البنعلي أن

النفسية »ويـــاك«  استقبلت خــال النصف الأول 
من العام الجاري )259( حالة، موزعة على )48( 
استشارة مهارات حياتية، و)63( حالة استشارات 
تربوية، و)82( حالة استشارات أسرية، و)66( 
حالة استشارة نفسية، فيما كانت الاستشارات 
لعام 2018  )473( استشارة موزعة على )259( 
استشارة هاتفية، و)114( استشارة إلكترونية، 
و)100( جلسة إرشــاديــة، وسجلت الاستشارات 
لعام 2017 )4723( استشارة موزعة على )1203( 
استشارات هاتفية، و)3250(استشارة إلكترونية، 

و)270( جلسة إرشادية. وإلى نص الحوار:

حوار: هديل صابر

¶  محمد البنعلي

المجتمع الخاسر 
الأكبر من تقليص 

مهام وياك

افتتاح عيادة نفسية 

في الثمامة فكرة 

نتطلع لتعميمها في 

المراكز الصحية

الجمعية خفضت 

موظفيها 

وقلصت أنشطتها 

المجتمعية

الجمعية تستضيف 

مؤتمر السرية في 

14 أكتوبر بحضور 

القطاع الصحي
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