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}تدريس الأقران{ تجربة تعليمية جديدة في المركز

تطوير خدمات دعم تعلم الطلاب بجامعة قطر

يــــوفــــر مــــركــــز دعـــــم تـــعـــلـــم الــــطــــاب بـــجـــامـــعـــة قــطــر 
أكاديمية شاملة للطلبة عن طريق مناخ  خدمات 
النمو والتطور، حيث يتلقون  داعم ومشجع على 
ــات  ــبــ ــة وواجــ ــيــ ــدراســ ــم الــ ــهـ ــرراتـ ــقـ ــي مـ المــــســــاعــــدة فــ
الكتابة والتأقلم مع الحياة الجامعية والعديد من 
الجوانب الأكاديمية الأخرى والتي تشمل البرامج 
وتــــدريــــس الأقــــــــران والـــــــــدروس الــتــكــمــيــلــيــة ودعــــم 
التوجيه الأكاديمي  إلى خدمة  الكتابة، بالإضافة 

وورش العمل المتنوعة. 
وقال د. ياسر حسين مُدير مركز دعم تعلم الطلاب 
لقد استفاد 4869 طالبا وطالبة  في جامعة قطر: 
مــن خــدمــات مــركــز دعـــم تــعــلــم الــطــاب فــي جامعة 
الشرق: يقدم  لـ  العام الماضي. وأضــاف  قطر خــال 
أكاديمية شاملة  الطلاب خدمات  مركز دعم تعلم 
على يد مختصين من أجل مساعدة الطلبة في رفع 
أهــداف  أن  إلــى  العلمي، لافتا  مستوى تحصيلهم 
ــم والمـــســـاعـــدة  ــدعـ ــول تــقــديــم الـ ــز تــتــمــحــور حــ ــركـ المـ
ــيـــة لــلــطــلــبــة عـــلـــى مـــــدار الــــعــــام بــواســطــة  الأكـــاديـــمـ
الــدعــم والمــدرســن ولا يتوقف  فريق مــن مختصي 
الــدراســي بقدر  التحصيل  المــركــز عند حــدود  عمل 

أنــــه يــمــنــح مــفــاتــيــح الــنــجــاح والـــتـــفـــوق، مـــن خــال 
تــقــديــم جــلــســات الــدعــم الــفــرديــة والــجــمــاعــيــة بعدد 
ــمـــي  ــاديـ ــيـــه الأكـ ــة والـــتـــوجـ ــيــ ــررات الــــدراســ ــ ــقـ ــ مــــن المـ
اللغة  الدراسية ومهارات  المهارات  وورش تطوير 

والكتابة. 

المركز خلق بيئة تعليمية  الهدف من  أن  وأوضــح 
تتمحور حــول الــطــالــب وتــراعــي الــفــوارق الــفــرديــة 
في عملية التعلم، وذلك من خلال تقديم العديد من 
الخدمات والبرامج التي تمكن الطالب من تطوير 

قدراته الذاتية لاكتساب المعرفة. 

وأشار إلى أن المركز يوفر خدمة "تدريس الأقران" 
الطلبة ببعضهم  فــي اجتماع  وهــي خدمة تتمثل 
مـــن أجـــل عــقــد جــلــســات دراســـيـــة وخــالــهــا يتلقى 
الـــطـــالـــب المــعــلــومــة مـــن زمــيــلــه الـــطـــالـــب، وهـــــذا مــا 
التيسير ومجالات  العلمية مزيداً من  المادة  يمنح 
أرحب للاستذكار والتدارس. وقال الدكتور حسين 
إن المـــركـــز يــقــدم الــعــديــد مـــن الـــبـــرامـــج والــخــدمــات 
مــا يساعدهم على  الإلــكــتــرونــيــة المجانية للطلبة 
الأكــاديــمــي والارتـــقـــاء بمستواهم  التميز  تحقيق 
ــو مــــا جــعــل  ــ مـــنـــذ أن تـــطـــأ أقـــدامـــهـــم الـــجـــامـــعـــة وهـ
أمــام مسؤولية عظيمة في تقديم المساعدة  المركز 
ــرق جــــديــــدة لـــلـــوصـــول  ــ لــــلــــطــــاب، واســــتــــحــــداث طــ
لــلــطــاب لمــســاعــدتــهــم فــي المـــقـــررات، ومــنــهــا خــدمــة 
الــــدروس عــن طــريــق نــظــام "الــبــاك بـــورد" الــخــاص 
ــول إلـــى  ــ ــــوصـ بـــالـــطـــلـــبـــة والــــــــذي يـــســـهـــل عــلــيــهــم الـ
المراجعات ودروس الدعم المعدة من قبل مختصين 
والاســتــفــادة منها وهــم جــالــســون فــي منازلهم أو 
في أي مكان وعلى مدار 24 ساعة. هذا بالإضافة 
الـــورش المقدمة عبر الإنــتــرنــت والــتــي يحصل  إلــى 
الطالب فيها على شهادة اجتياز للورشة، وذلك 
بعد أن يجيب الطالب عن ثمانية أسئلة صحيحة 

من إجمالي عشرة أسئلة بعد مشاهدة الورشة.

¶ طلبة في مركز دعم التعلم

غنوة العلواني

د. ياسر حسين لـ الشرق: 4869 طالباً
 وطالبة استفادوا من خدمات المركز

دروس تكميلية ودعم الكتابة 
وتقديم التوجيه الأكاديمي

محمد الجميلي: 
استطعت تجاوز كافة التحديات 
أكد الطالب محمد الجميلي من كلية الإدارة والاقتصاد 
أن لــه تــجــربــة مــمــيــزة مــع المــركــز وتــحــدث عــن تجربته 
قائلا: "في بداية مشواري الأكاديمي قبل عام توجهت 

ــى مــــركــــز الــــدعــــم  ــ ــ إلـ
الطلابي بناء على 
تـــــجـــــربـــــة زمـــــائـــــي 
واســـتـــفـــادتـــهـــم مــن 
المركز، ووجدت فيه 
مــدرســن عــلــى قــدر 
من الخبرة والصبر 
ــلــــبــــة فــي  ــى الــــطــ ــلــ عــ
إيــــصــــال المــعــلــومــة، 
واستخدام أكثر من 
ــــوب  ــلـ ــ ــقــــة وأسـ طــــريــ
لإيــــصــــالــــهــــا، وهــــو 

ــه بعض  ــ مـــا ســاعــدنــي عــلــى الــتــطــور، حــيــث كــنــت أواجـ
الـــصـــعـــوبـــات فـــي قـــواعـــد الــلــغــة الــعــربــيــة وبـــعـــد الــحــل 
والتمرين على الامتحانات السابقة أصبحت مستعدا 
لــاخــتــبــارات المــقــبــلــة، كــمــا أعـــرب عــن ســعــادتــه البالغة 
لأنه استفاد بشكل كبير من خدمات المركز و استطاع 
أن يواجه التحديات ويتجاوزها بسرعة، وقــال أدعو 
كافة الطلبة للتوجه إلى المركز للاستفادة من خدماته 

المجانية. 

رئيس قسم الدعم الأكاديمي سمية التيجاني: 

 أساليب مطورة لدعم الكتابة واللغة للطلبة 
قـــالـــت الأســــتــــاذة ســمــيــة الــتــيــجــانــي رئــيــس 
قسم الــدعــم الأكــاديــمــي إن مــركــز دعــم تعلم 
الطلاب مكون من قسمين هما دعم الكتابة 
 يضم قسم 

ُ
واللغة، والدعم الأكاديمي، حيث

العربية  باللغة  الكتابة  الكتابة معمل  دعم 
ومــعــمــل الــكــتــابــة بــالــلــغــة الانــجــلــيــزيــة، ومــن 
ــز طــلــبــة  ــركـ خــــال تــلــك المـــعـــامـــل، يُـــســـاعـــد المـ
الجامعة على تطوير مهاراتهم وقدراتهم 
عــام، كما  الكتابة واللغة بشكل  مــجــال  فــي 
الأكــاديــمــي على تحقيق  الــدعــم  يعمل قسم 
الــذيــن يواجهون  للطلبة  النجاح والتفوق 

بعض التحديات الأكاديمية، ويوفر القسم 
خدمة الاستشارات والتدريبات الأكاديمية 
الأكاديمي  أدائهم  لمساعدتهم على تطوير 
ــمــا الــريــاضــيــات  فــي بــعــض المـــقـــررات، لا سِــيَّ
والــكــيــمــيــاء والــفــيــزيــاء والأحـــيـــاء والــثــقــافــة 
الإسلامية وتاريخ قطر والسيمنار. وقالت 
ــمـــي عــلــى خــلــق  ــاديـ ــم الأكـ يــعــمــل قــســم الـــدعـ
بـــيـــئـــة تــعــلــيــمــيــة تـــتـــمـــحـــور حـــــول الـــطـــالـــب 
وتراعي الفوارق الفردية في عملية التعلم، 
وذلك من خلال تقديم العديد من الخدمات 
والــبــرامــج الــتــي تــمــكــن الــطــالــب مــن تطوير 

قـــدراتـــه الــذاتــيــة لاكــتــســاب المــعــرفــة. تشمل 
هــذه الــخــدمــات تــدريــس الأقــــران، حيث يتم 
مــن خــالــه تــرســيــخ مــفــهــوم الــتــعــلــم الــذاتــي 
الــــــذي يــعــتــبــر مــتــطــلــبــا أســـاســـيـــا لــخــوض 
تــجــربــة دراســيــة نــاجــحــة، كــمــا يــقــدم القسم 
ــي الـــتـــي تــعــن  ــمــ ــاديــ خـــدمـــة الـــتـــوجـــيـــه الأكــ
ــم أهـــدافـــهـــم وتــحــقــيــقــهــا،  الـــطـــاب عــلــى رســ
مــن خــالــهــا يستطيع  الــتــي  الــعــمــل  وورش 
الــطــاب تــطــويــر مــهــاراتــهــم الــدراســيــة، هــذا 
بالإضافة إلى العديد من المصادر المعرفية 

الأخرى.

مصطفى علمي: 

المركز يحتاج للتعريف عن خدماته بشكل أكبر
الــعــلــوم أن  الــطــالــب مصطفى علمي مــن كلية  أكـــد 
المــركــز يعتبر فــريــدا مــن نوعه ولكن يحتاج لمزيد 
من عمليات التسويق لخدماته وطــرق التواصل، 
إلــى عــدم استفادتهم  حيث إن جهل البعض أدى 
من الجهود الكبيرة التي يقدمها المركز مثل خدمة 
شرح الدروس المتوافرة في "البلاك بورد"، أما على 

فــأنــا اســتــعــن دائــمــا بالمركز  الصعيد الشخصي 
خــصــوصــا مـــع خـــال فــتــرة الامــتــحــانــات لمــراجــعــة 
بــعــض مـــواد الــريــاضــيــات والــلــغــة الــعــربــيــة، حيث 
يقوم المختصون هناك بمعالجة نواقص كل طالب 

على حدة. 

عبد الرحمن ميلاد:
التعليم الجماعي ينمي 

المهارات الفردية 
قــال الطالب عبد الرحمن ميلاد "معلم أقــران" من كلية 
الــشــريــعــة والـــدراســـات الإســامــيــة إن تــدريــس زمــائــي 
الطلاب يعد أحد أساليب التعلم الشخصي، فالإنسان 
الـــذي يمنح علمه للآخرين يسعد بما قــدمــه وهـــذا ما 
يدفعه للمزيد من العطاء ويضيف ميلاد عن تجربته: 
قبل القيام بشرح الــدرس أحضر له جيداً بشكل كامل 
حتى أكون مستعداً لأي أسئلة متوقعة من الطلبة وهو 
ما يرفع بالضرورة من مستواي الذهني والأكاديمي. 
وأكد أن هذه الطريقة في التعليم مفيدة ومهمة للطالب 
لأنها تنمي قدراته وتعمل على رفع مستواه الأكاديمي.


