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ردود فعل واسعة على نشر الشرق ملامح إستراتيجية الوزارة.. مواطنون ومختصون لـ الشرق:

التنمية الإدارية والعمل بحاجة
إلى برامج واقعية وليس شعارات

¶ ما نشرته الشرق 

أثار نشر الشرق في عددها أول أمس 
لملامح إستراتيجية وزارة التنمية 
الإدارية والعمل والشؤون الاجتماعية 
لــلــعــامــن 2020 / 2021، ردود 
فعل واســعــة، حيث دعــا مواطنون 
ومختصون الــــوزارة إلــى أن تكون 
استراتيجيها أكثر واقعية وارتباط 
باحتياجات المواطنين، وأن تترجم 
الاستراتيجيات إلــى برامج واقعية 

وليس مجرد شعارات. 

لـــ الــشــرق على  ــدد المــواطــنــون  وش
الــشــفــافــيــة في  ــاد  ــم ــت ــرورة اع ــ ضـ
إلـــى جانب  والــتــرقــيــةـ  الــتــوظــيــف 
الــعــمــل  ــات  ــه ج أراء  اخـــذ  أهــمــيــة 
ــب الاســـتـــقـــدام المــتــأثــرة  ــات ــك وم

الوزارة. بقرارات 
 وكانت »الشرق« نشرت في عنوانها 
الرئيسي يوم الجمعة الماضي ملامح 
إستراتيجية وزارة التنمية الإداريــة 
والعمل والشؤون الاجتماعية حيث 
تعمل الوزارة بموجبها على انجاز عدد 

من الخطط والمشاريع.

الدوحة - الشرق

ضرورة مواكبة احتياجات المواطنين 
واعتماد الشفافية في التوظيف والترقية

أهمية اخذ آراء جهات العمل ومكاتب 
الاستقدام المتأثرة بقرارات الوزارة

ضرورة إنصاف الكوادر الوطنية
ــال الـــدكـــتـــور رجــــب اســمــاعــيــل مــديــر  قــ
مــكــتــب الــتــعــلــيــم المــســتــمــر فـــي جــامــعــة 
قــطــر ان الــقــطــاع الــحــكــومــي يــبــقــى من 
ات  للكفاء استقطابا  الــقــطــاعــات  اكــثــر 
و المــــــــــوارد الـــبـــشـــريـــة الـــقـــطـــريـــة عــلــى 
اعـــتـــبـــرا الــــــدور الــكــبــيــر الــــــذي  يــلــعــبــه 
ــــي تـــقـــديـــم الـــخـــدمـــات   ــقــــطــــاع فـ هــــــذا الــ
إن   »: قـــائـــا   ، ــادي  ــتــــصــ الاقــ لــثــقــلــه  و 
مـــخـــتـــلـــف الــــــــــــوزارات يـــضـــبـــط عــمــلــهــا  
ــــوارد الــبــشــريــة لــلــعــام 2016  قــانــون المـ
ــام   ــعــ الــ ــاع   ــ ــطـ ــ ــقـ ــ الـ فـــــي  ــز  ــ ــوافـ ــ ــحـ ــ الـ وان 
الكثير من  تــغــري  وتستقطب  لازالـــت 
المقدمة  الحوافز  و  للميزات  ات  الكفاء
والتي تضمنها القانون المشار إليه ».
ــال ان الــطــور الــجــديــد الــــذي دخلت   وقــ
فيه قطر يتطلب الاهــتــمــام أكثر بمبدأ 
ــار  انـــــه الاســـــاس  ــبــ ــتــ ــاءة عـــلـــى اعــ ــفــ ــكــ الــ
الــتــي تضمنتها  فــي تحقيق الأهـــــداف 
مــخــتــلــف خــطــط و بـــرامـــج الــــــــوزارات و 

الهيئات  في الدولة .
ــب الــــدكــــتــــور رجــــــب اســـمـــاعـــيـــل  ــ ــالـ ــ وطـ
بـــإخـــضـــاع  عــمــلــيــة الـــتـــعـــيـــن لــلــمــزيــد 

مـــن الــشــفــافــيــة مـــن خــــال الإعـــــان عــن 
ــاغـــــرة وخـــــاصـــــة تــلــك  ــشـــ المــــنــــاصــــب الـــ
المـــنـــاصـــب الـــحـــســـاســـة لـــضـــمـــان حــســن 
المقدمة  ات  الكفاء الافضل من  اختيار 
:« مــن  قــــائــــا   ، ــائــــف  الــــوظــ ــلـــى هـــــذه  عـ
التعين  و  لجان للاختيار  المهم وجود 
ــل عـــمـــلـــيـــة اخــــتــــيــــار الافـــــضـــــل و  ــهـ تـــسـ

.« المناسب  الشخص 
 وقــــال ان خــطــط وتــطــويــر عــمــل وزارة 
ــة يــجــب ان تــأخــذ بعين  ــ التنمية الاداريـ
ــار الـــتـــمـــيـــيـــز بــــن الــــكــــفــــاءات و  ــبــ ــتــ الاعــ
ــادريــــن عــلــى  ــقــ ــفـــن الــ الـــــكـــــوادر و المـــوظـ
تـــقـــديـــم الاضــــافــــة لــلــمــصــالــح الاداريـــــــة 
ـــن خـــال  و الـــجـــهـــات الـــعـــامـــلـــة فــيــهــا مـ
تحفيزهم وبالتالي تكون الامــتــيــازات 
و المنافع  تكون اكثر عدلا بين مختلف 
الموظفين و مبنية على الجهد المبذول 
المـــقـــدمـــة لجهة  الــحــقــيــقــيــة  ــة  ــافــ و الاضــ

العمل .

د. رجب إسماعيل:

¶ د. رجب الإسماعيل

محمد الخليفي:

لا بد من خطط لاستقطاب الكفاءات 

الارتقاء بالموظفين عبر خطط واضحةإطلاق منصة إلكترونية وحده لا يكفي 

قـــال الــســيــد محمد عــبــد الــرحــمــن  الخليفي رئــيــس قــســم الــتــعــاون الــدولــي 
بوزارة  الأوقاف والشؤون الإسلامية  إن التوظيف في المؤسسات والجهات 
الحكومية يجب أن يكون  في المكان  الصحيح الذي يستطيع فيه الموظف  
أن يــقــدم خــدمــة  متميزة  بحسب 
مــا تقتضيه الوظيفة لا أن يكون 
الــجــهــات الحكومية  فــي  تــوظــيــفــه 
مــــجــــرد مــــــلء لــــوظــــائــــف وأمــــاكــــن.  
ولــفــت إلـــى أنـــه فـــي حـــال توظيف 
الــذي  المــوظــف فــي غير تخصصه 
درســـه  فــي الجامعة أو مــا فوقها 
ــــذي  ــــره  الـ ــمـ ــ ــكــــون قــــــد  أضـــــــاع عـ يــ
قــضــاه فــي الــدراســة أو التحضير 
بلا فائدة. وشدد على ضرورة ان 
الــخــطــط والاســتــراتــيــجــيــات  تكفل 
اســـتـــقـــطـــاب الــــكــــفــــاءات الــوطــنــيــة 
حتى لا يهرب الموظف الى القطاع 
الــخــاص شــريــطــة أن يــجــد الــراتــب 
ــــب المـــســـتـــمـــر  ــدريــ ــ ــتــ ــ المــــنــــاســــب والــ

والتقييم.

إنــه آن الأوان لــوضــع ترتيبات  إيــمــان الكعبي  قــالــت الإعــامــيــة والمتطوعة 
ومعايير تــحــدد شـــروط  التطوع وتــحــدد إمــتــيــازات وحــوافــز للمتطوعين  
.. وقــالــت إن إطــاق منصة إلكترونية  ــارات تميزهم  وتحديد درجـــات وشـ

للمتطوعين كما أعلنت استراتيجية 
أمـــــر جــيــد  الــتــنــمــيــة الاداريـــــــــــة   وزارة 
ولكن  وحده لا يكفي  بل يجب توفير 
المعايير والحوافز  التي تمت الإشارة 
ــا..وأكـــدت   إيـــمـــان  أن الــكــثــيــريــن  ــهـ ــيـ إلـ
مــــن  الـــشـــبـــاب الـــقـــطـــري مـــن الــجــنــســن 
يريدون دخول عالم التطوع والإسهام 
بقدر طاقاتهم إلا أن هناك  إحجام لأن  
الــعــمــل الــتــطــوعــي بــحــاجــة إلـــى تنظيم 
ضــروري ..ولفت في هــذه  الأثناء  إلى 
أنــهــا ولــجــت مــجــال الــعــمــل الــتــطــوعــي 
برغبتها  وقالت إن أي شخص لابد أن 
يدخله برغبة وإلا فلن يصل إلى هدفه.

قال حسين البوحليقة: أعتقد بأنه حان الوقت لوزارة التنمية الادارية لتفعيل 
دورها بالنهوض بالشباب وجذبهم للعمل لديها من خلال خطط واضحة 
تعتمد على الاختصاصات والإمكانيات والشهادات العلمية والخبرة ، إذ 
ان القطاع الحكومي هو الصمام الآمن 
الــوطــن وبسواعد  للشباب فهو قطاع 
الشباب ترتقي الاوطــان وتزدهر، كما 
ــو الأســـــاس  ان الـــقـــطـــاع الـــحـــكـــومـــي هــ
والقطاع الخاص يعتبر مكملا للقطاع 
الــحــكــومــي أيـــضـــا ولــــه دور كــبــيــر في 
الــشــبــاب وتــطــويــرهــم وتوليهم  تمكين 
الــــقــــيــــادة. وأضــــــــاف الـــبـــوحـــلـــيـــقـــة، مــع 
الــتــطــور الـــذي تشهده الــدولــة لابــد من 
جــذب الشباب وتطوير مهاراتهم من 
خلال منحهم دورات تدريبية، والعمل 
ــــدف الـــنـــهـــوض  ــهـ ــ ــم بـ ــرهــ ــويــ ــطــ ــلــــى تــ عــ

بالدولة .

¶ محمد عبد الرحمن الخليفي  

¶  ناصر الهاجري

إستراتيجية التنمية الإدارية مجرد شعارات
ناصر الهاجري:

ــال نـــاصـــر الـــهـــاجـــري المــخــتــص فـــي مـــجـــال الــقــانــون   قــ
والادارة إن وزارة التنمية الادارية تضع استراتيجيات 
الهدف منها التطوير والتنمية والتنويع في الأهداف 
لكنها تصطدم بالتعقيدات الاداريـــة والبيروقراطية 
حــيــث وضـــعـــت هــــذه الاســـتـــراتـــيـــجـــيـــات بــطــريــقــه غير 

مفهومه للمواطن. 
واعتبر الهاجري إستراتيجية وزارة التنمية الإدارية 
الـــوزارة  والــعــمــل والــشــؤون الاجتماعية والــتــي تعمل 

بموجبها على انجاز عدد من الخطط والمشاريع وذلك 
الــزمــنــيــة لتنفيذ استراتيجيتها  الــخــارطــة  فــي إطــــار 
مــجــرد شـــعـــارات ، فــالاســتــراتــيــجــيــات يــجــب ان تــكــون 
شــامــلــه ومـــرغـــوبـــة ومــفــهــومــة ومــمــكــن تــطــبــيــقــهــا في 
المجتمع ، داعيا إلى الاستفادة من الخبرات الموجودة 
في الشباب وعدم إهمال طاقاتهم والامكانيات القادرة 
على تقدم الاضــافــة فــي جهات العمل وتحفيزهم من 

خلال اطلاق المباردة الخاصة.

 وشــدد الهاجري على ضـــرورة ان تستقطب الادارات 
حــاجــاتــهــا مـــن المـــــــوارد الــبــشــريــة والا اصـــبـــح بعض 
الادارات تشكوا من  البطالة المقنعة ، قائلا :« من المهم 
ايلاء الكفاءات الالوية التي تستحقها وإحلالها  بدلا 
من نظام الأقدمية والمرحلة المقبله بحاجتهم للتطوير 
بــرؤيــتــهــم الــجــديــدة فــي ظــل الامــكــايــنــات الــكــبــرى التي 
يــتــمــتــع بــهــا الــشــبــاب خــاصــة عــلــى مــســتــوى الامــســاك 

بالتقنيات والادوات الجديدة.

الخليفي رئيس قسم  أحمد  السيد  قال 
القطري  الأحمر  الهلال  في  المتطوعين  
العمل  إستراتيجية وزارة   إن تضمين 
المتطوعين  ترتيبات جديدة بخصوص 
أمـــر ضـــــروري  ويـــجـــب  أن يــتــم  الــيــوم 
قبل الغد  لأن » مسألة   التطوع » صار 
فيها نوع  من  الفوضى وغير معروف  
ــمــــل المـــتـــطـــوع  ــم عــ ــ ــيّ ــقــ ــــي تــ ــتـ ــ الــــجــــهــــة  الـ
ــادة بـــقـــيـــامـــه بــالــعــمــل   ــهــ وتـــعـــطـــيـــه الــــشــ

. التطوعي 
  وشــدد على ضــرورة أن يكون  التطوع 

ــال  فــــي الـــخـــدمـــة  ــ ــحـ ــ ــا هــــو الـ ــمـ ــي كـ ــ ــزامـ ــ إلـ
الــوطــنــيــة إذ عــنــدمــا يــنــتــهــي الـــشـــاب  من 
الــخــدمــة الــوطــنــيــة يــعــطــي شــهــادة  بـــأداء  
يكون   أن  الوطنية وهــكــذا يجب  الخدمة 

 . التطوع 
وأضاف »  أرى تكون هناك جهة محددة 
فـــي الـــدولـــة تــعــطــي الـــشـــهـــادة لــلــمــتــطــوع 
وتــبــن ســـاعـــات  الـــتـــطـــوع  الــتــي قــضــايــا 
.. وبـــهـــذه  المــنــاســبــة يــطــلــب مـــن الــشــبــاب 
العمل   الوقوف على  ساعات تطوع دون 

الذي قضاه  في التطوع ».

 قــال المــحــامــي عبدالله المــطــوع: لقد دأبــت 
الدولة على احترام ورعاية حقوق العمال 
وضمنت ذلك في دستورها وتشريعاتها 
الداخلية حتى باتت مقصداً للجميع من 
مختلف أنحاء العالم للعيش في مجتمع 
متسامح ومنفتح على مختلف الثقافات 
ينعم بالأمن والاســتــقــرار  في ظل قوانين 
تحترم حرية الاختلاف والتنوع ويعامل 

الجميع فيه بإنصاف أمام القانون.
 وهــــــذا الـــتـــعـــامـــل الانــــســــانــــي جــعــلــهــا فــي 
الـــعـــالـــم جـــذبـــا للعمل  أفـــضـــل دول  قــائــمــة 
، كما أنها استطاعت أن تخطو  والإقــامــة 
خــــطــــوات كـــبـــيـــرة نـــحـــو تــحــقــيــق مــصــلــحــة 

القيادة الرشيدة تولي  العمالة ، حيث أن 
اهتماماً بالغاً بتطبيق كافة معايير الأمن 
والسلامة للعمالة الوافدة ولا يخفي على 
أي مراقب للموقف أن هناك إشادات دولية 
كثيرة في هذا الصدد خاصة بعد أن قامت  
بــتــطــويــر الــبــنــيــة الــتــشــريــعــيــة والــقــانــونــيــة 
بـــمـــا يـــتـــوافـــق مــــع المـــواثـــيـــق والمـــعـــاهـــدات 
الدولية تماشياً مع سوق الاستقدام الذي  
ــــال الـــســـنـــوات  ــدة مـــســـتـــجـــدات خـ ــ شـــهـــد عـ
الماضية بفضل السياسية التنموية التي 
الــــى تحقيق  ــة ، وأدت  الــــدولــ انــتــهــجــتــهــا 
معدلات نمو مرتفعة في كافة القطاعات 

الاقتصادية والاجتماعية. 

اعــــــداد  أن  ــك  ــ ــان: لا شـ ــفــ ــلــ قــــــال حـــبـــيـــب خــ
فـــي وزارة مهمة  لــلــعــمــل  اســتــراتــيــجــيــات 
ــة الاداريـــــــــــــة أمـــــــر بـــالـــغ  ــيـ ــمـ ــنـ ــتـ كـــــــــــوزارة الـ
ــك فــاعــا  الاهـــمـــيـــة، ولـــكـــن حــتــى يـــكـــون ذلــ
ــديــــدة مــن  ــطــــوات عــ ــاد خــ ــمـ ــتـ ــن اعـ ــد مــ لا بــ
ابرزها أن يكون تتم ترقية الموظفين وفق 
ــتـــهـــاد، وان يــتــم الابــتــعــاد  ة والاجـ الـــكـــفـــاء
عــن الــواســطــة، حــيــث ان بــعــض المــوظــفــن 
تــدريــبــيــة حــتــى  يــتــم مــنــحــهــم دورات  لـــم 
التي يشغلونها بدون  المناصب  يشغلوا 
خــبــره، وهـــو مــا قــد يــؤثــر عــلــى آلــيــة سير 

الــعــمــل فـــي هــــذه الــقــطــاعــات الـــتـــي يــوجــد 
فــــي بــعــضــهــا فـــئـــة مــــن هــــــؤلاء المـــوظـــفـــن، 
الى  الموظفين وصلوا  ان بعض  إلى  لافتا 
مناصبهم بالواسطة وهــم لا يستحقون 
هـــذه المــنــاصــب مــع وجــــود مــوظــفــن أقــدم 
ة، والذين  الخبرة والكفاء منهم من ذوي 
مــن المــمــكــن الاســتــفــادة مــنــهــم فــي تطوير 
منظومة العمل في اي من قطاعات الدولة 
الــتــي يــتــواجــدون فــيــهــا هـــؤلاء المــوظــفــن، 
وبــــــدلا مــــن تــرقــيــتــهــم لـــاســـتـــفـــادة مــنــهــم 

نجدهم »مكانك سر«.

حبيب خلفان: أحمد الخليفي: 

العمل التطوعي بحاجة لضوابط من وزارة العمل

وزارة التنمية حققت نجاحات في تنظيم العمالة

لا بد من إستراتيجيات تكفل الترقية بالكفاءة

¶ حبيب خلفان¶ أحمد الخليفي 

¶ المحامي عبدالله المطوع

المحامي عبدالله المطوع:

الــعــمــادي صاحبة  أمــيــنــة  الــســيــدة  قــالــت 
ــة:  ــيـ ــزلـ ــنـ مـــكـــتـــب لاســــتــــقــــدام الـــعـــمـــالـــة المـ
مـــطـــالـــبـــة  الاداريـــــــــــــــة  ــة  ــيــ ــمــ ــنــ ــتــ الــ وزارة 
ــع مــــكــــاتــــب  ــ ــ ــل مـ ــ ــــواصـ ــتـ ــ ــلـ ــ ات لـ بـــــــــاجـــــــــراء
الاســتــقــدام لــســمــاع مــقــتــرحــات مــخــتــلــف 
الاستقدام،  مكاتب  بينها  ومن  الجهات 
للعمالة  الــضــمــان  فــتــرة  زيــادة   

ّ
أن حــيــث 

ثــــا تــــضــــيــــف أعــــــبــــــاءً عـــلـــى  ــيــــة مــــ ــنــــزلــ المــ
يقع  الــذيــن   ، الوطنية  المكاتب  أصــحــاب 
ــالـــة مــنــزلــيــة  ــيـــر عـــمـ عـــلـــيـــهـــم مـــهـــمـــة تـــوفـ
تلبي  عالية  وبجودة   ، مقبولة  بأسعار 
احـــتـــيـــاجـــات المــجــتــمــع ، بـــالإضـــافـــة إلــى 
ــيـــص المـــكـــاتـــب والـــتـــجـــديـــد  رســــــوم تـــرخـ

ــكـــي والــــخــــدمــــات الـــتـــي  ــنـ ــبـ والــــتــــأمــــن الـ
يــوفــرهــا كــل مــكــتــب لــلــعــمــاء والــعــامــلــن 

أيضاً.
 زيــــادة فــتــرة الــضــمــان مــن 

ّ
وأضـــافـــت أن

ــكـــون  تـ أخــــــــرى  أشــــهــــر   3 إلــــــى  أشــــهــــر   3
المكاتب. بأصحاب  تضر  لا  معقولة 

وبينت أنه لا بد أن تراعي استراتيجية 
ــيـــد الـــبـــنـــود فــي  وخـــطـــط الـــــــــوزارة تـــوحـ
الـــعـــقـــود بـــن مــكــاتــب الــعــمــل فـــي الـــدول 
 ، الــــعــــمــــل  ووزارة  ــالـــة  ــمـ ــلـــعـ لـ المـــــصـــــدرة 
والــتــعــاقــد  الأجـــــور  فـــي  الاخــــتــــاف   

ّ
وأن

والـــفـــتـــرة الــزمــنــيــة مـــن شـــأنـــه أن يــخــلــق 
التعاقدية. العلاقة  أطراف  بين  تنازع 

التنمية الإدارية مدعوة للتواصل مع مكاتب الاستقدام 

¶ أمينة العمادي

أمينة العمادي: ¶ حسين البوحليقة¶ إيمان الكعبي

حسين البوحليقة: إيمان الكعبي:


