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 ؟ بمصادر خارج�ةستعانة لا اف أم �وظتال

 2022المواهب ل�أس العالم ل�رة القدم  عن البحث -دراسة حالة
 

ة    مهمةلحظات    2012عام    نها�ة  تشهد ي مس�ي
ي   الاجتماع�ة  المسؤول�ة  قسم  رئ�سة  المهن�ة،  ل�� أحمد �ف

 الأ�شطةمعهد    �ف

ي دولة  ال��اض�ة  
ان"  تد��س��ق�ة    حملةعن ق�ادة    مسؤو�ً   ل��الذي ترأسه  قسم  ال.  كان  قطر �ف ي تم إطلاقها    ،"ج�ي واليت

ع�   الاطلاع  (ير��  ص�ي  ح�اة  نمط  ع�  والتشجيع  القدم  ل�رة  و�ــــج  ال�ت وهو  للمعهد،  هام  ي  ات��� اس�ت هدف  لدعم 

اف ع� ل  ها تم تكل�فبناء ع� ذلك  .  )1الشكل ي تمركزتحملة،  هذە ال  لإ�ش ن    خلق الو�ي   حول  واليت ن أوساط المواطنني بني

ي قطر 
ف �ف تبة  بالآثار   والمق�مني ي قسم العلاقات العامة والمراسم    ل��عملت  .  2022�أس العالم ل�رة القدم  ل  الم�ت

ا �ف سابق�

   تدرك  كانت  وكانت ع� درا�ة بالثقافة القط��ة لأ��� من أر�ــع سنوات. 
�
ي  ماه�ة    تماما   تواجهها إذا قام�مكن أن  التحد�ات اليت

ي هذە    ومع  . والاجتماع�ةمن العمل�ات اللوجست�ة إ� العادات الثقاف�ة    بدءا�   ،بمثل هذە الحملةقسمها  
المرحلة،  ذلك، �ف

ة من أمرها هل أنها  ي ح�ي
ي تحتاجها لإدارة هذە الحملة  توظ�ف  ب  ستقوم  كانت �ف الاستعانة ب  تقومس  ا أنه  مأ المواهب اليت

    ؟خارج�ة بمصادر 

ات�ج�ة ١الشكل     ال��اض�ة الأ�شطةلمعهد : الأهداف الاس�ت
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  الموقع الرس�ي للمنظمةالمصدر: 

تقد�م تج��ة 
وطن�ة ودول�ة 

دعم التن�ع  استثنائ�ة
وتط��ر الاقتصادي 

بيئة الأعمال من 
 ٢٠٢٢خلال قطر 

تع��ز كرة القدم 
وأنماط الح�اة 

ي قطر 
الصح�ة �ف

٢٠٢٢ 

ة  ن بناء مواهب متم�ي
ن   وا�شاء مركز للتم�ي

ن الاستدامة البيئ�ة  تحسني
عن ط��ق تقل�ل 

الانبعاثات ال���ون�ة خلال 
 ٢٠٢٢قطر 

تقد�م وق�ادة 
 كأس عالم برنامج

 �  متم�ي

 إطار العمل 
ي  ات���  الاس�ت
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 ال��اض�ة الأ�شطةمعهد 

ي  المعهد تم إ�شاء   ،صاحب السمو الشيخ حمد بن خل�فة آل    الأم�ي الوالد،  الصادر عن  بموجب المرسوم الأم�ي ي
رقم    ثاين

القدم    27 العالم ل�رة  العمل ع�  ح�ث  .  2022لتنظ�م وتنف�ذ كأس  شكل  �لتتوافق  ورسالته وأهدافه    المعهد رؤ�ة  تم 

ات�ج�ة التنم�ة الوطن�ة لدولة قطر ورؤ�ة قطر الوطن�ة او     ). 2الشكل رقم ( 2030ضح مع اس�ت

  

   2030قطر الوطن�ة  : رؤ�ة2الشكل 
 

 
 المصدر: الأمانة العامة للتخط�ط التنموي. 

 

ان" حملة   "ج�ي

ا�  ان"بـ  الحملة    هذە  جاءت �سم�ةسواء بال�رم أو الض�افة أو التعامل. ومن هنا    ،أو� ديننا الإسلا�ي بالجار خ�ي ي  "ج�ي ، واليت

تع��ز  و   ،، والحفاظ ع� تراث قطر وثقافتها وال�رمهو تع��ز المفاه�م الدين�ة المتعلقة بالض�افة    ها من   الأسا�ي   كان الهدف

ي 
ان"  أن حملة   ل��  أدركت.  و�شط  مجتمع ر�ا�ض كانت بحاجة  أنها  بل    دمج مجتم�ي فحسب،كن مجرد برنامج  تلم    "ج�ي

ي  إ� البدء  
ي جميع  �تع� و حملة توع�ة  �ف

وخلق إرث دائم من    ،أو�ً   أنحاء المجتمع القطريز أسلوب ح�اة ص�ي و�شط �ف

�ة والاجتماع�ة  ن من التنم�ة الب�ش تني ن  .   2030الركائز الأر�ــع لرؤ�ة قطر الوطن�ة لتحقيق أول رك�ي

ي الوقت الذي
ان"شأن احتمال�ة إحداث تأث�ي من خلال تنف�ذ حملة  �  متحمسة  ل��كانت    �ف كانت تخ�ش  إلا أنها  ،  "ج�ي

ا لطب�ع وع نظر� ي ينطوي عليها هذا الم�ش ةالتعق�دات اليت لا بد لها أن تكون ع�  ، كان  ولذلك  . ع� نطاق واسع  ته المنت�ش

 للحملة.  الشامل للتخط�ط  م الاستعداد أت
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 التخط�ط للحملة  

قام البدا�ة،  ي 
أن  ل��  ت�ف الحملة  تمتلك    ها بالتأ�د من  هذە  لتنف�ذ  ال�اف�ة  إ�  و واسعة.  ال الموارد  بحاجة  أنها  ا�تشفت 

 مجموعة  
�
ف من    أ��� تنوعا  و تحت ت�فها.    الموظفني

�
هؤلاء  ف  �توظتقوم ب  لخ�اران: ه   ل��لهذە الغا�ة، كان لدى    تحق�قا

ن الأشخاص   خارج�ة؟ بمصادر  أم �ستعني

  :�ًوال�فاءات توظ�ف المواهب أو  

ي عمل�ة توظ�ف  ل��من  القرار سيتطلب هذا 
�ة والمشاركة �ف ا   مدتها التعاون مع إدارة الموارد الب�ش ي ع�ث شهر� ستة إ� اثنى

 ع� أساس خلف�اتهم الثقاف�ة والأ�اد�م�ة. ستق�ّ 
ً

ا مؤه� �ن مرشح� استعداد المرشح للق�ام بعمله من    ل��م  لتوظ�ف ع�ث

والتواصل�ة اللغ��ة  مهاراته  القطري    ،خلال  المجتمع  لتناسب  الحملة مصممة  تكون  أن  ض  المف�ت سواء  ح�ث كان من 

ن من   ن أم مق�مني  الجنس�ات.    مختلف مواطنني

ي عمل�ة توظ�ف مرهقة ومستهل�ة للوقت،    ن تقعأأنها من الممكن    ل��  أدركتومع ذلك،  
 و �ف

�
ها  أن   أنه من المتوقع أ�ضا

ر لرؤسائها المتطلبات اللوجست�ة والقانون�ة المتعلقة  إ� أن    بحاجة ف الذين  بكفالةت�ب   المعهد س�كلفون    وتوظ�ف المرشحني

   ستة
�
ن ر�ال قطري سن��ا ف ع�    بالإضافة إ�  ،ملايني ي سيتعني المال�ة الىت التعامل معها   ل�� التكال�ف غ�ي  إعادة  ك  ؛و�دارتها 

ي "  ل��   اله�كل التنظ��ي للإدارة. ومع ذلك، فكرت   �شك�ل ف    بمجرد أن  ! الأمر وراء    أن هناك جانب إ�جايب يتم تدر�ب الموظفني

ات�ج�ات ا ف المشاركة المجتمع�ة نحو نمط ح�اة    هناك سفراء �سوقونس�كون    ،لمعهد �شكل ج�د ع� أهداف واس�ت لتحف�ي

ي مجلس    بالإضافة  ،سيتضمن ذلك من� تعل��ي �شط".  و ص�ي  
ف �ف ف موظفني   وجعلهم يرون ما تراە، وهو   الإدارةإ� تعيني

ي  ي ستعمل ع� تط��ر وتنم�ة الإدارة و   وال�فاءات  المواهب  تبين ي    المعهد والعمل نحو هدف    المعهد المحل�ة الىت ات��� الاس�ت

،   ل��تؤمن . علاوة ع� ذلك،  عال�ة  وكفاءات  الآخر لبناء مواهب ف ف المعينني اف المبا�ش ع� المرشحني أنه من خلال الإ�ش

ي جودة وكفاءة مخرجات عملهم من خلال التدر�ب الدوري والإدارة.  
 �مكنها �سهولة التحكم �ف

  :
�
 خارج�ة للمواهب   عقود الاستعانة بثان�ا

ذهن   إ�  ل مجموعة  ال  ل��تبادر  (الدول�ة  و�دارة    �ي )،  IMGلتس��ق  التس��ق  ي 
�ف متخصصة  الجنس�ات  متعددة  كة  �ش

ف�ه،  �ةل��اضاالمواهب   ي    والأز�اء وال�ت لكانواليت كة استشار�ة  الوقت ك�ش ي نفس 
لذلك، كانوا  .  لمعهد اعمل�ات  ت تعمل �ف

تحقيق أهداف حملة  بالفعل    IMG�ساءلت عما إذا كان ب�مكان    ل�� ل�ن    . ومهمته وأهدافه  المعهد بالفعل ع� درا�ة برؤ�ة  

ان؟   ي نها�ة الأمر تعت�ب ج�ي
كة �ف كة    فال�ش . والأسواق المختلفة  المتنوعةولم �كونوا ع� درا�ة بالثقافة المحل�ة    ،دول�ة�ش

ة.    تزخر   IMGفإن  ومع ذلك،   ة م بتار�ــــخ ط��ل مع مجال متن�ع وواسع من الخ�ب ي إدارة  لقد كانت لديهم مس�ي
هن�ة ط��لة �ف

المهمة   ال��اض�ة  المنظمات  مع  الأحداث  وتنظ�م  ي    تحقيق   واستطاعوا الحملات 
�ف والجودة  ال�فاءة  من  عالٍ  مستوى 

 عمل�اتهم. 
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ي    ، ل��لبالنسبة   ا� من ذلك    ، و�د�ً عمً� أقل صع��ة، ومجهودا� أقلكان هذا �عين � اف ع� جوانب أخرى    ترك�ي ي الإ�ش
أع� �ف

كة  .  ١من تخط�ط الحملة مثل تحد�د السوق المستهدف، وتصم�م رسالة الحملة، ووضع خطة عمل وما إ� ذلك  أما ال�ش

ف    وف�ي تمهمة    ستتو�  المعن�ة ف المؤهلني اتالموظفني ات تج��ب�ةو   عال�ة،  بخ�ب ف بف�ت ف الموظفني ستكون  و�ذلك  .  �سهولة تعيني

ي   قادرة ع�  ل��
 �ض

�
ي قدما

ة أ�ع  بمرحلة التخط�ط للحملة    الم�ض   وت�ي
�
.  ال   تعمل ع� توظ�ف س�ي  مما لو كانت  �سب�ا ف موظفني

 
ُ
   4إ�    3قارب  ما �خارج�ة لمهمة التوظ�ف    بمصادر الاستعانة    تكلفة  تر دّ علاوة ع� ذلك، ق

�
ن ر�ال قطري سن��ا ي  .  ملايني

�ف

كةات خ�ب الإ�  ونظرا� ،  نها�ة المطاف  . لأحداثا  و�دارةللمجتمع   مه��ش خدمات  ل�� �مكن ل، IMG الواسعة ل�ش

ي ح�اته:    أييواجهه  قد  تواجه اللغز الذي    ل��  وكانت  بالفعلكان التخط�ط للحملة قد بدأ  
هل �جب عليها  وهو  مدير �ف

كة أم ترك  ن والاستعانة    الأمر   تنم�ة المواهب داخل ال�ش  ك  خارج�ة؟ أم أن هنا  بمصادر للمتخصصني
�
 وسطا

�
�مكن    ط��قا

 الاستفادة منه؟ ل�� ل
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