
¶ شربل معكرون¶ الشيخ خليفة بن جاسم آل ثاني

قال السيد د. أناند المدير العام لمجموعة الخدمات المصرفية أن »انتقال الفرع إلى الموقع الجديد هو جزء 
من جهود المصرف المتواصلة لتقديم خدماته إلى العملاء في كل مكان، وسيساعد على تلبية الطلب 
المتزايد على الخدمات المصرفية الإسلامية. ويتم تطبيق التصميم الجديد والعصري للفرع الجديد في 
جميع فروع المصرف الرئيسية لتوفير تجربة مصرفية تلبي توقعات العملاء«.  وأضاف السيد أناند: 
»أن عملية تجديد وتوسيع شبكة فروع المصرف مستمرة منذ العام الماضي حيث قمنا بتجديد أربعة 
فروع رئيسية في مواقع رئيسية في قطر، واليوم نضيف فرع الغرافة الجديد إلى مجموعتنا في إطار 

التزامنا تجاه عملائنا. ونحن نهدف إلى تقديم خدمات أكثر تطورًا في فروعنا، 

جهود متواصلة

خليفة بن جاسم: قانون 
التحكيم الجديد يدعم المناخ 

الاستثماري في قطر

الدوحة -  الشرق

ا 
ً
لتناول قانون التحكيم من كافة النواحي«، مضيف

»نــأمــل أن تــعــم الإفــــادة عــلــى المــشــاركــين والمتابعين 
للندوة ليس فقط من المحكمين والقانونيين، بل لكل 

المهتمين بمعرفة القانون الجديد«
إلـــى هـــذا قـــال الــســيــد شــربــل مــعــكــرون رئــيــس لجنة 
ــنـــازعـــات  ــبـــل الـــبـــديـــلـــة لــتــســويــة المـ الــتــحــكــيــم والـــسـ
بغرفة التجارة الدولية قطر »نشعر ببالغ السرور 
ــنـــدوات الــتــي بــدأنــاهــا  لاســتــمــرار نــجــاح سلسلة الـ
مطلع هذا العام، ونحن على ثقة من أن هذه الندوة 
الــقــدر مــن الاهتمام وسيكون لها  ستحظى بنفس 
أهمية بالغة. وبوسعي القول إن اللجنة وأعضائها 
ا بالطبع يتطلعون جميعًا 

ً
ومجتمع الأعمال أيض

للاستماع إلى آراء المتحدثين بشأن تأثير القانون 
الــتــجــارة فــي قطر  الجديد على التحكيم فــي غــرفــة 
وكيف سيعزز _من وجهة نظرهم - النمو والتجارة 

في الدولة«.
وتــســتــهــدف ســلــســلــة الــــنــــدوات الــتــحــكــيــمــيــة الــتــي 
تــنــطــلــق شـــهـــريًـــا الــعــامــلــين بــالــتــحــكــيــم، والـــخـــبـــراء 
الــقــطــري، وممثلو  والمــهــنــيــين فــي مجتمع الأعــمــال 
الجهات الحكومية والقطاع العام والخاص وطلبة 
الجامعات. وتتناول أهم التغيرات والتطورات في 
إلـــى التحكيم  مــجــال التحكيم فــي قــطــر بــالإضــافــة 
ــداد التحكيم  ــ الأجــنــبــي، كــمــا تــبــحــث فـــي كــيــفــيــة إعـ
ــنـــازعـــات بــالــطــرق  والإجـــــــــراءات الــخــاصــة بــفــض المـ
ــة، ومــنــاقــشــة كيفية ربـــط الــتــحــكــيــم فــي قطر  الـــوديـ
بــمــجــتــمــع الأعـــمـــال والاســتــثــمــار الـــدولـــي، وتــعــزيــز 
تــنــمــيــة الـــتـــجـــارة والاســتــثــمــار بـــين قــطــر ومجتمع 

الأعمال الدولي.
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في ندوتها الشهرية بالتعاون مع مكتب سلطان العبد الله ومشاركيه

غرفة التجارة الدولية قطر تتناول قانون التحكيم 

قالت غرفة التجارة الدولية قطر إنها بصدد إطلاق جلسة نقاشية جديدة 
بالتعاون مع مكتب سلطان العبد الله ومشاركوه، وذلك ضمن برنامج 
لجنة التحكيم والسبل البديلة لتسوية المنازعات، وذلك يوم 14 مارس 

الجاري بمقر غرفة قطر. وتناقش الجلسة الثالثة في البرنامج قانون 
التحكيم القطري الجديد، حيث بينت الغرفة في بيان صحفي صادر عنها 
أمس أنه "مع إصدار حضرة صاحب السمو الشيخ تميم بن حمد آل ثاني 
أمير البلاد المفدى الشهر الماضي القانون رقم 2 لسنة 2017 الخاص 
بالتحكيم في المواد المدنية والتجارية، تعقد الغرفة الدولية قطر جلسة 

نقاشية تجمع عددا من الخبراء القانونين لمناقشة مواد القانون الجديد، 
بما يشمل تطور اتفاقيات التحكيم على عقود القطاع العام والخاص 
والإجراءات الجديدة في ضوء القانون، وأوجه التباين بين القانون الجديد 
والنصوص الحالية المختصة بالتحكيم، بالإضافة إلى إلقاء الضوء على 
دور المحكمة المدنية والتجارية لمركز قطر للمال وفق القانون الجديد".

¶ فرع الغرافة

أعلن مصرف قطر الإسلامي )المصرف(، رائد الصيرفة الإسلامية في قطر، عن 
انتقال فرعه في الغرافة إلى موقع جديد في »كيو مول« والذي تم افتتاحه مؤخرًا. 
ولا يبعد الموقع الجديد عن سابقه سوى أقل من 500 متر وسيوفر للعملاء الذين 
يعيشون في المنطقة سهولة الوصول إلى الفرع والحصول على خدمات المصرف. 
وسيفتح الفرع الجديد أبوابه من الساعة 7:30 صباحًا حتى الساعة الواحدة ظهرًا 
من الأحد حتى الخميس، ومن الساعة 5 مساء حتى الساعة 7:30 مساء أيام الأحد 

حتى الأربعاء، ومن الساعة 9 صباحًا حتى الساعة 12 ظهرًا يوم السبت. 

الدوحة -  الشرق

يوفر مجموعة واسعة من المنتجات والخدمات المصرفية .. المصرف: 

انتقال فرع الغرافة إلى موقع جديد في »كيو مول«

يــعــكــس نــقــل الــفــرع إلـــى كــيــو مـــول حـــرص المــصــرف 
على أن يكون له تواجد قوي في قلب أكثر الأماكن 
ــة قــطــر بـــالإضـــافـــة إلــى  ــ ـــا وازدهـــــــــارًا فـــي دولـ

ً
نـــشـــاط

اهتمامه بتوفير الراحة التامة لعملائه. ويشتمل 
الـــفـــرع الــجــديــد عــلــى قــســم خـــاص مــنــفــصــل لعملاء 
»الــتــمــيّــز«، ومــركــز مــخــصّــص لــلــســيــدات يــوفــر لهن 
الخصوصية التامة.  ومواصلة لسياسة المصرف 
وإستراتيجيته التي تولي العملاء أولوية قصوى، 
سيوفر الفرع الجديد للعملاء مجموعة واسعة من 
المنتجات والخدمات التي تلبي احتياجاتهم المالية 
اليومية والخاصة. ويمكن للعملاء فتح الحسابات 
المصرفية واســتــخــدام بــطــاقــات الخصم والائــتــمــان 
الـــصـــادرة عــن المــصــرف وتــقــديــم طــلــبــات الــحــصــول 
على المنتجات التمويلية والحصول على مشورة 
خاصة حول خدمات التكافل وغيرها من خدمات 
الصيرفة الإســلامــيــة. وتــأتــي خطوة نقل الــفــرع في 
إطار إستراتيجية المصرف لتجديد وتطوير شبكة 
فروعه المحلية لتوفير تجربة مصرفية سلسة من 
خلال قربه من العملاء. ونظرًا لأن فرع الغرافة هو 

سيحصلون على تذكرة انتظار وبعد ذلك يمكنهم 
الاســتــمــتــاع بــقــضــاء وقــتــهــم فــي »كــيــو مــــول« حتى 
يتلقوا رسالة قصيرة أخرى تبلغهم أن دورهــم قد 

حان للحصول على الخدمة. 
وتم تصميم الفرع الجديد للاستفادة القصوى من 
المساحة وتوفير تجربة مريحة للعملاء، فقد صمّم 
الفرع بشكل مفتوح ليؤكد على قيم المصرف والتي 
تتركز حــول النقاء والبساطة والشفافية. كما أن 

ــد الـــفـــروع الــرئــيــســيــة لــلــمــصــرف ويــقــع فــي أكثر  أحـ
ــا فـــي الـــدوحـــة، فــقــد طـــرح المــصــرف 

ً
المــنــاطــق نــشــاط

خدمة الانتظار عن طريق الرسائل القصيرة التي 
تمكّن الــعــمــلاء مــن إدخـــال رقــم الــجــوال على جهاز 
سحب تــذكــرة الانــتــظــار، وستصلهم رســالــة نصيّة 
عندما يحين دورهـــم فــي الحصول على الخدمات 
المــصــرفــيــة، وهـــو مــا يــعــنــي أن الــعــمــلاء لــم يــعــودوا 
ــل الــــفــــرع، بل  ــ ــم داخـ ــ ــى انـــتـــظـــار دورهــ مــضــطــريــن إلــ

الــفــرع الجديد يضيف نفحة  استخدام الألـــوان فــي 
من العصرية والحداثة على المكان ويوحي بالراحة 
والنشاط من أجل القيام بالأعمال. والأهــم من ذلك 
الــفــرع الجديد يعمل بتكنولوجيا متقدمة  هــو أن 
تعكس مع الشكل الجديد هوية المصرف كمصرف 
إسلامي متطور. ويتم حاليًا تطبيق هذا التصميم 
المتطور للفرع في جميع فــروع المصرف الرئيسية 
الأخرى.  وقال السيد د. أناند المدير العام لمجموعة 
الخدمات المصرفية للأفراد: »يسرنا أن نوفر لعملاء 
المـــصـــرف فـــرعًـــا مـــتـــطـــورًا يــسّــهــل عــلــيــهــم الــحــصــول 
على الخدمات والمنتجات المصرفية في كيو مول. 
ومنطقة الــغــرافــة هــي واحــــدة مــن أهـــم المــنــاطــق في 

الدوحة ، 
ــا الـــيـــوم بــتــفــعــيــل خــدمــة الانــتــظــار بــواســطــة  وبـــدأنـ
ــمــــلاء مــن  ــعــ ــكّــــن الــ ــــل الــــقــــصــــيــــرة الــــتــــي تــــمــ ــائـ ــ ــــرسـ الـ
الاستمتاع بالتسوق بينما ينتظرون دورهـــم في 
الــحــصــول عــلــى الــخــدمــة، ونــحــن مــلــتــزمــون بتقديم 
خدمات إلكترونية إضافية في وقت قريب جدًا في 

فروعنا وعبر جميع قنواتنا الإلكترونية«. 

يترأس الجلسة الأستاذ سلطان العبد الله الشريك 
ــاركــــوه،  ــلــــه ومــــشــ المــــديــــر لمـــكـــتـــب ســـلـــطـــان الـــعـــبـــد الــ
ويـــتـــحـــدث فــــي الــجــلــســة الـــســـيـــد يـــاســـين الـــشـــاذلـــي 
العميد المساعد لشؤون التواصل والعلاقات بكلية 
الــقــانــون جامعة قــطــر، وكــل مــن السيد ولــيــام كتان 
الــشــريــك الأول والــســيــد ســلــمــان مــحــمــود الــشــريــك 
ــد حـــســـن الـــشـــافـــعـــي مـــســـتـــشـــار أول مــكــتــب  ــيـ والـــسـ

سلطان العبد الله ومشاركوه.

◄ المناخ الاستثماري

ــال ســعــادة الــشــيــخ خليفة بــن جاسم  مــن جــانــبــه قـ
آل ثــانــي رئــيــس غــرفــة قــطــر والــغــرفــة الــدولــيــة قطر 
وعــضــو مــجــلــس الإدارة الــتــنــفــيــذي لــلأمــانــة غــرفــة 
الــدور  التجارة الدولية، إن الجلسة تأتي في إطــار 
ــــذي تـــقـــوم بـــه غـــرفـــة الـــتـــجـــارة الـــدولـــيـــة قـــطـــر، في  الـ
التوعية بالقوانين الجديدة التي تصدر في دولة 
ا إلى أن قانون التحكيم الجديد، يعد من 

ً
قطر، لافت

المــنــاخ الاستثماري  الــتــي تــدعــم  الــقــوانــين الحديثة 
فــي دولـــة قــطــر، مــن خـــلال تــعــزيــز ثــقــة المستثمرين 
الــذي يضمن العدالة في الفصل  القانوني  بالإطار 
بــأيــة مــنــازعــات تــجــاريــة قــد تنشأ خـــلال تنفيذهم 

استثماراتهم في قطر.
وأشـــــاد الــشــيــخ خــلــيــفــة بـــن جــاســم بــاهــتــمــام دولـــة 
قطر فــي تسهيل مــمــارســة الأعــمــال وتــعــزيــز المناخ 
ــبـــلاد، وذلــــك وفــقــا لـــرؤيـــة قطر  الاســتــثــمــاري فـــي الـ
الــوطــنــيــة 2030 والـــتـــي تــهــدف إلــــى بــنــاء اقــتــصــاد 
تــنــافــســي ومــتــنــوع قــــادر عــلــى تلبية الاحــتــيــاجــات 

وتأمين مستوى معيشي مرتفع لجميع سكان دولة 
قطر في الحاضر والمستقبل. 

وأوضــح أن دولــة قطر تمتلك اقتصادا هو الأســرع 
نموا على مستوى العالم، كما تعد قطر مــن أكثر 
ـــا إلــــى أن الــنــمــو 

ً
الـــــدول جــذبــا لــلاســتــثــمــارات، لافـــت

الاقــتــصــادي وانــفــتــاح الــســوق الــقــطــري على العالم 

وجــــــذب الاســــتــــثــــمــــارات مــــن مــخــتــلــف دول الــعــالــم 
وتنامي المشروعات في قطر، كلها عوامل تسهم في 
خلق حاجة حقيقية للتحكيم التجاري كبديل لحل 

المنازعات التي تنشأ بين الشركات بطرق ودية.
وأعــــرب الــشــيــخ خليفة بــن جــاســم عــن أمــلــه فــي أن 
تــحــقــق الــجــلــســة أهـــدافـــهـــا فــــي مــنــاقــشــة وتــحــلــيــل 
القانون، بما يسهم في نشر  مختلف بنود ومــواد 
التوعية بالقانون وتحفيز قطاعات الأعــمــال على 
ــاه لــلــتــحــكــيــم كــخــيــار إســتــراتــيــجــي فـــي حل  الاتــــجــ

النزاعات التجارية.
بــــدوره تــقــدم الأســتــاذ ســلــطــان الــعــبــد الــلــه بالشكر 
إلى غرفة التجارة الدولية قطر على إتاحة الفرصة 
للتعريف بقانون التحكيم القطري الجديد بشكل 
 »أنــا وزمــلائــي سعداء بهذه الفرصة 

ً
موسع، قائلا


