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شركات

الدوحة- الشرق 

 أعلنت شركة "ناصر بن خالد للسيارات"، الوكيل الحصري لسيارات 
مرسيدس-بنز في قطر عن افتتاح "مركز مرسيدس-بنز للخدمة السريعة"، 

الذي يعد ثالث مراكزها المخصصة للصيانة وخدمات ما بعد البيع. ويستقبل 
المركز الكائن في "محطة بترول المانع " على شارع سلوى، زواره على مدار 

الساعة، ويضم فريق عمل متمرسا قوامه 6 فنيين واستشاريين اثنين.

ناصر  ن��واف  الشيخ  المركز  بافتتاح  وق��ام 
رئ��ي��س مجلس الإدارة  ث��ان��ي،  آل  ب��ن خ��ال��د 
بن  "ن��اص��ر  لمجموعة  التنفيذي  وال��رئ��ي��س 
خالد"؛ والسيدمايك بيلك، الرئيس والمدير 
ال��ت��ن��ف��ي��ذي ل��ش��رك��ة "داي���م���ل���ر" ف���ي ال��ش��رق 
الأوس����ط وال��م��ش��رق ال��ع��رب��ي؛ وال��س��ي��د خالد 
شعبان مدير عام "ناصر بن خالد للسيارات".

وي���ض���م ال���م���رك���ز ال�����ذي ب��ل��غ��ت ك��ل��ف��ت��ه 3 
م�ل�اي���ي���ن ري������ال ق����ط����ري، أح������دث ال���خ���ي���ارات 
الذكية لفحص وصيانة سيارات مرسيدس-

ستار   " المتطور  الفحص  برنامج  مثل  بنز، 
 ،)Star Diagnosis  ( دي��اج��ن��وس��ي��س" 
وال����ذي ق��ام��ت ال��ش��رك��ة ب��ت��ط��وي��ره كمساعد 
الطويلة  الممارسة  بفضل  الصيانة،  لمراكز 
خبراؤها،  بها  يتمتع  التي  الواسعة  والخبرة 
الأمر الذي أثمر أداء أفضل، وشاشة أسهل 

ل��ل��ق��راءة، وب��ط��اري��ة ذات عمر أط���ول، فضلًا 
ع���ن اس��ت��هل�اك��ه ال��خ��ف��ي��ف ل��ل��ط��اق��ة وق��درت��ه 
ع���ل���ى ت��ق��ل��ي��ل الأخ����ط����اء ال���ب���ش���ري���ة وت��وف��ي��ر 
إل��ى ذلك  وب��الإض��اف��ة  أف��ض��ل بكثير.  نتائج 
وتقنية  الموسعة،  الرئيسة  ذاك��رت��ه  تأتي 
لتسهم  بها،  يتمتع  التي  المتطورة  المعالج 
عملية  وت��س��ري��ع  الأداء،  ت��ع��زي��ز  ف���ي  أي��ض��اً 
مرسيدس- "مركز  ويضم  المركبة.  فحص 

ب��ن��ز للخدمة ال��س��ري��ع��ة" أي��ض��اً س��ت راف��ع��ات 
كبير  ع��دد  استقبال  خ��ب��رائ��ه  لفريق  تتيح 
للفحص، خلال  مرسيدس-بنز  من سيارات 
وقت انتظار قياسي لا يزيد على الساعتين 
لإصلاح الأعطال الطفيفة والصيانة الدورية.  
وبهذه المناسبة، قال السيد خالد شعبان، 
مدير عام ناصر بن خالد للسيارات: "نحرص 
على  للسيارات"  خالد  بن  "ناصر  في شركة 

وض���ع خ��دم��ة ال��ع��مل�اء ع��ل��ى رأس أول��وي��ات��ن��ا، 
ما أنه من الضروري وسط نمط الحياة  لاسيَّ
ال��س��ري��ع ال����ذي نعيشه ف��ي ال��وق��ت ال��راه��ن، 
تزويد قاعدة عملائنا بأحدث خدمات البيع 
وما بعد البيع، وأكثرها كفاءة على الإطلاق. 
ومن هنا تأتي أهمية المركز الجديد للخدمة 
هذه  تحقيق  بهدف  يأتي  ال��ذي  السريعة، 

الرؤية".
وأضاف شعبان: "يعود النجاح الكبير الذي 
للسيارات"  خالد  ب��ن  "ن��اص��ر  تشهده شركة 

إلى حرصها على بناء علاقات متينة وطويلة 
مع عملائها، وتوفير مجموعة واسعة  الأمد 
م��ن ال��خ��دم��ات وال��م��ن��ت��ج��ات، ك��م��ا أن اسمها 
العريق يقترن بتاريخ حافل بجودة الخدمة 
المتميزة والريادة في السوق. وانطلاقاً من 
حرصنا على توفير خدمات تلبي متطلبات 
عملائنا المتنوعة، وتفوق حتى توقعاتهم، 
فإننا لا ندخر جهداً في البحث عن الحلول 
إث��راء  ف��ي  تسهم  التي  والمبتكرة  الجديدة 

تجربة ملكية سياراتنا".

من جهته، قال السيد مايك بلك، الرئيس 
لمنطقة  دايملر  لشركة  التنفيذي  والمدير 
الشرق الأوسط والمشرق: "يسعدنا الوقوف 
ه���ن���ا ال����ي����وم لإط��ل���اق ال��ع��م��ل��ي��ات ف����ي م��رك��ز 
متميز ب��ك��اف��ة ال��م��ق��اي��ي��س ل��خ��دم��ة س��ي��ارات 
ما أن قطر كانت على  مرسيدس-بنز، لاسيَّ
مدار السنوات القليلة الماضية نقطة تركيز 
ق��وي��ة ل��ن��م��و ع��م��ل��ي��ات��ن��ا، وق���د ش��ه��دن��ا نجاحاً 
المرموقة  العلامة  متواصلًا منذ إطلاق هذه 
في السوق. ونحن على ثقة بأن عملاءنا في 

قطر سيسرهم توافر نقاط خدمة إضافية، 
ل��ي��ت��م��ك��ن��وا م����ن م���واص���ل���ة ال���ت���م���ت���ع ب��ق��ي��ادة 

سياراتهم المفضلة دون أي تأخير".
وي���أت���ي "م���رك���ز م��رس��ي��دس-ب��ن��ز ل��ل��خ��دم��ة 
ال��س��ري��ع��ة" ليكمل ع��ق��د م��راك��ز ع��م��ل��ي��ات ما 
ب��ع��د ال��ب��ي��ع ال��ت��ي ت��دي��ره��ا ش��رك��ة "ن��اص��ر بن 
الصناعية،  المنطقة  ف��ي  ل��ل��س��ي��ارات"  خ��ال��د 
وال���غ���راف���ة، ك��م��ا أن���ه ي��وف��ر ل��ل��ع��مل�اء م��واق��ف 
ك��اف��ي��ة ل��س��ي��ارات��ه��م، وس��ه��ول��ة ال��وص��ول من 

شارع سلوى الرئيسي.

الستار  الائتمانية  للمعلومات  السعودية  الشركة  أزاحت 
ع���ن ع���دده���ا ال��ث��ال��ث م���ن م��ج��ل��ة الائ���ت���م���ان، وال�����ذي تضمن 
العديد من القضايا المهمة والتي تعبر وبشكل واقعي عن 
مستعرضة  الائتمانية،  بالعملية  الخاصة  الاهتمامات  جل 

عدة قضايا ذات علاقة.
وأكد نبيل بن عبدالله المبارك رئيس تحرير المجلة، أن 
العدد الثالث من مجلة الائتمان يحمل في طياته الرسالة 
ال��ت��ي رسمتها م��ن��ذ وض���ع اللبنات  ال��رؤي��ة  ذات��ه��ا وب��ن��ف��س 
م��س��اع��دة مانحي الائ��ت��م��ان على  ال��ت��ي ترتكز على  الأول���ى 
علمية  لأس��س  وفقا  الصحيحة  الائتمانية  ال��ق��رارات  اتخاذ 
السابقة  الأع���داد  أن  التحرير  رئ��ي��س  أوض���ح  واض��ح��ة. كما 
من المجلة قد لاقت إعجاباً واسعاً وإش��ادات عدة من قبل 
المتخصصين وذوي العلاقة، مؤكداً أن التحدي الحقيقي 
الآن وفي المستقبل هو المضي فعلًا إلى المحافظة على 
التي  والثوابت  "الائتمان"  نهجتها  التي  النمطية  الصورة 
تسير عليها مهنياً. كما أضاف المبارك أنهم أدركوا ومنذ 
زمن الحاجة الماسة إلى إعلام ائتماني تمويلي متخصص 
يلامس القضايا التمويلية والائتمانية بشكل أكثر تركيزاً 
وعمقاًَ، لذا ارتأت سمة، وبحكم التخصص في هذا المجال 
تحديداً، ارتأت أخذ المبادرة وإطلاق )الائتمان( كوسيلة 
الواضحة،  والصورة  الكلمة  على  تقوم  متخصصة  إعلامية 
وتطرح الآراء المتباينة بشكل علمي سلس، وتحاول طرح 
الحلول التي قد تسهم في إيجاد الحلول لعدد من القضايا، 
إل��ى ردم هذه  الائ��ت��م��ان تسعى بجد  أن مجلة  إل��ى  مشيراً 

الهوة. 
وقد حفل العدد الثالث من الائتمان بالعديد من التقارير 
حمل  والإنجليزية،  العربية  باللغتين  المتنوعة  والمواضيع 
ثقافة  لخلق  والتوعية  والمنطقية  الشفافية  شعار  جلها 
ق��راءه  الثالث  ال��ع��دد  يصافح  ال��ق��راء. حيث  ل��دى  ائتمانية 
بعدد من الأخبار المتنوعة ذات العلاقة بتطورات العملية 
الهم..  لتفريج  )تمويلات  تقرير  خل�ال  فمن  الائتمانية. 
تجلب الهم(، وقفت الائتمان على أهم قضايا المتعثرين 
أدى  مما  ال��وف��اء  ع��دم  م��ن حيث  أسبابهم  تباينت  ال��ذي��ن 
لتعثرهم ائتمانيا، وهي تجارب تقدم الحقيقة، ومتعثرون 
ج���دد ت��اه��ت ب��ه��م ال��ط��رق، ح��ي��ث الاح��ت��ي��اج��ات المختلفة. 
الحياة  ظ���روف  أج��ب��رت��ه  البعض  أن  التقرير  يكشف  حيث 
القاسية،بينما البعض الآخر بات متعمدا مترصدا لذاته في 

عدم إعطاء الحقوق لأهلها، زاجا بذاته في براثن التعثر. 
ك��م��ا ك���ان م��ح��ور ال��ت��ح��ق��ي��ق وال�����ذي ج���اء ت��ح��ت ع���ن���وان " 
حول  يرتكز  والانخفاض"  الارتفاع  بين  التمويل  نبضات 
قضية ج��وه��ري��ة تتلخص ف��ي ان��خ��ف��اض ن��س��ب ال��رب��ح في 

البرامج التمويلية. حيث تناول التحقيق معدلات التمويل، 
ك��اش��ف��اً أس���ب���اب ت���ذب���ذب���ه���ا، وم���ش���ي���راً إل����ى أه����م ال��ع��ن��اص��ر 
التحقيق انطلاق جل  المساعدة لتخفيضها. حيث كشف 
البنوك السعودية والأجنبية المستثمرة داخلياً في خطوط 
التمويلية،  منتجاتها  في  الربح  نسبة  لتخفيض  متوازية 
وباتت في منافسة ملحوظة للظفر بتوفير أقل معدل ربح 
منثور على مستوى الأسواق السعودية. حيث أبدى عدد 
من المصارف توجها خلال العام الجاري نحو إطلاق منتجات 
قد  متدنية  بفوائد  قروضاً  العملاء  بمنح  تقضي  جديدة 
تصل في بعضها إلى 1 %، وذلك بحسب الملاءة المالية، 
إلى جذب  السليم، في خطوة تهدف  الائتماني  والتاريخ 
الجدارة الائتمانية في  العملاء من أصحاب  أكبر عدد من 

المملكة. 

القروض السياحية 
أما قضية الائتمان في العدد الثالث، والتي تزامنت مع 
الإجازة الصيفية، فقد تمحورت حول )قروض السياحة(. 

ح��ي��ث ج���اء ال���غ�ل�اف ب��ع��ن��وان )س���ي���اح.. ب��رت��ب��ة م��ت��ع��ث��ري��ن(، 
ال��ذي��ن ق���رروا  أول��ئ��ك  وه���ي قضية ناقشتها الائ��ت��م��ان م��ع 
ال��ت��رف  لتحقيق  وسيلتهم  التمويلية  ال��ج��ه��ات  ت��ك��ون  أن 
السياحي، فلجأوا إل��ى الاق��ت��راض من أج��ل راح��ة الأعصاب 
وقتيا، والتسليم للمقولة الشعبية )عش يومك( متناسين 
باتت ظ��اه��رة تطفو  ال��ت��زام��ات ستلاحقهم س��ن��وات. حتى 
على سطح مجتمعنا، وتزج بالكثيرين في قائمة التزامات 
لا منتهية بسبب جهلهم المالي لإدارة أموالهم وذواتهم. 
وطرقت )الائتمان( جنبات القضية عبر أبواب عدة لتلقى 
مراكز  ب��أرق��ام  حروفها  مدعمة  والعامة  المختصين  بعض 
بحثية. حيث يقول محمد علي أحمد " إن الإجازة وتغيير 
للقروض من أجل  اللجوء  الناس، لكن  الجو أمر مهم لكل 
كان  إذا  ال��ع��ام، خاصة  طيلة  العائلة  ميزانية  يرهق  السفر 
فيه  فالسفر  فقط،  الشهري  المرتب  على  يعتمد  الدخل 
فرصة  أن  كما  كبيرة.  أيضاً  تكاليفه  أن  إلا  كبيرة  متعة 
سداد تلك القروض تزيد لو كانت من أجل إنشاء مشروع 
أو شراء منزل أو غيرها، وتقل نسبتها جداً في حالة كانت 
من أجل السفر". بينما يرى مدير إدارة تمويل الأصول في 
البنك السعودي الهولندي أحمد بن علي حميد الدين " أن 
طلبات التمويل البنكية تنشط في عدة مواسم من أهمها 
الإجازات ومواسم الزواج، حيث تعد العطلات الصيفية من 
أهم المراحل التي يزداد بها طلبات التمويل بغرض السفر 
ال��دواف��ع  أه��م  تمثل  وال��ت��ي  الخارجية  وال��دراس��ة  والسياحة 

لمثل هذه الطلبات". 

الشيكات المرتجعة 
 وج����اءت دراس����ة الائ��ت��م��ان م��ت��ك��ام��ل��ة وش��ام��ل��ة ودق��ي��ق��ة 
للشيكات المرتجعة. حيث أظهرت تقارير سمة –بحسب 
قد  للأفراد  المرتجعة  الشيكات  إجمالي عدد  أن   - المجلة 
م   2010 م��ن  الثاني  ال��رب��ع  بنهاية  ح��اداً  انخفاضاً  شهدت 
م��ق��ارن��ة ب���ذات ال��ف��ت��رة ف��ي ال��ع��ام ال��م��اض��ي. ف��ق��د انخفض 
إجمالي عدد الشيكات المرتجعة للأفراد من أكثر من 18.7 
ألف شيك في نهاية الربع الثاني من عام 2009م إلى أكثر 
من 10.8ألف شيك في نهاية الربع الثاني من عام 2010م، 
مسجلة انخفاضاً حاداً نسبته 42 في المائة. فيما انخفض 
للأفراد بنسبة 40 في  المرتجعة  الشيكات  إجمالي قيمة 
المائة بنهاية الربع الثاني من العام الجاري مقارنة بنهاية 
الربع الثاني من العام الماضي.  حيث انخفض إجمالي قيمة 
في  ري���ال  مليار   2.065 ح��وال��ي  م��ن  المرتجعة  الشيكات 
نهاية الربع الثاني من عام 2009 م إلى أكثر من 1.230 

مليار ريال في نهاية الربع الثاني من العام الجاري.

أعلن IBQ عن انضمام مجموعة جديدة 
م����ن ال����ط�ل��اب ال���ق���ط���ري���ي���ن إل�����ى ب��رن��ام��ج��ه 
وذل��ك  الجامعية،  ال��دراس��ي��ة  للمنح  الثاني 
وتطوير  لاستقطاب  جديدة  مبادرة  في 
مع  وبالتلازم  القطرية.  المواهب  م��ه��ارات 
"ب��رن��ام��ج ال��ت��ط��وي��ر ل��ل��ق��ط��ري��ي��ن" ال��س��ن��وي 
الدائم الذي أطلقه البنك قبل 3 سنوات. 
ويأتي البرنامج الجديد في سياق خطة 
IBQ ط��وي��ل��ة الأم����د ال��رام��ي��ة إل���ى ت��دري��ب 
الشباب القطري الطموح، ودعم المبادرات 
كفاءات  إيجاد  في  تسهم  التي  الوطنية 
ع��ال��ي��ة ت��ت��ن��اس��ب م���ع ال���ف���رص ال��م��ت��واف��رة. 
لعام 2010  ال��دراس��ي��ة  المنح  تقديم  وت��م 
اختصاصات  إلى 10 طلاب مسجلين في 

المحاسبة، والدراسات القانونية، وتقنية 
ال��م��ع��ل��وم��ات، والإح����ص����اء، وه����ي م��ج��الات 
م��ه��م��ة ي��ط��م��ح ال��ب��ن��ك إل���ى ت��ع��زي��ز ح��ض��ور 
وخبرة المواطنين فيها. يشار إلى أن جميع 
ال���ط�ل�اب ال��ح��اص��ل��ي��ن ع��ل��ى ال��م��ن��ح الأخ��ي��رة 
داخ��ل قطر، وهي  مسجلين في جامعات 
"جامعة قطر"، و "كلية شمال الأطلنطي"، 
و "جامعة ستندن".  وق��ال ج��ورج نصرة، 
ملتزمون  IBQ"نحن  لـ:  التنفيذي  المدير 
القطرية  ال��م��واه��ب  بتنمية  الال���ت���زام  ك��ل 
ال��م��س��ت��ق��ب��ل��ي��ة. ف��ال��ت��ع��ل��ي��م ي��ش��ك��ل ال��رك��ن 
الاجتماعية  المسؤولية  لسياسة  الأس��اس 
ف���ي ال��ب��ن��ك، ح��ي��ث ن���واص���ل ال��ع��م��ل على 
سعياً  ج��دي��دة  وطنية  ك���وادر  استقطاب 

إل����ى ت��ح��ق��ي��ق ط��م��وح��ن��ا ب����أن ن���ك���ون جهة 
التوظيف المفضلة في الدولة. وإدراكاً منا 
لحقيقة أن الاقتصاد القائم على المعرفة 
للنجاح  الأس��اس��ي��ة  العناصر  أه��م  أح��د  ه��و 
في الحاضر والمستقبل، فإننا ندأب على 
الاس��ت��ث��م��ار ف���ي ك���ل م���ا م���ن ش��أن��ه تعزيز 
التعليم في الدولة. وقد أشادت  مستوى 
لتدريب  المبذولة  بجهودنا  العمل  وزارة 
نعتز  وهذه شهادة  القطريين،  وتوظيف 
أن  وسبق  ترسيخها".  على  ونحرص  بها 
ع��ام 2009 منحاً دراسية  ق��دم IBQ ف��ي 
ل��ـ12 طالباً في قطر وال��خ��ارج، وق��د تخرّج 
أحدهم من برنامج لدراسة الماجستير في 

المملكة المتحدة.

IBQ يعلن عن برنامجه الثاني للمنح الدراسية الجامعية

مجلة الائتمان السعودية في عددها الثالث: 

شل ترعى طلاب تكساس لحضور 
مؤتمر تقني عالمي في إيطاليا

أم في قطر  أن��د  أي  لثمانية طل�اب من جامعة تكساس  رعايتها  أعلنت شركة شل عن 
يتخصصون في هندسة البترول، لحضور المؤتمر والمعرض التقني السنوي الذي تنظمه 
ويضم   .2010 سبتمبر   22 إل��ى   19 من  إيطاليا  فلورانسا،  في  البترول  مهندسي  جمعية 
طالبين وأربع طالبات قطريين، وطالبين أمريكيين من حرم الجامعة الرئيسي يدرسان حاليا 

في قطر عن طريق نظام التبادل الدراسي.
عن  والتنقيب  النفط  ب��ش��ؤون  تعنى  عالمية  جمعية  ه��ي  البترول  مهندسي  جمعية  إن 
الغاز الطبيعي والمنتجين المحترفين. وتنظم هذه الجمعية سنويا مؤتمرا تقنيا يجمع بين 
خبراء هذه الصناعة، ومختصين، وطلاب من حول العالم لمشاركة المعلومات التقنية التي 
المؤتمر  المستقبلية. كما يعرض هذا  التكنولوجية  الحالية والأنظمة  التطبيقات  تناقش 
الأط��راف  بين  التواصل  لخلق  وفعاليات  تدريبية  ويوفر حصصا  والخدمات  المنتجات  آخ��ر 
أم فرصة تعلم مهمة  أند  أي  أم��ام طلاب جامعة تكساس  المؤتمر  المختلفة. ويطرح هذا 
ومناسبة للقاء خبراء ومهنيين من جميع الاختصاصات في مجال هندسة البترول.وقال إندي 
ب��راون، المدير التنفيذي لشركة شل في قطر: "نحن على ثقة بأن هذا المؤتمر سيساعد 
هؤلاء الطلاب على اكتساب المهارة والمعرفة ليصبحوا أكثر احترافا في مجالهم لدى بدء 
حياتهم المهنية. إن قطاع الطاقة هو المساهم الأبرز في اقتصاد دولة قطر، ونحن سعداء 
لمساهمتنا في تطوير الشباب الصاعد الذي يطمح لأن يتخصص في الهندسة ولرعايتنا 
لهؤلاء الطلاب لحضور المؤتمر الذي يعد جزءا من جهودنا لدعم رؤية قطر الوطنية 2030".

ومن جهتها قالت منى الأصمخ: "يقدم حضور مؤتمر جمعية مهندسي البترول، فرصة 
مهمة لاكتساب المزيد من المعرفة حول صناعة البترول وتقنياتها الجديدة".

البترول غاية  المشاركة في مؤتمر جمعية مهندسي  أما زينب مكي فعلقت قائلة: "إن 
في الأهمية بالنسبة إلى كل طالب في تخصص هندسة البترول، إذ إنها ستعزز خبراته 
التطبيقية. وأنا شاكرة لمنحنا هذه الفرصة المميزة لتمثيل بلدنا وإطلاع العالم بأسره على 

القدرات التي يتمتع بها أهل دولة قطر".

المصارف تقرع باب الـ 1 % كأقل نسبة أرباح في التمويل!

غلاف المجلة 

الشيخ نواف ناصر بن خالد آل ثاني

»ناصر بن خالد للسيارات« 
تعزز خدمات ما بعد البيع 
لسيارات مرسيدس - بنز

افتتحت مركزاً ثالثاً للخدمة السريعة في شارع سلوى


